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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado “La Responsabilidad Administrativa y su
Repercusion en el resultado de la Gestion Financiera en la Universidad Privada de Trujillo —
20187, tiene como proposito dar a conocer la responsabilidad administrativa que tiene la
Universidad Privada de Trujillo, asimismo, proponer recomendaciones y estratégicas para
lograr obtener resultados eficientes.

El objetivo general, es evaluar la responsabilidad administrativa otorgada a la Universidad
Privada de Trujillo y su resultado en la Gestion Financiera — 2018.

El problema es, evaluar de qué manera la Responsabilidad Administrativa genera resultados
en la Gestion Financiera otorgada a la Universidad Privada de Trujillo; cuya hipoétesis es la
responsabilidad administrativa otorgada a la Universidad Privada de Trujillo fortalece
significativamente el resultado en la Gestion Financiera.

La poblacion esta constituida por las universidades particulares de la ciudad de Trujillo- El
tipo de investigacion es de acuerdo al fin que se persigue, es descriptivo, no experimental y
transversal; las técnicas que se desarrollaron fueron la entrevista y el analisis documentario.

En el desarrollo del trabajo de investigacion, se ha logrado demostrar los resultados de la
responsabilidad administrativa en la gestion financiera de la Universidad Privada de Trujillo,
asi como analizar y fortalecer técnicamente la responsabilidad administrativa, también evaluar
la siniestralidad de los resultados en la gestién financiera de la Universidad Privada de
Trujillo.

Se llego a la conclusion que no realiza una adecuada responsabilidad administrativa que

devenga deficiencia en los procesos en la gestion financiera.
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ABSTRACT

This research work called "administrative responsibility and its impact on the financial
management outcome in the private University of Trujillo — 2018", is intended to raise
awareness of the administrative responsibility that has The private University of Trujillo also
proposes recommendations and strategic to achieve efficient results. The general objective is to
evaluate the administrative responsibility granted to the Universidad Privada de Trujillo and
its result in the financial management — 2018.

The general objective is to evaluate the administrative responsibility granted to the private
University of Trujillo and its result in financial management — 2018. The problem is, to
evaluate how the administrative responsibility generates results in the financial management
granted to the private University of Trujillo; whose hypothesis is the administrative
responsibility granted to the private University of Trujillo It significantly strengthens the
outcome in financial management.

The population is constituted by the private universities of the city of Trujillo. The type of
research is according to the purpose pursued, is descriptive, non-experimental and transversal;
the techniques that were developed were the interview and the documentary analysis.

In the development of research work, the results of administrative responsibility in the
financial management have been demonstrated of the Universidad Privada de Trujillo, as well
as analyze and technically strengthen the administrative responsibility, also evaluate the
siniestralidad of results in the financial management of the Universidad Privada de Trujillo.

I came to the conclusion that there is no adequate administrative responsibility which
devengar shortcomings in financial management processes.

Key words: Administrative responsibility, Financial management, Deficient, Siniestralidad.

Xi
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1.1. Realidad Problematica
Las universidades peruanas enfrentan una problematica comun, son los siguientes:
Bajo nivel académico; Esta relacionado a la dificultad de los egresados para obtener
trabajo, Incertidumbre Econdmica, Exigua investigacion de calidad, Desanimo en las
relaciones de colaboracion académica entre universidades, Falta de presencia del sector
empresarial.
Respecto a la incertidumbre econdmica, esta relacionada a la escasa disponibilidad de
recursos conlleva a tomar medidas negativas, sobre todo en las universidades
particulares, como aumentar excesivamente el nimero de alumnos.
Cabe mencionar, la exigua investigacion, los recursos que las universidades destinan a
la investigacion de los docentes son paupérrimos, y sobre todo, cada vez es mas notoria
la falta de capacidad. Es escaso el numero de publicaciones o comunicaciones de nivel
aceptable, y las universidades que si realizan investigacion lo hacen porque tienen el
apoyo de alguna institucion.
Segun Antonio Mabres, enfatiza lo siguiente:
“La pregunta sobre si las universidades forman profesionales que la sociedad necesita.
Las universidades peruanas estan lejos de ese objetivo, en alguna medida porque no
tienen todavia un conocimiento adecuado de las necesidades del pais. Debe evitarse
demasiada teoria; es preciso formar para el trabajo, y es conveniente fomentar mas las
practicas pre profesionales y lograr la rapida insercion en el ambito Laboral.”
La politica universitaria en el Perd, dista mucho de un proceso de recuperacion de
disponibilidad de recursos economicos, creciente eficiencia y competitividad y la

existencia de una buena legislacion universitaria.
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El Pert ha experimentado en su entorno econdémico y social transformaciones que de
alguna forma ha favorecido su capacidad de adaptarse a la nueva situacion del pais.

Es alentador que en algunas universidades hayan demostrado una notable capacidad
innovadora y que la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
(SUNEDU), esté logrando hacer una buena gestién universitaria superando la exigua
mentalidad de esperar reformas exdgenas.

La Universidad Privada de Trujillo, tiene como finalidad brindar servicios educativos
superior universitario a la comunidad libertefia, es por ello al tener una gran
responsabilidad debe garantizar la gestion de la calidad educativa brindando procesos
idoneos, actualizados y acciones administrativas con estandares de calidad; asi como la
aplicacion adecuada del disefio curricular en la educacion superior universitaria.

Sin embargo, ain no tiene la capacidad resolutiva suficiente para resolver todas las
necesidades que le corresponde, generando una demanda insatisfecha en la comunidad
universitaria del Departamento de la Libertad.

Es por ello para superar las deficiencias y amenazas es necesario conocer la
responsabilidad administrativa de la Universidad Privada de Trujillo asi como la
gestion financiera, que de las pautas necesarias para que la entidad mantenga la
competitividad con otras universidades particulares, logrando la mejora continua de la
calidad de los servicios educativos universitarios, logrando la mejora continua de la
calidad de los servicios académicos, que satisfagan a la poblacion estudiantil libertefia;
toda vez, que es una institucion educativa privada y su fin principal es de brindar

educacion universitaria de alta calidad.
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Sin embargo, siendo los ingresos econdmicos (Recursos Directamente Recaudados)
fuente indispensable para la operatividad de la institucion; es necesario hacer buen uso
de éstos utilizando el talento humano y logisticos de manera eficiente y eficaz para
minimizar costos; permitiendo un ahorro en los ingresos propios, con los cuales se
podran resolver en parte las deficiencias con las que cuenta la Universidad Privada de
Trujillo.

La Universidad Privada de Trujillo es una institucion educativa superior, con
personeria juridica, con autonomia, politica, econdmica y administrativa, aplicando las
leyes y disposiciones que de manera general y de conformidad con la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU), rigen en el &mbito peruano.
Para que la universidad en el Per( pueda desempefiar a cabalidad, se requiere empezar
con medidas a mediano plazo, se debe optimizar la formacion de los alumnos a nivel
de la secundaria y afinar los procesos de admision. También se debe formar
profesionales con el exigente perfil académico, con estudios de postgrado en
universidades nacionales y extranjeras.

Es necesario aplicar una politica que fomente el financiamiento y las donaciones para
las universidades. Se debe dar estimulos tributarios a las empresas que realizan
donaciones, permitiendo que con dichas donaciones las empresas financien proyectos

de investigacion encomendados a las universidades.
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1.2. Formulacion del Problema
¢De qué manera la Responsabilidad Administrativa repercute en el resultado de la Gestion

Financiera de la Universidad Privada de Trujillo - 2018?

1.3. Justificacion

El presente trabajo de investigacion ha considerado los criterios de Hernandez &Baptista

(2010) y se justifica de la manera siguiente:

1.3.1. Conveniencia:
El presente trabajo de investigacion es conveniente para que la Universidad Privada
de Trujillo optimice sus estrategias, mecanismos de control en sus operaciones y
permita solucionar los algidos problemas, a fin de obtener los beneficios para la

entidad educativa.

1.3.2. Relevancia Social
Esta investigacion va a permitir coadyuvar la gestion financiera no solo de la
Universidad Privada de Trujillo, sino de otras instituciones educativas privadas, donde
permitira realizar la adecuada toma de decisiones, garantizando en buen

funcionamiento operativo en la gestion financiera.

1.3.3. Implicaciones Practicas.
Esta investigacion permitird presentar opciones de supervision y monitoreo de manera

eficiente; lo que permite al Rectorado establecer con claridad los procesos y la
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aplicacion de las normas institucionales, asimismo se mostrara los resultados que

garanticen el eficiente proceso en la informacion para la toma de decisiones.

1.3.4. Valor Teorico-
Esta investigacion se basara en obtener el conocimiento de como la responsabilidad
administrativa genera un resultado en la gestion Financiera en la Universidad Privada
de Trujillo, asimismo esta investigacion esta orientado a investigar, indagar y fortalecer

los aspectos tedricos y base de conocimiento, optimizando resultados.

1.3.5. Utilidad Metodoldgica.
Esta investigacion determinara el aporte de la responsabilidad administrativa cuando la
informacidn recopilada: analisis documentario y entrevistas se demuestre su aplicacién
en los métodos, procedimientos que permitan emitir juicios de valor.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General
Identificar la responsabilidad Administrativa y su repercusion en el resultado en la

Gestion Financiera en la Universidad Privada de Trujillo 2018.
1.4.2. Objetivos Especificos
» Analizar el ratio de liquidez y rentabilidad de la Universidad Privada del Trujillo.
» Evaluar la situacion actual de los resultados de la gestion financiera de la
Universidad Privada de Trujillo 2018.

» Comparar la Gestion Financiera de la Universidad Privada de Trujillo 2018
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2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacional
J. R. Barrios Ramirez (2017-Colombia) Plantea en su tesis: Analisis y Redisefio del

Modelo de Gestion Financiera. Estudio de caso: Universidad de los Llanos sefiala:
“La formulacién de una propuesta para la implementacion de un modelo
econodmico y financiero que permita integrar las areas administrativas con las areas
académicas de la Universidad, optimizando de este modo la gestion financiera y
por ende los procesos institucionales en términos de eficiencia y eficacia. El
desafio de la Universidad es administrar y gestionar de la mejor manera los
recursos financieros. Esta tarea es crucial desde la planeacion estratégica que se
desarrolla en la Universidad la cual inevitablemente debe materializarse en una
expresion econdmica, consolidada y estructurada en la organizacion a partir del
control interno de los recursos, que consolidan la gestion y la calidad de la
institucional.”

Ahora bien, Uno de los desafios méas importantes en el funcionamiento y
operacion de las empresas y organizaciones, es el de lograr administrar y gestionar
de la mejor manera posible los recursos financieros. Esta tarea es crucial desde la
perspectiva de que todas las actividades que se desarrollan en la organizacion,
inevitablemente deben materializarse en una expresion monetaria que consolidada

y estructurada representa el caminar de la institucion y el reflejo de su desempefio.
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H. Moraga Flores y M. R.Undurraga (2012-Chile) mediante su estudio

denominado: Analisis Financiero a las Universidades Tradicionales Chilenas y su
Relacion con su Percepcion de Calidad Académica menciona: “Para determinar la
buena estructura financiera de una empresa comercial 0 mas puntualmente, de una
empresa cotizada en la bolsa de valores, bastaria con contratar los servicios de una
Agencia Clasificadora de riesgos o también conocidas como agencias de rating, ya
que estas empresas se dedican a analizar la estructura financiera de las empresas
para valorizar el riesgo de impago y el deterioro de la solvencia del emisor, con esto
valorizan el potencial econdémico del sujeto otorgando una nota a la institucion, pero
debemos considerar los siguientes hechos; Primero, que el principal objetivo de las
universidades no es maximizar la riqueza sino que atender a una necesidad social,
también debemos aclarar que cualquier institucion debe ser sustentable
econdémicamente para asegurar la continuidad en el tiempo de la misma, por ello es
necesario que una universidad mantenga una estructura financiera contable
adecuada.”.

Desde este punto de vista, la tarea de la gestion financiera como tal, es definitiva y
vital en el sentido de que debe propender a que todas las actividades encuentren su
materializacion en términos econdémico-financieros. Este proceso debe realizarse a
través de una administracion éptima y transparente, en procura de generar
competitividad y confianza dentro de la proyeccion de la organizacién hacia su

sociedad.
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S. Pérez & F. Pérez (2016-Ecuador), en su tesis denominada, Planificacion
financiera de las empresas: el rol de los impuestos o tributos. Afirma: “En la
revision de la literatura sobre planificacion financiera existe una coincidencia por
parte de los autores en cuanto a la importancia de esta herramienta administrativa en
el ciclo de gestion empresarial, teniendo en cuenta que tiene como objetivo
minimizar el riego y aprovechar las oportunidades y los recursos financieros, en los
diferentes niveles de toma de decisiones y proyeccion estratégica. La planificacion
financiera es el proceso mediante el cual la empresa trata de proyectar el futuro que
desea alcanzar, identificando los recursos para lograrlo. Por lo tanto, el papel de las
universidades pablicas es un factor decisivo en la economia, y en el desarrollo de las
funciones del Estado, en tanto medios para otorgar a los ciudadanos los servicios y
recursos que requieren en materia de educacion superior.
Nacional
L. J. Melgarejo (2012-Lima) en su Investigacion titulada: Financiamiento de las
Universidades Publicas con Recursos Propios Generados por Empresas
Mercantiles Concluye, “Las Universidades Publicas, por lo menos para poder
sobrevivir o por lo menos cumplir con la mision de la ensefianza, tienen que
autofinanciarse generando sus recursos propios de diferente modalidad como es
generando venta de bienes y/o prestacion de servicios mediante sus Centros de
Produccion y similares.” Asimismo, la administracion y control de los fondos
publicos precisan cada dia nuevos enfoques, conceptos, técnicas y procedimientos
que permitan garantizar, con una seguridad razonable, su utilizacién acorde a las

exigencias de cada pais.
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C. Fosca (2016 - Lima), en su articulo publicado, “Sobre la Gestion de las
universidades peruanas y su financiamiento” Afirma que, “el financiamiento de
universidades publicas y privadas constituye un tema esencial en la agenda
nacional. El Estado debe asegurar que los escasos recursos que se destinen al campo
educativo sean usados de la manera mas eficiente, esto significa asegurar que los
estudiantes reciban una formacion de calidad al mas bajo costo. Para ello se debe
trabajar en red aprovechando las fortalezas de las mejores instituciones educativas
publicas y privadas y empleando las tecnologias de informacion y comunicacion
(TICS) para desarrollar propuestas académicas de alta calidad a un mayor ndmero
de estudiantes en todos los rincones del pais.”

Por consiguiente, la gestion de las Instituciones de Educacion superior tienen como
objetivo manejar y desarrollar de manera eficiente la docencia, la investigacion y la
extension, asi como los recursos financieros, humanos, materiales y de informacion
vinculados con ellas, con el fin de lograr los resultados definidos como relevantes

para la institucién y la sociedad cumpliendo con el marco regulatorio vigente.

2.1.2. Local
P.F.Betssi (2017-Trujillo), en su tesis titulada, “La gestion financiera, los
mecanismos de control interno, los tributos y su impacto en los resultados de
gestion en las entidades del Peru, caso: Universidad Nacional Intercultural de la
Amazonia, distrito de Yarinacocha, 2017”. Plantea, “ES objeto de la Ley propender

al apropiado, oportuno y efectivo ejercicio del control gubernamental, para prevenir

11
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y verificar, mediante la aplicacion de principios, sistemas y procedimientos
técnicos, la correcta, eficiente y transparente utilizacion y gestion de los recursos y
bienes del Estado, el desarrollo honesto y probo de las funciones y actos de las
autoridades, funcionarios y servidores publicos, asi como el cumplimiento de metas
y resultados obtenidos por las instituciones sujetas a control, con la finalidad de
contribuir y orientar el mejoramiento de sus actividades y servicios en beneficio de
la Nacidén El control interno comprende las acciones de cautela previa, simultanea y
de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la finalidad que
la gestidn de sus recursos, bienes y operaciones se efectle correcta y eficientemente.
Su ejercicio es previo, simultaneo y posterior. El control interno previo y simultaneo
compete exclusivamente a las autoridades, funcionarios y servidores publicos de las
entidades como responsabilidad propia de las funciones que le son inherentes, sobre
la base de las normas que rigen las actividades de la organizacién y los
procedimientos establecidos en sus planes, reglamentos, manuales y disposiciones
institucionales, los que contienen las politicas y métodos de autorizacidn, registro,
verificacion, valuacion, seguridad y proteccion.”

En sintesis, el uso de recursos para atender a las Universidades, pasa necesariamente
por el manejo financiero del que disponen las instituciones, con el fin de lograr
resultados definidos como relevantes, tanto para la institucion como para la

sociedad.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Responsabilidad Administrativa

12
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2.2.2. Definicion.

C.P. Diaz (2015), Define: “La Responsabilidad Administrativa es aquella en la
que incurren los servidores y funcionarios por haber contravenido el
ordenamiento juridico administrativo y las normas internas de la entidad a la
que pertenecen, se encuentre vigente o extinguido el vinculo laboral o
contractual al momento de su identificacion durante el desarrollo de la accion
de control. Incurren también en responsabilidad administrativa funcional los
servidores y funcionarios puablicos que, en el ejercicio de sus funciones,
desarrollaron una gestion deficiente, para cuya configuracién se requiere la
existencia, previa a la asuncion de la funcion publica que corresponda o durante
el desemperio de la misma, de mecanismos objetivos o indicadores de medicion
de eficiencia”.

C.P. Diaz (2015), Afiade “Asimismo, como el control gubernamental viene
acompafado de la responsabilidad; también se sostiene que el marco legal
sancionador a nivel administrativo y penal tome en cuenta que la actuacion de
los trabajadores de las empresas estatales no solamente se enmarca en las
normas del sector publico, sino que ademas su gestion como empresa debe
generar rentabilidad, sujetandose a las disposiciones especiales del FONAFE y
a las normas propias aplicables al sector empresarial. Por tanto, las infracciones
o delitos que se tipifiquen para los funcionarios publicos en los cuales se
contemplen a los trabajadores de las empresas estatales deben tener en cuenta

su régimen laboral privado y sus condiciones particulares. A fin de responder a
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este planteamiento, el trabajo de investigacion partird del analisis de la
Actividad Empresarial”.

S.E. Flores (2015), Refiere: “La gestion administrativa es un tema de gran
escala para la empresa, ya que se trabaja en funcién de buscar el mayor
aprovechamiento de los recursos; teniendo en cuenta que por medio de éstas se
integran, se formulan y se aprovechan los recursos; que generan mejoria y
cambio positivo cuando se lleva a cabo de la mejor manera. Esta es el conjunto
de capacidad, conocimientos, actitudes que se obtienen y a la vez adquieren las
personas con el transcurso del tiempo, es decir con la experiencia y la
responsabilidad para capacitarse y aplicarlo a las distintas areas de la empresa,
para asi lograr el mayor objetivo. También de esta manera se logra optimizar el
recurso humano de forma eficaz y eficiente, para el efecto desarrollo de los
procesos productivos y administrativos.”

Es una responsabilidad prejuiciosa que se genera como consecuencia de una
serie de sucesos 0 hechos que por accion u omision realizan los servidores y
funcionarios de la Institucion en el desarrollo de sus actividades ya sea a titulo
de dolo o culpa, cuya conducta se encuentra considerada como antijuridica
dentro de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa en especifico y en la
Ley del Procedimiento Administrativo General, de modo abstracto, dentro de la
actuacion del aparato administrativo exigible en si misma, y la exigible frente a
los administrados.

2.2.3. Actividades administrativas.
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Son actividades que permiten conocer las acciones establecidas por
procedimientos y politicas para coadyuvar a asegurar que las directivas de la
administracion se lleven a cabo de una manera eficaz, eficiente y efectivo.
Las actividades administrativas son ejecutadas por todos los niveles de la
institucion.
Informacion y Comunicacion: Es un binomio relevante en la institucion para
delimitar las responsabilidades administrativas que permiten el logro de los
objetivos disefiados. Asimismo, la comunicacion se realiza en forma interna y
externa y genera a la institucion controles diariamente; permitiendo entender las
responsabilidades administrativas.
Calidad de la Informacion:

e Accesible

Suficiente

e Oportuna
e Confiable
e Actualizada
e Contrastable

Tabla 1: Diferencia entre Responsabilidad Administrativa y Responsabilidad Financiera

RESPONSABILIDAD RESPONSABILIDAD FINANCIERA

ADMINISTRATIVA

e DELEGACION e Decision
e APORTACION e Recursos

e ENCARGO DE GESTION e Prever, Planificar y Controlar
e AUTORIZACION e Mejora Continua
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Fuente

e Equipo Financiero
. Investigacion propia

Elaborado: por el Autor

2.2.4.

2.2.5.

Sistema Administrativo.

Definimos a los sistemas administrativos como la red de procedimientos
relacionados de acuerdo a un esquema integrado tendientes al logro de los fines
de una organizacion. Esto quiere decir que un conjunto de procedimientos
relacionados y dentro de determinadas condiciones, constituyen un sistema.
También podemos especificar que es un medio, a través del cual las decisiones
de politica o estratégicas adoptadas por los niveles superiores de la organizacion,
se concretan en una de multiples decisiones en los niveles medios inferiores que
a través de la conformacion de rutinas de trabajo y procesos de comunicacion
van configurando la actividad administrativa total de la organizacion.
Muchas compafiias consideran que son demasiado pequefias para necesitar un
manual que describa asuntos que son conocidos por todos los integrantes.
Algunas consideran que son demasiado caro, limitativo y laborioso preparar un
manual y conservarlo al dia.

Existe el temor de que pueda conducir a una estricta reglamentacion y rigidez.
Alcance

J. Ruiz (2016), Segtn, su libro titulado “Fundamentos para el anélisis de la
gestion administrativa” Detalla...”esta herramienta sin duda alguna aporta un

gran valor a la gestion y resultados en cualquier entidad”.
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“Para los gerentes el contar con un conocimiento actual de la organizacion
siempre va a representar de gran valor y muy necesario, y es que al contar con
una revision analitica total o parcial de la entidad con el propdsito de precisar
su nivel de desempefio y perfilar oportunidades de mejora podra abrir las
compuertas a la innovacion, a crear ventajas competitivas, mejores procesos,

aumento de la productividad y ser mas efectivos.”

2.2.6. Objetivos del Sistema Administrativo.
S.E. Flores (2015), Define: “Es la meta que se persigue, que prescribe un
ambito definido y sugiere la direccion a los esfuerzos de planeacién de un
gerente. Esta definicion incluye dos conceptos, desde el punto de vista del
gerente son:
a. Meta
Es objetivo a seguir y deber ser identificada en términos claros y
precisos. No se habra de confundir una meta con el area general de
actividades deseadas, el hacerlo asi pone en énfasis en los medios,
no en la mira.
b. Ambito
De la meta que se persigue esta incluida en la declaracion de los
limites o restricciones presitos que deberan observarse.
Toda empresa debe de definir sus metas, en cuanto a esto empresa
gue no suefia, es empresa que No prosigue, es cuando un atleta, su

objetivo es llegar a la meta, si no tuviera definido a él porque de su
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carrera 0 donde pretende llegar se considera que no tendria sentido
en nada, como por igual asi sucede en las empresa”.
Un objetivo administrativo es la meta que se persigue, que prescribe
un ambito definido y sugiere la direccion a los esfuerzos de
planeacion de un gerente. Esta definicion incluye 4 conceptos.

v' Meta

v" Ambito

v' Carécter definitivo

v Ladireccion
En toda organizacion hay muchos objetivos pero algunos objetivos
comunes a todas las organizaciones incluyes las siguientes.

v" Proporcionar varios productos y servicios.

v’ Estar delante de la competencia.

v' Crecer.

v Aumentar las utilidades.

v" Proporcionar bienestar y desarrollo a los empleados

v' Mantener operaciones Yy estructura organizacional

satisfactoria.
v" Ser un ciudadano empresarial socialmente responsable.

v" Desarrollar el comercio internacional.

2.2.7. Caracteristicas del Sistema Administrativo.
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O. Nafiez (2017) en su tesis titulada determina; Gestion administrativa en las
Municipalidades de Azangaro y Chocos - Lima, 2016. Detalla, “En ese
sentido, se considera las siete herramientas claves que le caracteriza al proceso
administrativo en una organizacion privada o publica y de cualquier tamafio e
indole, de tal manera los responsables de la gestion administrativa (Alcalde,
gerentes, administradores y trabajadores) lograrian alcanzar las metas y
objetivos esperados a corto plazo, mediano y a largo plazo siempre en cuando

apliquen las mencionadas caracteristicas de la administracion”.

2.2.8. Componentes del Sistema Administrativo

D. Macarrone (2014), refiere, “El objetivo es la finalidad o razén de ser del
sistema.

Los elementos a los entes capaces de producir las acciones que debidamente
combinadas pueden lograr el objetivo (si el sistema es dinamico); o pueden
adoptar y presentar disposiciones que satisfagan el objetivo (si el sistema es
estatico).

Las interrelaciones son las transacciones entre los elementos, de modo que sus
acciones o disposiciones conduzcan al objetivo deseado. Esto significa que no
toda las relaciones que puedan existir entre los elementos son significativas
para un tema, sino solo aquellas que conduce en alguna forma, el logro del

objetivo.”

2.2.9. Clasificacion del Control Interno
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2.2.9.1. Control Interno Contable
J.Posso & M. Barrios (2014). Detalla, “son controles y métodos
establecidos para garantizar la proteccion de los activos y la fiabilidad y
validez de los registros y sistemas contables”.
“Este control contable no solo se refiere a normas de control con
fundamento puro contable, como por ejemplo, documentacion de
soporte de los registros, conciliaciones de cuentas, asistencia de un
plan de cuentas, repaso de asientos, normas de valoracién; si no
también a todos aquellos procedimientos que, afectando a la
situacion financiera o al proceso informativo, no son operaciones
estrictamente contables o de registro , es decir, autorizaciones de
cobros y pagos, conciliaciones bancarias, comprobacion de
recaudaciones”
“Comprende el plan de organizacion y todos los métodos y
procedimientos cuya mision es salvaguardar los activos y la
fiabilidad de los registros financieros; debe disefiarse de tal manera
que brinde la seguridad razonable de que:
v'Las operaciones se realizan de acuerdo con autorizaciones de
la administracion.
v'Las operaciones se registran debidamente para:
v" Facilitar la preparacion de los estados financieros de acuerdo
con los Normas Internacionales de Contabilidad.

v" Lograr salvaguardar los activos.
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2.2.9.2.

v Poner a disposicion informacién suficiente y oportuna para
la toma de decisiones.

v' El acceso a los activos solo se permite de acuerdo con
autorizaciones de la administracion.

v' La existencia contable de los bienes se compare
periddicamente con la existencia fisica y se tomen medidas
oportunas en caso de presentarse diferencias.

v El aseguramiento de la calidad de la informacién contable
para ser utilizada como base de las decisiones que se

adopten.”

LAYME (2014), Refiere “El nivel de evaluacion de las normas de control
interno, esta asociado a los niveles de cumplimiento de los componentes

del sistema de control interno en la gestion de las actividades”

“El nivel de desarrollo de los componentes de control interno en la

percepcion de funcionarios y servidores”

Control Interno Administrativo.

J.Posso & M. Barrios (2014). Refiere, “Son los procedimientos existentes
en la empresa para asegurar la eficiencia operativa y el cumplimiento de las
directrices definidas por la Direccion.”

“Los controles administrativos u operativos se refieren a operaciones que

no tienen una incidencia concreta en los estados financieros por
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2.2.9.3.

corresponder a otro marco de la actividad del negocio, si bien pueden tener
una repercusion en el area financiera-contable.”

“El control administrativo interno debe incluir analisis, estadisticas,
informes de actuacion, programas de entrenamiento del personal y
controles de calidad de productos o servicios.”

Los controles administrativos comprenden el plan de organizacién y todos
los métodos y procedimientos relacionados principalmente con eficiencia
en operaciones y adhesion a las politicas de la Institucion y por lo general
solamente tienen relacion indirecta con los registros financieros. Incluyen
mas que todos controles, tales como analisis estadisticos, estudios de
mocion y tiempo, reportes de operaciones, programas de entrenamiento de
personal y controles de calidad.

En el control administrativo involucran el plan de organizacion y los
procedimientos y registros relativos a los procedimientos decisorios que
orientan la autorizacion de transacciones por parte de la gerencia. Implica
todas aquellas medidas relacionadas con la eficiencia operacional y la

observacion de politicas establecidas en todas las areas de la organizacion.

Control Interno Financiero.

P.Melo & M.Uribe (2017-Santiago de Cali) en su tesis titulada Propuesta
de Procedimientos de Control Interno Contable para la Empresa SAJOMA
S.A.S. afirma, “En el sistema de control interno se establece la

caracterizacion de los procesos en una empresa, esto como orden, control y
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seguimiento de la ejecucion de cada uno; donde se evalla que se realicen
los procesos y actividades determinas de acuerdo a los procedimientos
documentados, impactando en las organizaciones en la toma de decisiones
con la existencia de manuales y procedimientos de control, los cuales
delimitan y facilitan la comprension de las funciones a llevar cabo por el
personal de la entidad de manera clara y sencilla y adicionalmente,
contribuye a la estandarizacién de los procesos logrando ser mas eficientes
en las operaciones”.

El Control Interno Financiero esta constituido por el plan de organizacion y
los métodos, procedimientos y registros que tiene relacion con la custodia
de recursos, al igual que con la exactitud, confiabilidad y oportunidad en la
presentacion de la informacién financiera, principalmente, los estados
financieros de la entidad o empresa.

Asimismo, incluyen controles sobre los sistemas de autorizacion y
aprobacién, segregacion de funciones, entre las operaciones de registro e
informacion contable. El control interno financiero debe brindar seguridad
razonable que:

v’ Las operaciones se efectien de conformidad con las normas de
autorizacion aprobados por la administracion, en concordancia con
la normativa gubernamental.

v’ Tales operaciones se clasifican, ordenan, sistematizan y registran

adecuadamente, para permitir la elaboracion de estados financieros,
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de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
aceptada u otro marco integral de contabilidad (NIIF).

v' El acceso a los bienes y otros activos, solo es permitido previa
autorizacion de la administracion.

v' Los asientos y otras notas son registrados para controlar la
obligacion de los funcionarios de responder por los recursos, asi
como para comparar periédicamente los saldos contables con los
inventarios fisicos anuales que practique la entidad.

v El control interno financiero es un proceso integrado a los procesos,
y no un conjunto de pesados mecanismos afiadidos a los mismos,

efectuado por el consejo de la administracién y la direccion.

2.2.9.4. Control Interno Gerencial.
P.Melo & M. Uribe (2017) Senala, “el control interno se compone de
politicas, procedimientos, métodos y medidas establecidas en las
organizaciones con el propdsito de salvaguardar los activos, proporcionar
informacion financiera razonable y cumplimiento de la normatividad
aplicable para cada uno de los 39 procesos y actividades de la
organizacion”.

2.2.9.5. Deficiencias en la gestion administrativa de la Universidad Privada de
Trujillo
Tabla 2: Deficiencias en la gestion administrativa de la Universidad Privada de Trujillo

DEFICIENCIAS COMENTARIOS
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» Planteamiento y ejecucion de Mejorar el manual de organizacion y

Procesos. funciones

» Estructura de Organizacion Establecer Procesos y manuales para la

deficiente correcta, ejecucion de cada uno de estos.

» Personal ocupa puestos que no se Optimizar el perfil en la seleccion del

adecuan al perfil del mencionado. personal

» Ambiente inadecuado en el area de Implementar una oficina y un ambiente
registro académico, porque dificulta adecuado para el area de registro
brindar una adecuada y eficiente académico.

calidad de atencion al usuario.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Por el Autor

2.3. Politicas para mejorar la responsabilidad administrativa
» Crear controles a fin de efectuar supervisiones para verificar los bienes
patrimoniales.
» Implementar méas seguridad y control en los alumnos que adeudan sus pensiones
a la Universidad Privada de Trujillo.
» Capacitar permanentemente al personal técnico administrativo sobre los
procesos administrativos a fin de hacer sentir lo importante que son para la

universidad

2.3.1. Funciones del area de Registro Académico y Finanzas

2.3.1.1. La Direccion de Registro Académico
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2.3.1.2.

Es un drgano de apoyo dependiente del Vicerrectorado Académico, la
misma que esta a cargo de un profesional con Titulo Profesional, designado
y aprobado por el Consejo Directivo. Es funcion de esta direccion
administrar los registros académicos relativos a los procesos de admision,
matricula, agregados Yy retiros, convalidaciones, ciclos incompletos,
evaluaciones parciales y finales, promedios ponderados semestrales y
acumulados y otros de indole académica. Tiene competencia para expedir

constancias, certificados, historial académico y carnés universitarios.

La Direccion de administracion y finanzas

Estda a cargo de un director, designado o removido por el Consejo
Directivo; es el érgano dependiente del Gerente General, responsable de
los procesos de gestion de recursos humanos, soporte administrativo,
logistica, contable y financiero. Asimismo, es responsable del
mantenimiento de la infraestructura, y el correcto funcionamiento y
actualizacion de los sistemas de informacion tanto en hardware como

software. Forman parte de esta Direccion:

a.Responsable de Logistica.
b.Responsable de Sistemas e Infraestructura.
c.Contador General y Responsable de Tesoreria.

d.Responsable de Administracion de Recursos Humanos.

2.4. Gestidén Financiera

2.4.1. Definicion
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Pérez, Carballo, Vega, Juan (2015), en su libro La Gestion Financiera de la
Empresa, Detalla, “que la gestion financiera de la empresa es afrontar la
situaciones mas frecuentes de su gestion estratégica y cotidiana, el diagnostico

empresarial, la gestion de la liquidez, la financiacion a largo y corto plazo”.

D. Moya (2015) en su Tesis La gestion financiera y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa de servicios GBH S.A. en la ciudad de Truijillo, afio
2015. Concluye: “Utilizar indicadores financiero, analisis financiero, flujos de
caja, presupuestos, estados financieros proyectados mes a mes para poder
prever lo necesario y asi como un plan de gestion financiera, en el que se
establezca como una herramienta de control, que permita a la empresa cumplir
con sus objetivos y metas que se proponga y con ello ayude a mejorar la toma

de decisiones para que la empresa sea rentable y competitiva”.

G. Salazar (2017) Detalla: “La gestion financiera constituye administrar los
recursos que posee una empresa para cubrir sus gastos formando parte integral
del proceso de desarrollo; sin embargo, el rol de las organizaciones sin fines
de lucro son asociaciones que se crean para complementar y contribuir los
programas y planes de paises en desarrollo, que por sus limitados recursos
presupuestales no pueden solucionar los grandes problemas socioeconomicos.
Estas instituciones atienden principalmente zonas desprotegidas y de menores

recursos, privilegiando la atencién de la poblacion en riesgo y de los servicios
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basicos. Su objeto se centra fundamentalmente en ser promotores de

desarrollo y por medio de ello suelen financiarse a través de colaboradores.”

L. Becerra (2017) Recomienda, “Para tener un buen resultado en la gestion
financiera se recomienda a las empresas contar con buenos asesores
economistas y contadores. Los gerentes financieros deben tomar decisiones
interrelacionadas con las diferentes areas de la empresa para la obtencion y
aplicacion eficiente de recursos financieros con el fin de maximizar las
utilidades y el valor de la empresa logrando mantener un alto porcentaje de
liquidez.”
La gestion financiera consiste en administrar el recurso que se tienen en una
empresa para asegurar que seran suficientes para cubrir los gastos para que
esta pueda funcionar. En una empresa esta responsabilidad la tiene una sola
persona, que es el gestor financiero, de esta manera podra llevar un control
adecuado y ordenado de los ingresos y gastos de la empresa.
2.4.2. Importancia

C. Sanchez (2017), Precisa: “El planeamiento financiero va a permitir a la

empresa a proyectarse y desarrollar sus actividades en un periodo determinado

en donde esta va a poder mejorar el desarrollo de sus actividades, lo que va a

permitir que las areas de las empresas puedan mejorar y tengan un mejor

desarrollo de sus actividades, a lo cual al desarrollar el planeamiento financiero,

va a ayudar a la empresa a su vez a optimizar sus ganancias, permitiéndole

tener a la empresa una mejor estructura econdémica y financiera de la empresa.”
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2.4.3.

S. Pérez & F. Pérez (2016-Ecuador), Las empresas que apliquen en su gestion
enfoques de planificacion financiera y las herramientas que ésta proporciona,
tendran capacidades en cuanto a una mayor habilidad para el mejoramiento
continuo y la anticipacién a los problemas, informacion financiera pertinente y
oportuna sobre la cual soportar las decisiones, claridad y foco sobre los puntos
fuertes y débiles, oportunidades y amenazas de entorno, mayor seguridad en la
toma de decisiones en definitiva alineacion entre los resultados financieros y la

estrategia disefiada.

L. Abanto (2018), Refiere, “La gestion Financiera Es Importante porque
permite enfrentar y resolver el dilema entre la liquidez y rentabilidad, para
proveer los recurso necesarios en el momento preciso, ademas, contribuye el
control de las operaciones, la consecuencia de nuevas fuentes de financiacion,
la efectividad y eficiencia operacional, la confiabilidad de la informacion
financiera y el cumplimiento de todas las normas aplicables. En la empresa, la
gestion financiera estd muy ligada a las definiciones relativas al tamafio y
composicion de los activos, enfocdndose en dos factores primordiales: la

maximizacion del beneficio y la maximizacion de la riqueza”.

Analisis de la Gestion Financiera

Es la usanza por el cual se determina la situacion que presenta la estructura

financiera de una institucion ya sea publica o privada a un determinado periodo,
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con el propdsito de establecer la eficiencia en su gestion, el rendimiento o
rentabilidad de la inversion y la capacidad de pago o endeudamiento.

Tenemos los estados siguientes:

2.4.3.1. Estado de Situacion Financiera.
M. Cutipa. (2016), El balance General es un documento que presenta la
situacion econémica y financiera de la empresa. Presenta la situacion
econdmica por que muestra el importe de sus recursos (Activo) y de sus
Obligaciones (Pasivo y Patrimonio neto). También presenta la situacion
financiera por que permite determinar su capacidad de pago, su nivel de
endeudamiento y su capital de trabajo, entre otros conceptos financieros.
Una empresa puede estar bien econdmicamente, pero mal financieramente.
Lo econdmico principalmente depende de la cantidad de recursos propios
gue posee (Patrimonio neto). También se refiere a los resultados obtenidos
en el ultimo ejercicio o en los ultimos ejercicios. En cambio lo financiero
depende, basicamente, de la capacidad de pago que tenga. Si una empresa
tiene un patrimonio neto muy grande pero poca liquides (poco dinero y
otros medios de pago) y debe cancelar urgentemente deudas considerables,
puede estar en buena situacién econdémica pero indudablemente no esta en
buena situacion financiera. Igualmente, una empresa podria estar mal
econdmicamente (patrimonio neto reducido y/o pérdidas acumuladas) pero
bien financieramente (gran cantidad de dinero y otros medios de pago).

Todo esto se determina, justamente, analizando el balance general.
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2.4.3.2.

Aunque, en verdad, para que el analisis de una empresa sea suficiente,
junto con el balance debemos analizar también los otros estados,

fundamentalmente el estado de ganancias y pérdidas.

Estado de Resultados:

M. Cutipa ( 2016), sefiala lo siguiente: Es un documento financiero en el
cual se informa detalladamente y ordenadamente tal como se obtuvo la
utilidad del ejercicio contable, mediante la sumatoria de los ingresos,
menos los costos, gastos Yy la diferencia de cambio, debidamente asociados,
debe arrojar los resultados del ejercicio. El estado de resultado que indica
la rentabilidad del negocio con relacion al afio anterior (u otro periodo).
Para (Flores Soria, 2008), define: Que segun Alfredo F. Gutiérrez,
considera que el estado de ganancias y pérdidas es el segundo de los
estados financieros basicos, o sintéticos y muestra el total de los ingresos y
egresos o0 de los productos y 21 gastos y su diferencia, que es el resultado
obtenido en determinado periodo, resultado que puede ser positivo cuando

represente utilidad, o negativo cuando haya sufrido perdida.

2.4.4. Régimen Tributario Aplicable a las Universidades en el Peru

Segun lo dispuesto por el decreto Legislativo 882 las instituciones educativas

particulares (tales como centros y programas educativas, cualquiera que sea su

nivel o modalidad, institutos y escuelas superiores, universidades y escuelas de

posgrado), pueden organizarse juridicamente bajo cualquiera de las formas
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previstas en el derecho comun y en el régimen societario (como por ejemplo las
sociedades Anonimas), incluyendo las asociacion civil, fundacién, cooperativa,

empresa individual de responsabilidad limitada y empres unipersonal.

2.4.4.1. Antecedente Normativo y Disposiciones Legales Vigentes.

El articulo 19 de la constitucion politica del pero de 1993 establece que las
universidades, institutos superiores y demas centros educativos
constituidos conforme a la legislacion en la materia gozan de inaceptacion
de todo impuesto directo e indirecto que afecte los bienes, actividades y
servicios propios de su finalidad educativa y cultural en materia de
aranceles de importacion, puede establecerse un régimen especial de
afectacion para determinados bienes.

Por su parte, el articulo 87 de la Ley 23733-Ley Universitaria sefiala que:
las universidades estan exoneradas de todo tributo fiscal o municipal
creado o por crearse y las actividades culturales que ellas organizan se
encuentran exentas de todo impuesto la exoneracion de los tributos a la
importacion se limita a los bienes necesarios para el cumplimiento de sus
fines.

Finalmente el articulo 11 del Decreto Legislativo 882 — Ley de Promocién
de la Inversion en la Educacion, establece que las instituciones educativas
particulares, se rigen por las normas del Régimen General del Impuesto a la
Renta. Para estos efectos, debe tenerse presente que el inciso i) del articulo

28 de la ley del Impuesto a la Renta sefiala que son renta de Tercera
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2.44.2.

Categoria las obtenidas por las instituciones educativas particulares,
habiéndose previsto una exoneracion del Impuesto a la Renta hasta el 31 de
diciembre de 2011 aplicable a las instituciones educativas que funcionen
como asociaciones civiles, de conformidad con lo dispuesto por el inciso b)
del articulo 19 de la citada Ley.

Inafectacion de Impuestos 0 Exoneracion de Tributos.

Para poder determinar si el beneficio de las universidades califica como
una Inafectacion o una exoneracion, previamente debemos hacer referencia
a la Constitucion Politica de 1979, la cual establecia que: las universidades
y los centros educativos y culturales estdn exonerados de todo tributo,
creado o por crearse la ley establece estimulos tributarios y de otra indole
para favorecer las donaciones y aportes a favor de las universidades y
centros culturales™.

Es bajo la vigencia de dicha norma constitucional, que el 17 de diciembre
de 1983 se publica la Ley 23733 — Ley Universitaria, a través de la cual se
dispuso que las universidades se encuentren exoneradas de todo tributo.

Es importante sefialar que la Inafectacion constituye un beneficio mas
amplio que el de la exoneracién. Bajo esta ultima lo que se logra es la no
aplicacion del impuesto (en principio de manera temporal), pese a que
media un hecho imponible. Mediante la Inafectacion, en cambio, lo que se
hace es apartar del hecho generador el tributo la actividad realizada por el
contribuyente o incluso al contribuyente mismo por razones de su propia

naturaleza. No existe, por consiguiente, el hecho imponible. Este criterio ha
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2.44.3.

sido recogido por el Tribunal Fiscal, el cual en la Resolucion No. 559-4-97

se pronuncia respecto a la diferencia de los referidos términos:

Régimen Tributario Vigente de las Universidades.

Tal como lo hemos sefialado en los parrafos precedentes, actualmente la
norma que regula el régimen tributario de las universidades es el articulo
19 de la Constitucion de 1993, la cual establece que:

“Las universidades, institutos superiores y demds centros educativos
constituidos conforme a la legislacién en materia gozan de Inafectacion de
todo impuesto directo o indirecto que afecte los bienes, actividades y
servicios propios de su finalidad educativa y cultural. En materia de
aranceles de importacion, puede establecerse un régimen especial de
afectacion para determinados bienes.

Las donaciones y becas con fines educativos gozaran de exoneracion y
beneficios tributarios en la forma y dentro de los limites que fije la ley.

La ley establece que los mecanismos de fiscalizacion a que se sujetan las
mencionadas instituciones, asi como los requisitos y condiciones que deben
cumplir los centros culturales que por excepcion puedan gozar de los
mismos beneficios.

Para las instituciones educativas privadas que generen ingresos que por ley
sean calificados como utilidad, puede establecerse la aplicacion del

Impuesto a la Renta”.
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2444,

De la norma expuesta, se desprende que la Constitucién limita la potestad
tributaria del Estado a traves de la Inafectacion al pago de impuestos a las

universidades, institutos superiores y demas centros educativos.

Impuesto a la Renta.

Tal como se ha indicado, el primer parrafo del articulo 19 de la
Constitucion de 1993 establece que: las universidades, institutos superiores
y demaés centros educativos gozan de Inafectacion de todo impuesto directo
o0 indirecto que afecte los bienes, actividades y servicios propios de su
finalidad educativa y cultural. Asimismo, el cuarto parrafo de la
mencionada norma sefiala que: para las instituciones educativas privadas
que generan ingresos gque por Ley sean calificados como utilidades, pueden
establecerse la aplicacion del Impuesto a la Renta.

Ahora bien, segun el articulo 12 del Decreto Legislativo 882, se entendera
por utilidad a la diferencia que exista ente los ingresos totales obtenidas por
las instituciones educativas y los gastos necesarios para producirlos y
mantener su fuente, constituyendo la renta neta. Asimismo, sefiala que a fin
de la determinacion del impuesto a la Renta correspondiente se aplicaran
las normas generales del referido impuesto.

De otro lado, el articulo 11 del Decreto Legislativo 882, sefiala que las que
las instituciones educativas particulares se regiran por las normas del

régimen general del Impuesto a la Renta.
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2.44.5.

De las citadas normas podemos concluir que las instituciones educativas
publicas no estdn sujetas al Impuesto a la Renta, mientras que las
instituciones educativas particulares se rigen por lo dispuesto en la propia
Ley del Impuesto a Renta y su Reglamento.

Para estos efectos, debemos sefialar que el inciso i) del articulo 28 de la
Ley del Impuesto a la Renta, establece que son rentas de tercera categoria
las obtenidas por las instituciones educativas particulares. Asimismo, el
inciso b) del articulo 19 de la citada Ley indica que se encuentran
exoneradas del Impuesto a la Renta hasta el 31 de diciembre de 2011, las
rentas obtenidas por las asociaciones sin fines de lucro cuyo instrumento de
constitucion comprenda exclusivamente fines educativos, entre otros,
siempre que destinen sus rentas a fines especificos en el pais; no las
distribuyan, directa o indirectamente, entre los asociados y que en sus
estatutos esté previsto que su patrimonio se destinara, en caso de disolucion

, a cualquiera de los fines contemplados en el inciso b) del citado articulo.

Impuesto General a las Ventas.

La Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al
Consumo sefiala en su articulo 2 que no estan gravadas con el Impuesto
General a las Ventas “las transferencias o importacion de bienes y la
prestacion de servicios que efectuen las instituciones educativas publicas o
particulares exclusivamente para sus fines propios”. Asimismo, la

mencionada norma sefiala que mediante Decreto Supremo se aprobara la
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relacion de bienes y servicios Inafectas al pago del Impuesto General a la

Ventas.

La ultima relacion de bienes y servicios Inafectas al pago del Impuesto

General a las Ventas fue aprobada mediante el Decreto Supremo 046-97-

EF, la cual incluye los siguientes bienes y servicios:

e Los servicios educativos vinculados a la preparacion inicial, primaria,
secundaria, superior, especial, ocupacional, entre otros. Estos servicios
incluyen los derechos de inscripcion, matriculas, examenes, pensiones,
asociaciones de padres de familia, seguro médico educativo y cualquier
otro concepto cobrado por el servicio educativo.

e La expedicion de constancias, certificados, diplomas y similares.

eLas actividades de bibliotecas, hemerotecas, archivos, museos, cursos,
seminarios, exposiciones, conferencias y otras actividades educativas
complementarias al servicio de ensefianza.

e Los servicios de alojamiento y alimentacion a estudiantes asi como el
transporte exclusivo para estudiantes, prestados por la misma institucion
educativa.

eLa venta de libros, folletos, revistas, publicaciones y cualquier
informacion que apoye el proceso educativo, presentado en medios
impresos, magnéticos o digitales, para uso exclusivo de alumnos y
docente regulares de la Institucion.

eLa transferencia de bienes usados del activo fijo de propiedad de las

instituciones educativas.
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2.44.6.

¢ Los servicios educativos prestados entre instituciones educativas.

Impuesto Predial.

Las universidades y centros educativos, debidamente reconocidos, se
encuentran Inafectas al pago del impuesto a los predios respecto de los
inmuebles de su propiedad, siempre y cuando estos inmuebles se
encuentren destinados a sus finalidades educativas y culturales.

Asi como reconoce el Tribunal Fiscal en la Resolucion No. 5645-4-2002
que sefiala que:

la universidad recurrente se encuentra Inafecta al Impuesto Predial, en
tanto se trata del predio destinado al campus universitario; es decir,
dedicado a sus fines, siendo ello de aplicacion tanto a universidades
publicas como privadas”.

De otro lado, en caso de los predios de las universidades que produzcan
renta (mediante alquileres o cesiones a titulo oneroso, entre otros), dichas
instituciones deberan pagar el Impuesto Predial correspondiente. Asi lo
reconoce el Tribunal Fiscal en la Resolucion No. 1792-4-2003, en la cual
se sefala que:

se establece que las Universidades se encuentran Inafectas del Impuesto
Predial, siempre que sus predios no produzcan renta, lo que se cumple en el
caso de autos por cuanto no estan alquilados ni cedidos a titulo oneroso a
un tercero, y en tanto dichos predios estan empleados para los fines propios

de la actividad educativas inherente de la Universidad.
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244.7.

2.4.4.8.

Alcabala.

La Ley de Tributacion Municipal en concordancia con lo dispuesto por la
constitucion ha establecido que se encuentran Inafectas al pago del
Alcabala, la adquisicion de propiedad inmobiliaria que efectien las

universidades.

Arbitrios.
Tal como lo hemos sefialado la Norma 1l del Titulo Preliminar del Codigo
Tributario sefiala que existen tres clases de tributos:

v’ impuestos;

v" contribuciones

v’ tasas.
De acuerdo a tal norma, los impuestos constituyen tributos cuyo
cumplimiento no origina una contraprestacion directa a favor del
contribuyente por parte del Estado. En cambio, las tasas son tributos cuya
obligacion tiene como hecho generador la prestacion efectiva por el Estado

de un servicio puablico individualizado en el contribuyente.

2.4.4.9. Conclusiones.

a) En virtud del articulo 19 del Constitucion las universidades

se encuentran Inafectas de todo impuesto siempre que se
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b)

d)

encuentren constituidos conforme a la legislacion de la
materia y que el impuesto tenga efecto sobre los bienes,
actividades y servicios propios de su finalidad educativa y
cultural.

Respecto al Impuesto a la Renta, el articulo 19 de la
Constitucion establece un tratamiento distinto para las
universidades particulares o privadas, sefialando que dichas
instituciones no se encuentran Inafectas del dicho impuesto.
La Ley del Impuesto a la Renta exonera de dicho impuesto a
la universidades particulares o privadas que hayan sido
constituidas bajo la forma de una asociacion sin fines de
lucro hasta el 31 de diciembre de 2011.

El beneficio de reinversion otorgado a las entidades
educativas particulares se encontrd vigente hasta el 31 de

diciembre de 1999.

Pérez & Carballo V, (2015), refiere que en las finanzas combinan cuatro elementos

principales:

v' Las técnicas y principios financieros basicos gestados por la amplia

experiencia empresarial.

v’ La continda innovacion de los productos y mercados financieros.

v El desarrollo tecnolégico de los sistemas de gestion.

v’ Las recurrentes oportunidades y amenazas del entorno.
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Desde mi punto de vista esta informacion contiene una ensefianza primordial es de
potenciar el progreso de la empresa, ser prudente en crecer, proteger su solvencia y
liquidez, disponer de holguras de financiacion, asi como de cubrir atinadamente los
riesgos, controlar los resultados y prestar un adecuado servicio al resto de las areas.

Con esta vision, permite como afrontar situaciones mas frecuentes de su gestion

estratégicas, evaluar el diagnostico empresarial.

2.5. Ley Universitaria N° 30220
2.5.1. Objeto de la Ley.

La presente Ley tiene por objeto normar la creacién, funcionamiento,
supervision y cierre de las universidades. Promueve el mejoramiento continuo
de la calidad educativa de las instituciones universitarias como entes
fundamentales del desarrollo nacional, de la investigacion y de la cultura.
Asimismo, establece los principios, fines y funciones que rigen el modelo
institucional de la universidad.

El Ministerio de Educacidn es el ente rector de la politica de aseguramiento de

la calidad de la educacion superior universitaria.

2.5.2. Ambito de Localizacion.
La presente Ley regula a las universidades bajo cualquier modalidad, sean
publicas o privadas, nacionales o extranjeras, que funcionen en el territorio

nacional.
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2.5.3. Redes Interregionales de Universidades
Las universidades puUblicas y privadas pueden integrarse en redes
interregionales, con criterios de calidad, pertinencia y responsabilidad social, a
fin de brindar una formacion de calidad, centrada en la investigacion y la

formacion de profesionales en el nivel de pregrado y posgrado.

2.5.4. Funciones de la Universidad.
e Formacion profesional.
e Investigacion.
e Extension cultural y proyeccion social.
e Educacion continda.
e Contribuir al desarrollo humano.
e Las demés que le sefiala la Constitucion Politica del Perd, la ley, su

estatuto y normas conexas.
2.5.5. Autonomia Universitaria
El Estado reconoce la autonomia universitaria. La autonomia inherente a las
universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucién,

la presente Ley y demas normativa aplicable.

2.5.6. Universidad Publica

42



“LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA Y SU REPERCUSION

EN EL RESULTADO DE LA GESTION FINANCIERA DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO 2018”

2.5.6.1. Recursos Economicos

Son recursos econdmicos de la universidad publica los provenientes de:

e Los recursos ordinarios o asignaciones provenientes del tesoro publico.

e Los propios directamente obtenidos por las universidades, en razén de sus
bienes y servicios.

e Las donaciones de cualquier naturaleza y de fuente licita, siempre que sean
aceptadas por la universidad publica.

e Los recursos por operaciones oficiales de crédito externo con aval del
Estado.

e Los ingresos por leyes especiales.

e Los recursos provenientes de la cooperacion técnica y econdmico-
financiera, nacional e internacional.

e Por la prestacién de servicios educativos de extension, servicios de sus
centros preuniversitarios, posgrado o cualquier otro servicio educativo
distinto.

e Los demas que sefialen sus estatutos.

2.5.6.2. Patrimonio Universitario
Constituyen patrimonio de las universidades publicas los bienes y rentas
que actualmente les pertenecen y los que adquieran en el futuro por
cualquier titulo legitimo. Las universidades publicas pueden enajenar sus

bienes de acuerdo con la ley; los recursos provenientes de la enajenacion
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solo son aplicables a inversiones permanentes en infraestructura,
equipamiento y tecnologia.

Los bienes provenientes de donaciones, herencias y legados, quedan
sujetos al fin que persigue la universidad y a la voluntad expresada por el
benefactor o donante. Deberan ser usados segun el espiritu con que se hizo

y concordantes con los fines de la Universidad.

2.5.6.3. Sistema de Presupuesto y de Control.
Las universidades publicas estan comprendidas en los sistemas publicos de

presupuesto y de control del Estado.

2.5.6.4. Asignacion Presupuestal.

Las universidades publicas reciben los recursos presupuestales del tesoro

publico, para satisfacer las siguientes necesidades:

e Basicos, para atender los gastos corrientes y operativos del presupuesto
de la universidad, con un nivel exigible de calidad.

e Adicionales, en funcion de los proyectos de investigacion, de
responsabilidad social, desarrollo del deporte, cumplimiento de
objetivos de gestion y acreditacion de la calidad educativa.

e De infraestructura y equipamiento, para Su mejoramiento Yy

modernizacion, de acuerdo al plan de inversiones de cada universidad.

2.5.6.5. Contribucion Publica
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Toda institucion universitaria tiene derecho a concursar para la asignacion
de fondos del Estado, o fondos especiales, para el desarrollo de programas
y proyectos de interés social. Las universidades ubicadas en regiones con
altos indices de extrema pobreza tienen preferente atencién para la

asignacion de estos fondos.

2.5.7. Universidad Privada
2.5.7.1. Definicion.

Toda persona natural o juridica tiene derecho a la libre iniciativa privada
para constituir una persona juridica, con la finalidad de realizar actividades
en la educacién universitaria, ejerciendo su derecho de fundar, promover,
conducir y gestionar la constitucion de universidades privadas. En caso de
que la promotora tenga fines lucrativos se constituye bajo la forma
societaria y en caso no tenga fines de lucro, bajo la forma asociativa.

Para iniciar sus actividades, la promotora debe contar con la autorizacién
de la SUNEDU, de conformidad con las normas y atribuciones que se

sefialan en la presente Ley.

2.5.7.2. Bienes y Beneficios

Los bienes y beneficios de la universidad privada se rigen por los

parametros siguientes:
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Los bienes de la institucion universitaria se usan exclusivamente para
los fines universitarios, y constan en las partidas correspondientes en
caso de ser bienes registrables.

Los excedentes generados por las universidades privadas asociativas
no son susceptibles de distribucion o uso fuera de lo previsto por la
presente Ley; no pueden ser distribuidos entre sus miembros ni
utilizados por ellos, directa ni indirectamente.

Los excedentes que generan las universidades privadas societarias
considera dos utilidades, estan afectos a las normas tributarias del
Impuesto a la Renta. Los programas de reinversion son supervisados
por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT) y por la SUNEDU para verificar que estos
contribuyan de modo efectivo al desarrollo académico de la
institucion.

Los convenios de cooperacién celebrados entre instituciones
universitarias y otras personas juridicas de cualquier naturaleza que
tengan por finalidad contribuir a la mejora de la calidad educativa,
cientifica, tecnologica y al desarrollo deportivo del pais, gozan de
beneficios tributarios, conforme a la legislacion pertinente sobre la

materia.

Es responsabilidad de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracion Tributaria (SUNAT) y la SUNEDU, en el marco de sus
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2.5.7.3.

2.5.74.

2.5.7.5.

competencias, verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente

articulo.

Inafectacion y Exoneracion Tributaria

La universidad goza de Inafectacion de impuesto directo e indirecto que
afecte los bienes, actividades y servicios propios de su finalidad educativa
y cultural. En materia de aranceles de importacion, puede establecerse un
régimen especial de afectacidn para determinados bienes.

En ningln caso, la Inafectacion incluye a las personas naturales o juridicas
que, bajo cualquier condicion, modalidad o grado, les prestan servicios a
las universidades privadas. Tampoco incluye los ingresos generados por

actividades ni los gastos no relacionados con el quehacer educativo.

Promocion de Inversién Privada en Educacion.

La reinversion de excedentes para el caso de las universidades privadas
asociativas y utilidades para el caso de universidades privadas societarias
se aplica en infraestructura, equipamiento para fines educativos,
investigacién e innovacion en ciencia y tecnologia, capacitacion y
actualizacion de docentes, proyeccion social, apoyo al deporte de alta
calificacion y programas deportivos; asi como la concesion de becas,
conforme a la normativa aplicable.

Reinversion de Excedentes y utilidades
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2.5.7.6.

Las universidades privadas asociativas que generan excedentes tienen la
obligacion de reinvertirlos en la mejora de la calidad de la educacion que
brindan.

Las universidades privadas societarias que generan utilidades se sujetan al
régimen del Impuesto a la Renta, salvo que reinviertan dichas utilidades, en
la mejora de la calidad de la educacion que brindan, caso en el que pueden
acceder a un crédito tributario por reinversion equivalente hasta el 30% del
monto reinvertido.

Programas de Reinversién

Las universidades privadas asociativas y societarias deben presentar un
informe anual de reinversion de excedentes o utilidades a la SUNEDU y a
la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT), para efectos de verificacion del cumplimiento de lo dispuesto
por la presente Ley. El informe debe contener la informacion detallada y
valorizada sobre las inversiones, la adquisicion de bienes y la contratacion
de servicios, asi como de las donaciones y becas; publicado en su pagina
web. El incumplimiento de las disposiciones de este articulo acarrea la
suspension o el retiro del régimen de reinversion de excedentes, segun la
gravedad de la falta, y el pago, segun el caso, de las multas o las deudas
tributarias generadas.

Los programas de reinversion de utilidades de las universidades privadas
societarias deben contener la informacion sobre la universidad, incluyendo

la designacion de sus representantes legales y la persona responsable del
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programa durante su periodo de desarrollo, la exposicion de motivos, el
informe de autoevaluacion general y la definicion de los objetivos del
programa, acorde con la finalidad de la presente Ley; la informacién
detallada, priorizada y valorizada sobre las inversiones, la adquisicion de
bienes y la contratacion de servicios, las donaciones y el monto estimado y
numero de becas; asi como la declaracion de acogimiento al beneficio y el
compromiso de cumplimiento de sus disposiciones y del propio programa.
Su presentacion, ejecucion, fiscalizacion, ajustes, términos y renovacion se

rigen por las normas sobre la materia.

Dimensiones e Indicadores de la Responsabilidad Administrativa y Gestion Financiera

Dimensiones Indicadores
¢ Actividades de Control e Nuemro de dias de evaluacion de
Administrativas. metas y objetivos.
e Sistema de Informacion y e Estado de Situacion Financiera.
Comunicacion. e Ratios de Liquidez.
e Supervicion y Monitoreo. ¢ Ratios de Solvencia.
e Estados Financieros. e Ratios de Gestion

e Razones Finacieras
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Figura 1: Evaluacion Y Diagnostico De La Universidad Privada De Trujillo

EVALUACION Y DIAGNOSTICO DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO
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Fuente : Investigacion Propia
Elaborado : por el autor
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Tabla 3: Universidades Privadas Exoneradas o Inafectas al Impuesto a la Renta

N° NOMBRE IMPUESTO A
LA RENTA

1 | Universidad Catolica San Pablo Exonerada
2 | Asociacion Universidad Seminario Evangélico de Lima Exonerada
3 | Universidad Jaime Bausate y Meza Exonerada
4 | Universidad La Salle Exonerada
5 | Universidad de Ingenieria y Tecnologia Exonerada
6 | Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo Exonerada
7 | Universidad Marcelino Champagnat Exonerada
8 | Universidad Catdlica Sedes Sapientiae Inafecta

9 | Universidad Catdlica San José Inafecta

10 | Universidad Peruana Union Exonerada
11 | Universidad Catolica de Santa Maria Exonerada
12 | Universidad Femenina del Sagrado Corazon Exonerada
13 | Universidad Peruana Cayetano Heredia Exonerada
14 | Universidad Cientifica del PerG Exonerada
15 | Universidad de Lima Exonerada
16 | Universidad Privada Antenor Orrego Exonerada
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17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Universidad de Pacifico

Universidad Particular de Chiclayo
Universidad de San Martin de Porres
Asociacion Civil Universidad de Ciencias y Humanidades UCH
Universidad Inca Garcilaso de la Vega
Universidad ANTONIO Ruiz de Montoya
Universidad Privada de Tacna
Universidad ESAN

Pontificia Universidad Catolica del Peru
Universidad Ricardo Palma

Universidad de Piura

Universidad Para el Desarrollo Andino

Fuente : Diario Gestion
Elaborado: Por el autor.

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada

Exonerada
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Figura 2: Universidades Privadas Exoneradas O Inafectas Del Impuesto A La Renta

UNIVERSIDADES EXONERAS O INAFECTAS DEL
IMPUESTO A LA RENTA EN EL PERU

m EXONERAS
W INAFECTAS

Fuente :TablaN° 3
Elaborado: Por el Autor
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Tabla 4: Reinversion Total 2018

N° Nombre Importe

1 Universidad Cesar Vallejo 194,324,390.00
2 | Universidad de Lima 150,612,691.00
3 Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas 97,077,262.00
4 Universidad Privada San Ignacio de Loyola 36,797,095.00
5 Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote 26,470,345.00
6 Universidad Tecnoldgica del Per( 25,042,383.00
7 | Universidad Ricardo Palma 24,211,762.00
8 | Universidad San Martin de Porres 23,854,093.00
9 | Universidad Privada del Norte 22,548,951.00
10 | Universidad Andina del Cusco 19,056,097.00
11 | Universidad de Huanuco 18,950,620.00
12 | Universidad de Piura 18,940,737.00
13 | Universidad del Pacifico 18,093,881.00
14 | Universidad ESAN 15,856,199.00
15 | Universidad Sefior de Sipan 15,804,907.00
16 | Universidad José Carlos Mariategui 14,274,046.00
17 | Universidad Antenor Orrego 13,675,675.00
18 | Universidad Alas Peruanas 10,311,989.00
19 | Universidad Peruana Unién 9,643,624.00
20 | Universidad Peruana Cayetano Heredia 9,269,875.00
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21 | Universidad Privada San Juan Bautista S.A.C.

22 | Universidad Catdlica de Santa Maria

23 | Universidad Catoélica Santo Toribio de Mogrovejo
24 | Universidad de la Amazonia Mario Pelaez Bazan
25 | Universidad San Pedro

26 | Universidad Cientifica del pero

27 | Universidad Privada de Tacna

28 | Universidad Jaime Bausate y Meza

29 | Universidad Antonio Ruiz de Montoya

30 | Universidad Cientifica del Sur

31 | Universidad Femenina Sagrado Corazon

32 | Universidad Autonoma de Ica SAC

33 | Universidad San Andrés

34 | Universidad Privada de Huancayo “Franklin Rooselt”
35 | Universidad Simon Bolivar

36 | Universidad Privada de Pucallpa

37 | Universidad Marcelino Champagnat

38 | Universidad Privada de Ica SA

39 | Universidad Privada de Arte Orval

40 | Universidad Privada Guillermo Urrelo

41 | Universidad Privada del Centro

42 | Universidad Seminario Evangélico de Lima

43 | Universidad Para El Desarrollo Andino

9,269,875.00
5,128,377.00
4,234,795.00
3,796,876.00
2,548,545.00
2,170,285.00
1,970,360.00
1,528,228.00
1,379,547.00
1,143,231.00
1,061,534.00
804,507.00
755,202.00
364,122.00
314,010.00
238,450.00
216,450.00
212,823.00
143,391.00
126,077.00
95,426.00
83,830.00

50,160.00
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44

45

46

47

Universidad Privada Leonardo Da Vinci SAC
Universidad Privada de la Selva Peruana
Universidad Seminario Biblico Andino

Universidad Peruana de Investigacion y Negocios

Fuente : Diario Gestion.
Elaborado: Por el Autor

30,695.00
15,285.00
12,000.00

3,411.00
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Figura 3: Reinversion Total 2018

REINVERSION TOTAL 2018
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Tabla 5: Universidades con menor reinversion total 2018 - distribucion porcentual de
reinversion

Reinversicn Reinversion Reinversion Reinversicn Reinversion
Total en Total en Total en Total en Becas a Total en
Activos Fijos Proyectos de Capacitacion a Estudiantes Con Proyeccion
. . con Respecto Investigacion Docentes Respecto de Social y Apoyo al

Universidad de con Respecto Respecto de Reinversion Deporte Con
Reinversion de Reinversion Reinversion Total (%) Respecto de
Total (%) Total (%) Total (%) Reinversion

Total (%)

Universidad Privada de | 91.8 0.0 0.0 0.0 8.2

Pucallpa

Universidad Marcelino | 48.3 0.0 0.0 51.7 0.0

Champagnat

Universidad Privada de | 68.9 0.0 0.0 31.1 0.0

Ica SA

Universidad Peruana de | 36.8 11.3 0.0 514 0.6

Arte Orval

Universidad Privada | 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Antoni Guillermo Urrelo

Universidad ~ Peruana | 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

del Centro

Universidad Seminario | 59.1 0.0 1.0 39.9 0.0

Evangélico de Lima

Universidad Para el | 6.8 8.2 0.0 69.4 15.6

Desarrollo Andino

Universidad Privada | 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

Leonardo Da Vince SAC

Universidad Privada de | 0.0 0.0 0.0 11.7 88.3

la Selva Peruana

Universidad Seminario | 0.0 0.0 20.0 80.0 0.0

Biblico Andino

Universidad Peruana de | 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Investigacion y

Negocios

Fuente : Diario Gestion

Elaborado: Por el Autor
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Tabla 6: Universidades Con Mayor Reinversion total en activos fijos 2018 - Distribucion
de Reinversion Infraestructura Y Equipamiento

Universidad Reinversién en Reinversion Reinversién en Activos
Infraestructura Equipamiento Fijos(Infraestructura e
Equipamiento)
Millones % Millones % Millones de Soles

de Soles de Soles
Universidad de Lima 13851 96 5.93 4 144.43
Universidad Cesar vallejo 77.54 73 28.93 27 106.47
Universidad Peruana de Ciencias  58.09 61 37.39 39 95.48
Aplicadas
Pontificia Universidad Catodlica del 14.91 40 22.66 60 37.57
pero
Universidad Privada San Ignacio de  25.43 69 11.37 31 36.80
Loyola
Universidad Catolica Los Angeles de  22.28 86 3.62 14 25.90
Chimbote
Universidad Tecnoldgica del Peru 14.85 59 10.20 41 25.04
Universidad de San Martin de Porres 23.85 10 0.00 0 23.85

0

Universidad Privada del Norte 5.90 29 14.69 71 20.59
Universidad de Huanuco 18.16 98 0.45 2 18.61
Universidad Andina del Cusco 9.78 54 8.45 46 18.23
Universidad ESAN 13.47 88 1.90 12 15.36
Fuente  : Diario Gestion

Elaborado: Por el autor
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Figura 4: Disefio Curricular en la educacion superior universitaria

ELEMENTOS DE ENTRADA

INTERNOS

- Proyecto estratégico de la
institucion educativa.

- Plan Estratégico de la Carrera.

- Modelo Educativo.

- Plan Curricular Vigente.

- Objetivo Educaciones.

- Resultados de revisiones,
verificaciones y validaciones del
disefo curricular vigente
(indicadores)

- Perfil del Ingresante.

- Perfil del egresado.

- Informe de opinidon de docentes.

- Informe de opinion de estudiantes y
analisis del nivel de satisfaccion.

- Perfil de competencias de los
docentes.

EXTERNOS

- Perfil del egresado de la educacion
secundaria.

- Perfil del egresado de la educacion
superior no universitaria.

- Andlisis de tendencias en la
educacidn superior universitaria.

- Plan estratégico nacional.

- Plan de desarrollo local y regional.

- Diagndstico y analisis prospectivo
del campo ocupacional.

- Analisis prospectivo de la carrera.

- Opinion de los egresados.

- Opinién de los empleadores.

- Opinidn del colegio profesional.

- Opinion de expertos.

- Situacioén de los competidores.

- Normas legales aplicables.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Por el autor

PROCESO

DISENO
CURRICULAR

ELEMENTOS DE SALIDA

PLAN CURRICULAR (NUEVO O
ACTUALIZADO)

ASPECTOS ACADEMICOS

- Objetivos educacionales.

- Perfil del ingresante.

- Perfil del egresado.

- Plan de estudios.

- Malla curricular.

- Sumilla y contenidos (silabo)
- Estrategia de aprendizaje.

- Estrategia de ensefianza.

- Sistema de evaluacion.
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

- Plan de implementacion del nuevo
disefio curricular.

- Perfil de competencia de los docentes.

- Seguimiento de egresados.

- Sistema de indicadores e instrumentos
para revision, verificacién y validacién.

- Plan de revision.

- Plan de verificacion.

- Plan de validacién.

ASPECTOS LOGISTICOS

- Infraestructura.
- Equipos.
- Materiales.

- Diagndstico de la carrera.

- Analisis prospectivo de la carrera.

- Andlisis prospectivo del campo
ocupacional.

60



“LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA Y SU REPERCUSION

EN EL RESULTADO DE LA GESTION FINANCIERA DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO 2018”

Figura 5: Actualizacion del Disefio Curricular

[ INICIO ]
4= :
DETERMINACION DE LAS

NECESIDADES

PROCEDE DISENO

CURRICULAR FIN

v

PLANIFICACION DEL DISENO .
CURRICULAR

v

DETERMINACION DE LOS ELEMENTOS )
NF ENTRADA <

NO
APRORADNN

& Sl
ELABORACION DEL DISENO
CURRICULAR

v

RESULTADOS DEL DISENO CURRICULAR

y

( VERIFICACION )

+ N

. &
\/ALINACION il

NO
APROBADO — VUELVE A LA ETAPA DONDE SE
DETECTO LA NO CONFORMIDAD
¥ N

APLICACION

REVISION

-

»

ACTUALIZACION DEL DISENO CURRICULA

C

4&

NO

Fuente  : Investigacion propia

Elaborado: Por el autor
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111. HIPOTESIS
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3.1. Hipotesis
3.1.1. Formulacion de la Hipotesis
La Responsabilidad Administrativa repercute significativamente en el resultado de
la Gestion Financiera en la UPRIT afio 2018.

3.1.2. Operacionalizacion de las Variables.
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Tabla 7: Operacionalizacion de la variable

Variable Definicion Escala de
Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores
Independiente Operacional Medicion
Se define como responsabilidad
prejuiciosa que se genera como
) ) - Actividades de
consecuencia de una serie de
L control
sucesos 0 hecho que por omision | para  medir  esta
_ ) Administrativo | N° de dias de
: . . - Sistema de | Evaluacion
funcionarios  publicos en el | tgcnjcas de analisis Ordinal
- . Informacion y | de Metas y
Responsabilidad | desarrollo de sus actividades, | gocumentario
Comunicacion. | Objetivos

Administrativa

cuya conducta se encuentra
dentro de la ley N° 27444-D.L.

N° 276.

(Bruno. E, 2010)

observacion.

- Supervisién 'y

Monitoreo.
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Variable Definicion Escala de
Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores
Dependiente Operacional Medicion
Situacion Financiera: es una
proyeccion hacia el futuro, de los -Estado  de
servicios sujetos a evaluacion Situacion
que habran de rendirse (pasivo) y | Esta  variable se Financiera
los servicios sujetos a evaluacion | medira 'y evaluara )
-Ratios  de
Gestion que habréan de recibirse (activo). | mediante un analisis | EStados Financieros. o
liquidez Razoén
Financiera Es la representacion en moneda | documentario Y | Razones Financieras
) ] -Ratios de
del valor de la empresa, es decir, | ratios de los Estados
» ) ) Solvencia
la evaluacion de la empresa a | Financieros.
través de la unidad de medida -Ratios  de
que es el dinero. (Mora 2019, Gestion
pag. 15)
Fuente : Investigacion Propia
Elaborado : Por el Autor
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IV. MATERIALES Y METODOS
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4.1. Tipo de Disefio

Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion se utilizo:

4.1.1. Descriptiva

4.1.2.

Porque se describira la situacion actual que tiene la empresa y que necesita
para su mejora mediante una propuesta de estrategias de gestion
administrativa. La investigacion es de tipo descriptivo, de acuerdo a
Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) tiene como objetivo indagar la
incidencia de las modalidades o niveles de una o mas variables en una
poblacion, para el caso en estudio se describe la situacion actual que tiene la
empresa objeto de estudio y que necesita para su mejora mediante una
propuesta de estrategias de gestion administrativa para mejorar la Situacién

Financiera.

Explicativa

Porque se elaboré una propuesta de estrategias de gestion administrativa
para mejorar la calidad de gestién financiera, como solucién a un problema
con base a resultados del proceso de Investigacion.

La investigacion Explicativa segun Vivas (2011) se ocupa de como deberia
ser las cosas para alcanzar unos fines y funcionar adecuadamente. Para el
caso de estudio, a partir del estudio descriptivo se identifico la necesidad y
se propuso una solucion a través de la propuesta de estrategias de Gestion

Administrativa.
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4.1.3. No Experimental

“Estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en

los que solo se observan los fenGmenos en su ambiente natural para despues

analizarlos” (Herndndez, Fernandez & Baptista, 2010, pag. 149).

4.1.4. Transversal

Los disefios de investigacion transversal recolectan datos en un solo

momento, en un tiempo Unico. Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010 pag.

151).

4.2. Material de Estudio.

4.2.1.

4.2.2.

Unidad de Analisis
Para el presente trabajo de investigacion se tomado como Unidad de
analisis a 35 trabajadores administrativos de la universidad privada de

Trujillo.

Poblacion

Naupas, H., Mejia, E., Novoa, E. & Villagémez, A. (2013), en su libro
Metodologia de la investigaciéon cientifica y elaboracion de tesis. 3°
edicion, describen que el primer paso para llevar a cabo un buen muestreo
es definir la poblacion o universo, que se representa en las operaciones

estadisticas con la letra mayuscula (N). El universo en las investigaciones
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4.2.3.

naturales, es el conjunto de objetos, hechos, eventos que se van a estudiar
con las variadas técnicas que se analizan.
Poblacion: 35 Trabajadores Administrativos de La Universidad Privada de

Trujillo

Muestra

Naupas, H., Mejia, E., Novoa, E. & Villagémez, A. (2013), en su libro
Metodologia de la investigacion cientifica y elaboracion de tesis. 3°
edicion, describen que la muestra es el subconjunto, parte del universo o
poblacidn, seleccionado por métodos diversos, pero siempre teniendo en
cuenta la representatividad del universo. Es decir, una muestra es
representativa si retne las caracteristicas de los individuos del universo.
La muestra, no se sometera a la formula por considerarse no representativa,
es decir, la poblacion de 3 trabajadores de la Universidad Privada de Trujillo;

sera tomada como muestra por razones previamente mencionadas.

4.3. Técnicas procedimientos e instrumentos.

4.3.1. Técnicas

Naupas, H., Mejia, E., Novoa, E. & Villagémez, A. (2013), en su libro
Metodologia de la investigacion cientifica y elaboracion de tesis. 3°
edicion, narra que los instrumentos de investigacion son herramientas
conceptuales o materiales que sirven a las técnicas de investigacion

especialmente a las técnicas de recoleccion de datos, Ilamadas por
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Rodriguez (1986), técnicas descriptivas. Fundamentan ademas, que el
cuestionario es una modalidad de la técnica de la encuesta, que consiste
en formular un conjunto sistematico de preguntas escritas, en una cédula,
que estan relacionadas a hipotesis de trabajo y por ende a las variables e
indicadores de investigacion. Su finalidad es recopilar informacion para
verificar las hipdtesis de trabajo. Finalizan con la cédula del cuestionario
que es un instrumento o herramienta que sirve a la técnica del
cuestionario, es decir, es una 0 mas hojas impresas, que contienen
preguntas reactivas o items referidos a las hipotesis, variables, sub
variables e indicadores identificados en la matriz de Operacionalizacion
de variables. La presente investigacion utilizard como instrumentos de
recoleccion de datos al cuestionario basado a escala de items y utilizara

ademas la guia de observacion.

4.3.1.1. Andlisis documental
Segln Hernandez et al. (2014), el recolectar los datos involucra
elaborar un plan especifico de procedimientos que conduzcan a
reunir datos con un proposito determinado. En el presente trabajo
de investigacion, la forma de recoleccion de datos fue de acuerdo
con el planteamiento del problema, y fueron proporcionados por
los trabajadores de la Universidad Privada de Trujillo. La técnica
que se utilizo para recolectar los datos requeridos fue la encuesta

para obtener un analisis estadistico.
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4.4. Métodos de Anadlisis de datos
Hernandez et al. (2014), manifiestan que la estadistica descriptiva es describir los
datos o valores o puntuaciones obtenidos por variable y luego efectuar analisis
estadisticos para relacionar las variables.
Cabe indicar que se recogio informacion de opinion de los Trabajadores
Administrativos de la Universidad Privada de Trujillo. Una vez recolectados los
datos proporcionados por los instrumentos, se especifican como fueron tratados los
datos de la presente investigacion.

4.5. Aspectos Eticos.
Los factores éticos de un investigador, deben enmarcarse dentro de: la honestidad
de sus afirmaciones y la exposicion de sus teorias, con unas condiciones minimas de
dignidad y calidad. Por consiguiente, desde el inicio hasta el final de la presente
investigacion se han respetado los derechos de autor de todos los sujetos
involucrados en el estudio. Asimismo, por principio de responsabilidad del
investigador, la informacién del presente estudio es veraz y la obtencién de la

informacion de campo fue real y pertenece a la muestra.
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V: RESULTADOS
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IDENTICACION DE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA' Y SU REPERCUCION
EN LA GESTION FINANCIERA.

2.6. Datos Generales
A. Razodn Social:

UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO-UPRIT

B. Direccion:

Carretera Industrial a Laredo KM-4 (Esquina Av. Villarreal)

C. RUC:

20482309381

2.7. Objeto Social:

LA UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO

Cuenta con la Asamblea General de Asociados, maximo 6rgano de Gobierno y
la Gnica con Voz y Voto en las decisiones en la Universidad. Estad conformado
por los Asociados miembros de la Asociacion Promotora Universidad Privada

de Trujillo.

Para el cumplimiento de la Misidn, la Vision y los objetivos Institucionales
cuenta con el Consejo Directivo, encargados de velar por el funcionamiento de
la Universidad, asi como dar apoyo tanto a la Organizacién Académica como a

la Organizacién Administrativa.
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2.8. Organizacion Académica

A nivel ejecutivo esta conformada por el Rector que la dirige, el Vicerrector
Académico, el Vicerrector de Investigaciones, los Decanos de las Facultades,
el Decano de la Escuela de Postgrado, los Directores de las carreras, los
Directores de los Institutos y Direcciones especializados, El Secretario
General, las Jefaturas y los Coordinadores de los Programas.
A nivel asesor, esta conformada por el Consejo Universitario, el Consejo de
Facultad, los Comités Consultivos y todos los espacios de trabajo que se
establezcan.

v" Consejo Universitario

v Acuerdos del Consejo Universitario

v Plana docente y docentes investigadores

2.9. Mision:

2.10.

Comunicar y desarrollar el conocimiento cientifico con el propdésito de formar
profesionales de excelencia, creativos, criticos, honestos, éticos y sensibles a
los problemas sociales, aplicando programas estructurados de manera
innovadora, actualizados y con metodologia moderna durante el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Vision:
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Constituirse en Institucion Lider en la region a traves de la creacion de
conocimientos con gran capacidad de adaptacion y anticipacion a los cambios
sociales, econdémicos, ambientales, tecnologicos y culturales de nuestra
sociedad, brindando a las personas los medios necesarios que garanticen su

desarrollo integral.

Ser una universidad innovadora al servicio de la region y del pais,
comprometida con su desarrollo social y econdémico, participando en forma

determinante en la solucion de sus problemas.

Ser una universidad integrada al mundo cientifico y tecnoldgico.

EVALUACION DE LA SITUACION ACTUAL DE LOS RESULTADOS DE LA

UPRIT.

2.11. Andlisis de la Gestion Financiera

Al analizar la responsabilidad Administrativa se observa que existen deficiencias en el
funcionamiento operativo de algunas areas administrativas, porque carecen de un
adecuado Manual de Organizacién y funciones, asi como de difusion de las Normas
Institucionales, la falta de convenios Interinstitucionales, equipos Yy sistemas
informéaticos modernos, generando todas estas algidas deficiencias en la repercusion

de la Gestién Financiera de una Universidad Privada de Truijillo.

Existe deficiencia en el control de pagos y recupero econdmico de los préstamos de

servicios educativos, lo cual genera disminucion de ingresos a la UPRIT.
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ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalente de efectivo

Cuentas por cobrar comerciales-relacionadas
Cuentas por cobrar al personal y Accionistas
Cuentas por Cobrar Diversas

Existencias

Anticipo a proveedores

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmuebles Maquinaria y Equipo — Neto

Intangible — Neto

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresado en miles de soles)

Tabla 8: Estado de Situacién Financiera

2017 2018 PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
7,564 3,0588 PASIVO CORRIENTE
605,559 1,866,304 Tributos por pagar
39,407 109,493 Remuneraciones y participaciones por pagar
33,800 66,200 Cuentas por pagar comerciales-terceros
2,628 18,735 Ingresos Diferidos
136,713 212,775 TOTAL PASIVO CORRIENTE
825,671 2,304,065 PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por pagar a los Accionistas
388,076 385,280 Cuentas por pagar Diversas
Cuentas por pagar comerciales — Promotores
Cuentas por Pagar Diversas
388,076 385,280 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO
Capital social

Capital Adicional
Resultados Acumulados

RESULTADO DE PERIODO

2017

163,819
202,884
61,525
5,450

433,678

54,500
408,547

34,670

497,718

931,396

97,651
1,336,606
-1,194,958

43,051

2018

345,811
327,297

78,633

751,741

37,406
150,777
229,066
1,598
418,847

1,170,588

97,651
1,336,606
-1,151,907

1,236,406
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TOTAL PATRIMONIO 282,351 1,518,757

TOTAL ACTIVO 1,213,747 2,689,345 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,213,747 2,689,345

Fuente  : Oficina de Contabilidad. Universidad privada de Trujillo
Elaborado: Por el autor
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COMPARACION DE LA GESTION FINANCIERA DE LA UPRIT

UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresada en miles de soles)

Tabla 9: Estado de Situacién Financiera

ACTIVO 2017 2018 2017 2018

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalente de efectivo 7,654 30,558 0.62% 1.14%
Cuentas por cobrar Comerciales 605,559 1,866,304 49.89% 69.40%
Cuentas por cobrar al personal y accionistas 39,407 109,493 3.25% 4.07%
Cuentas por cobrar diversas 33,800 66,200 2.78% 2.46%
Existencias 2,628 18,735 0.22% 0.70%
Anticipo a proveedores 136,713 212,775 11.26% 7.91%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 825,671 2,304,065 68.03% 85.67%

ACTIVO NO CORRIENTE
Inmueble Maquinaria y Equipo-neto 388,076 385,280 31.97% 14.33%

Intangibles-neto

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 388,076 385,280 31.97% 14.33%
TOTAL ACTIVO 1,213,747 2,689,345 100% 100%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Tributos por pagar 163,819 345,811 17.59% 29.54%
Remuneraciones y participaciones por pagar 202,884 327,297 21.78% 27.96%
Cuentas por pagar comerciales-terceros 61,525 78,633 6.61% 6.72%
Ingresos Diferidos 5,450 0.59%

TOTAL PASIVO CORRIENTE 433,678 751,741 46.56% 64.22%

PASIVO NO CORRIENTE

Cuentas por pagar comerciales-Promotores 54,500 37,406 5.85% 3.20%
Cuenta por pagar a los accionistas 408,547 150,777 43.86% 12.88%
Cuentas por pagar diversas 34,670 229,066 3.72% 19.57%
Cuentas por pagar diversas-relacionados 1,598 0.14%
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TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 497,718 418,847 53.44% 35.78%
TOTAL PASIVO 931,396 1,170,588 100% 100%
PATRIMONIO

Capital social 97,651 97,651 34.59% 6.43%
Capital Adicional 1,336,606 1,336,606 473.39% 88.01%
Resultados Acumulados -1,194,957 -1,151,907 -423.22 -75.85%
RESULTADO DE PERIODO 43,051 1,236,406 15.25% 81.41%
TOTAL PATRIMONIO 282,351 1,518,757 100% 100%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,213,747 2,689,345

Fuente  : Oficina de Contabilidad. Universidad Privada de Trujillo.
Elaborado: Por el autor
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TRUJILLO
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
(Expresado en miles de soles)

Tabla 10: Estado de Resultados Integrales

INGRESOS 2017 2018 2017 2018
PRESTACION DE 1,721,172 4,182,045

SERVICIOS

VENTA DE BIENES 330 16,797

TOTAL INGRESOS 1,721,502 4,198,842 100% 100%
COSTO SERVICIO -825,674 -1,336,031 -47.96% -31.82%
EDUCATIVO

COSTO DE VENTA-BIENES -80 -32

EXCEDENTE BRUTO 895,748 2,862,779 52.03% 68.18%
GASTOS -894,797 -1,417,898 -51.98% -33.77%

ADMINISTRATIVOS
RESULTADO OPERATIVO 951 1,144,881 0.06% 34.41%

OTROS INGRESOS Y

EGRESOS

GASTOS FINANCIEROS -116,210 -270,656 -6.75% -6.41%
INGRESOS FINANCIEROS 11,893 6,407 0.69% 0.15%
OTROS INGRESOS 146,416 55,775 8.51% 1.33%
RESULTADO DEL EJERCICIO 43,051 1,236,406 2.50% 29.45%

Fuente : Oficina de Contabilidad. Universidad Privada de Trujillo
Elaborado: Por el Autor
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ANALISIS DEL RATIO DE LIQUIDEZ Y RENTABILIDAD DE LA UPRIT

Tabla 11: Ratio de Liquidez

RATIOS FORMULA 2017 2018 2017 2018 ANALISIS E INTERPRETACION
Ratio de Liquidez Activo Corriente 825,671 2,304,065 1.90 3.06 Por cada S/ 1.00 de activo corriente la empresa
Pasivo Corriente 433,678 751,741

tiene en el aflo 2017 S/ 1.90, asi mismo el afio
2018 tiene 3.06, habiendo un crecimiento de
rentabilidad, esto significa que hay activo

corriente para afrontar sus deudas a corto plazo

Fuente : Tabla N° 8
Elaborado: Por el Autor
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Figura 6: Indicador de Liquidez

INDICADOR DE LIQUIDEZ

Liquidez

2017 2018

Fuente : Tabla N° 11
Elaborado: Por el Autor

El ratio de liquidez nos muestra con cuanto de activo
corriente contamos para el cumplimiento de las
deudas a corto plazo, el grafico muestra que hay un
crecimiento en el activo en el afio 2018, esto se debe
al aumento de las cuentas por cobrar, que son
producto de la gran cantidad de ingresantes de
alumnos, podemos decir que contamos con 3.06
soles para cada 1.96 soles de deuda a corto plazo.
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RATIO FORMULA 2017
Ratio de Pasivo Total 931,396
Activo Total 1,213,747

Endeudamiento

Fuente : Tabla N° 8
Elaborado: Por el Autor

Tabla 12: Ratio de Endeudamiento

2018 2017 2018
1,170,588 76.73% 43.53%
2,689,345

ANALISIS E INTERPRETACION

De cada sol de los activos la universidad, en el afio
2017 tiene 76.73; asimismo en el afio 2018 tiene
43.53%, esto significa que al liquidarse los pasivos
queda un saldo a favor en la entidad después de

pagar las obligaciones vigentes
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Figura 7: Indicador de Endeudamiento
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Fuente : Tabla N° 12
Elaborado: Por el Autor
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Tabla 13: Ratio de Solvencia

RATIO FORMULA 2017 2018

Ratio de Activo 1,213,747 2,689,345
PAsivo 931,396 1,170,588

Solvencia

Fuente : TablaN° 8
Elaborado: Por el Autor

2017

1.30

2018

2.30

ANALISIS E INTERPRETACION

La empresa ha mejorado su solvencia entre el
afio 2017 con 1.30 por cada sol a 2.30 en el 2018
por cada sol, eso quiere decir que ahora la
empresa tiene mucho activo para cubrir los

pasivos.
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Figura 8: Indicador de Solvencia

INDICADOR DE SOLVENCIA
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Fuente : Tabla N° 13
Elaborado: Por el Autor
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Tabla 14: Ratio de Rentabilidad (ROE)

RATIO FORMULA 2017 2018 2017 2018 ANALISIS E

INTERPRETACION

Ratio de  Resultado del Ejercicio x 100 43,051+ 100 1,236,406« 100 44.09  1266.15 Por cada sol, la empresa tiene
Fondos Propios 97651 97651

Rentabilidad 44.09 para el afio 2017 y 1266.15

(ROE) para el afio 2018, eso nos indica

que tiene una rentabilidad muy
Optima para cubrir sus

obligaciones

Fuente : Tabla N° 10
Elaborado: Por el Autor
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Figura 9: Ratio de Rentabilidad
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Fuente : Tabla N° 14
Elaborado: Por el Autor

Segun la gréfica, podemos afirmar que la
empresa ha generado una alta rentabilidad,

eso quiere decir que su capital es éptimo.
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Figura 10: ORGANIGRAMA-UPRIT
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VI. DISCUSION
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El resultado de la presente investigacion tuvo como objetivo “ldentificar la Responsabilidad
Administrativa y su Repercusion en los Resultado en la Gestion Financiera de la Universidad
Privada de Trujillo, ano 2018”.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se comenta lo siguiente:

1. Cuando analizamos la tabla N° 09 Estado de Situacion Financiera, se puede apreciar
que el activo corriente obtenido en el afio 2018, ha crecido en méas del 50% con
referencia al afio 2017, este crecimiento de activo se debe a que la universidad cred
un grupo académico (PUEDE) para gente que trabaja y pueda estudiar los fines de
semana (Sabado y Domingo), cabe indicar que este grupo fue muy fructifero porque
se obtuvo ingresos en méas de 500 alumnos en el 2018, fue superior a los de horario
regular que son 258 alumnos en todas las carreras , esto hace que los ingresos sean
de mayor impacto en el activo, lo que generaria cubrir muchos de los gastos u
obligaciones a corto plazo.

Para el 2019, se espera una sostenibilidad econémica, por lo que se ve reflejado en
las cuentas por cobrar de los estados financieros de la Universidad Privada de

Trujillo.

2. Cuando analizamos la tabla N° 11 Indicador de Liquidez, observamos que el nivel
de endeudamiento ha reducido de un 76.73% a 43.53% con diferencia del 2017 al
2018, esto indica que las deudas con los proveedores, docentes y administrativos ha
sido cancelado en menor tiempo a la del 2017. Segun informacion brindada por el

area de contabilidad, también se ha podido pagar mas del 50% de deuda a la
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Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT), por
impuestos de El Seguro Social de Salud (ESALUD) y La Oficina de Normalizacion
Previsional (ONP), Reduciendo asi obligaciones que se ha venido arrastrando desde
el afio 2015; Para el 2019 la Universidad debe reducir su deudas en 90% segun
opiniones recibidas del area de Contabilidad.

3. Cuando Analizamos la tabla N° 14 Se muestra una relacion significante, ya que
muestra un resultado muy satisfactorio para la Universidad Privada de Trujillo. Se
muestra en el afio 2018 como indicador de rentabilidad un valor de S/ 1,266.15,
dando a comprender que es un buen resultado con respecto al indicador 2017. Por lo
que la decision tomada, con respecto a los ratios de rentabilidad se muestran
favorables para la Universidad Privada de Trujillo, por lo tanto, si, existe una
relacién significativa entre los ratios de rentabilidad y la gestiéon financiera de la
Universidad Privada de Trujillo-2018.

4. Proponer politicas de recaudacion, que ayude a tener una mejor sostenibilidad

econdmica.
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VII. CONCLUSIONES
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1. Se identifico en los Estado Financieros, que para la toma de decisiones se necesita
de un analisis financiero; en la Universidad Privada de Trujillo, no se realiza con
frecuencia estos analisis. Ademas, esto va de la mano con la toma de decisiones
para obtener un previo control y mejorar las finanzas de la Universidad Privada de
Trujillo.

2. Se analiz6 los Estados Financiero, para tener un conocimiento definido de sus
ingresos, gastos, efectivos, bienes y servicios, por ello, es fundamental para una
empresa realizar los analisis financieros respectivos. La Universidad Privada de
Trujillo, utiliza la modalidad de analisis vertical, mas no la horizontal.

3. Se evalud el Ratio de liquidez de la Universidad Privada de Trujillo, se observa
gue ha aumentado claramente, comparado con sus indicadores, lo cual nos permite
sugerir, que invierta en un proyecto que satisfaga a la Universidad Privada de
Trujillo.

4. Se comparé la Responsabilidad Administrativa y la Gestion Financiera, donde se
concluye, que si existe deficiencia e inoportunidad en el control de pagos y
recupero econémico de las prestaciones de servicios educativos, lo cual genera una

diminucion en los ingresos de dinero en la Universidad Privada de Trujillo.
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VIII. RECOMENDACIONES
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1. Identificar, que los Estados Financieros sean sustentables, de esta manera podemos
valorar lo avances de la empresa y tener un control previo. A su vez, se recomienda
que la Universidad Privada de Trujillo invierta en nuevos planes y proyectos de
investigacion para optimizar los resultados. Ademas debe optimizar su manual de
organizacion y funciones, y distribuir a los responsables del manejo de la gestion
administrativa.

2. Analizar, los resultados de los Estado Financieros, estos deben ser elaborados y
revisados semestralmente, para tomar decisiones en el avance y control previo de
algunas cuentas contables.

3. Evaluar, el Ratio de Liquidez, lo cual permite una gran oportunidad, para poder invertir
en la compra de equipos e insumos.

4. Comparar, los Estados Financieros a fin de evidenciar el control de pagos para generar
un eficiente y oportuno seguimiento y monitoreo personal a los alumnos; asi como la

implementacion de un sistema informéatico moderno.
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CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

ITEM | PREGUNTAS Sl NO REGULAR

1 ¢ Conoce usted como empez06 la Universidad?

2 ¢Conoce wusted la Vision y Mision de la
Universidad?

3 ¢;Conoce usted a todas sus autoridades de la
Universidad?

4 ¢Considera usted que las Estrategias empleadas
para captacion de alumnos son adecuadas?

5 ¢Considera usted que existe una buena organizacion
el Universidad?

6 ¢ Tiene usted bien establecido sus funciones en esta
Universidad?

7 ¢Recibe usted un buen clima laboral entre tus
comparieros de trabajo?

8 ¢Considera usted que la Universidad estd bien
Dirigido?

9 ¢Tiene usted algun objetivo personal que quieras
lograr en la Universidad?

10 ¢Ha recibido usted algun tipo de motivacién por
parte de la Universidad?

11 ¢Existe algun tipo de control de asistencia en la
Universidad?

12 ¢Ha recibido usted algin tipo de supervision o
evolucion de las actividades que realizas dentro de
la Universidad?

13 ¢Cree usted que en la Universidad hay un adecuado
uso de los suministros?

14 ¢Cree usted que hay un adecuado control en la
contratacion de personal para laborar en la
Universidad?

15 ¢Cree usted que la empresa utiliza la tecnologia
adecuada para el funcionamiento de las oficinas?

16 ¢Cree usted que la Universidad ha mejorado
durante los Gltimos 5 afios?

17 ¢Sabe usted si la Universidad esta exonerado de
Impuestos?

18 ¢Sabe usted porque la universidad esta exonerado
de impuestos?

19 ¢Sabe Usted que impuestos esta exonerado la

Universidad?
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