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RESUMEN

El presente Trabajo de Investigacion “ANALISIS DE LOS BENEFICIOS
LABORALES Y SU REPERCUSION EN LA RENTABILIDAD EN LA UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL BOLIVAR ANO 2019”, es un tema elegido con
motivo de hacer un andlisis de los beneficios laborales de los trabajadores de la

UGEL-Bolivar, y cdmo repercute en la rentabilidad de esta institucidon publica.

En esta tesis se plante6 como objetivo general determinar el analisis de los
beneficios laborales en la rentabilidad de la Unidad de Gestion Educativa Local

Bolivar, basado en la investigacion realizada dentro de la institucion.

Para desarrollar el tema se ha aplicado el método no experimental, correlacional y
descriptivo, a través de la recoleccion de datos de la entidad en estudio, encuesta,
investigacion bibliografica e informacion proporcionada por la Instituciéon del area
de Recursos Humanos. Para la elaboracién del presente trabajo se ha utilizado
como instrumento el cuestionario y la prueba estadistica de Chi cuadrado, para

contrastar la hipotesis.

Los resultados del trabajo de suficiencia profesional demuestran, que no existe
Repercusion en la Rentabilidad de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar

afio 2018 los Beneficios Laborales.

Palabras Claves: Beneficios laborales, Rentabilidad, ROE y ROA



ABSTRACT

This Research Work "ANALYSIS OF LABOR BENEFITS AND THEIR IMPACT ON
PROFITABILITY IN THE LOCAL EDUCATIONAL MANAGEMENT UNIT BOLIVAR
YEAR 2018" is a theme chosen for the purpose of analyzing the workers' benefits

and how the profitability of this public institution.

In this thesis the general objective was to determine the analysis of the labor
benefits in the profitability of the Bolivar Local Education Management Unit, based

on the research carried out within the institution.

To develop the theme, the non-experimental, correlational and descriptive method
has been applied, through the collection of data from the study company, survey,
bibliographic research and information provided by the Human Resources Area

Institution.

For the elaboration of the present work, the questionnaire and the Chi-square

statistical test were used to test the hypothesis.

The results of the work of professional sufficiency show that there is no impact of
Labor Benefits on the Profitability of the Bolivar Local Education Management Unit

in 2018.

Keywords: Labor benefits, profitability, ROE and ROA.



I. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica.

Considerando que el ser humano es el elemento esencial de las
organizaciones, podemos observar que con los grandes cambios de estos
tiempos especificamente en un mundo donde la globalizacién ha alcanzado
a muchos paises nos damos cuenta como la tecnologia va desplazando a la

mano de obra.

Hacemos una reflexién del por qué esta ocurriendo, se puede decir que el
principal motivo es para ahorrar costos laborales, pero la interrogante es;
¢sera una buena decision?, se debe analizar las consecuencias que

conllevan a este reemplazo de mano de obra.

Ingresar al mercado laboral hoy en dia es sin duda alguna, un peldafio
fundamental en el desarrollo profesional de todas las personas. Implica una
nueva experiencia que permitirda ademas de potenciar y desarrollar
conocimientos y competencias, satisfacer las necesidades econdmicas de

los trabajadores y sus familias. Y, ¢,qué hay de los beneficios laborales?

Existen muchas empresas que limitan o niegan beneficios laborales a sus
trabajadores; por tal motivo, es importante conocer los derechos que nuestra

legislacion ha establecido a favor de los mismos.

En la institucion de la Unidad de Gestion Educativa Local - Bolivar existe
falta de recursos humanos para la atencién al publico, segun el Cuadro de
Asignacion para el personal (CAP) aprobado por el Ministerio de Economia y
Finanzas a la fecha cuenta con 28 plazas de ellas 7 trabajadores pertenecen
al régimen laboral Ley N°29944 “Ley de la Reforma Magisterial” (docentes

especialistas) y 21 trabajadores pertenecen al Decreto Legislativo N°276



1.2.

1.3.

“Ley de Bases de la Carrera Administrativa”, personal administrativo, siendo
este ultimo el régimen laboral, el peor remunerado dentro del Sector Publico;
asi mismo también existen contratos bajo la modalidad por Contrato
Administrativo de Servicios (CAS) de acuerdo al Decreto Legislativo N°1057

los cuales ejercen diferentes funciones en esta Sede Administrativa.

Todo el personal a pesar de la exigencia al cumplimiento de compromisos o
metas fijadas por el Ministerio de Educacion (MINEDU) y el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) durante el afio, estan siendo monitoreados
constantemente y periddicamente son evaluados estando supeditados a
posibles amonestaciones y llamadas de atencion en caso de incumplimiento

a las metas trazadas por estos dos entes gubernamentales.

En un contexto de analisis general de estas contradicciones, se debe
equilibrar un sistema legal que se respete los beneficios laborales y que

repercusion existe en la rentabilidad de la institucion.

Formulacion del Problema.

¢,Como el andlisis de los beneficios laborales repercute en la rentabilidad de

la Unidad de Gesti6on Educativa Local Bolivar afio 20197

Justificacion.

Considerando los criterios de Hernandez, Fernandez & Baptista (2010) el

presente trabajo de investigacion se justifica de la siguiente manera:

1.3.1.Conveniencia. Este trabajo es importante para la Unidad de Gestion
Educativa Local Bolivar para analizar los beneficios laborales de sus
trabajadores para determinar cudl es la rentabilidad de la instituciéon

publica y de acuerdo a eso mejorar las estrategias donde los



1.4.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

trabajadores se encuentren satisfechos de su labor y el pago que

reciben.

Relevancia Social. Con este trabajo la Unidad de Gestién Educativa
Local Bolivar podra ofrecer calidad en el servicio que ofrece a la

poblacion a su vez que mejorard a un buen clima a su entorno laboral.

Implicaciones Practicas. Este trabajo ayudard a resolver la
necesidad de analizar los derechos laborales de los trabajadores de la
unidad ejecutora, debido a que la rentabilidad sigue siendo la misma y
no esta en concordancia con la normatividad establecida por los

respectivos sistemas administrativos.

Valor Tedrico. El andlisis de los beneficios laborales servird de apoyo
para el control y seguimiento de los recursos humanos con miras de
alcanzar los objetivos trazados por la Unidad Ejecutora, y en

consecuencia el servicio que brinde al publico usuario sea de calidad.

Utilidad Metodolégica. Después de analizar los beneficios laborales,
se pretende hacer un diagndstico de los problemas encontrados,

evaluarlos y alinearlos con la politica de la UGEL-Bolivar.

Objetivos

1.4.1. Objetivo General.

Determinar el andlisis de los beneficios laborales en la rentabilidad

de la Unidad de Gestién Educativa Local Bolivar afio 2019.

1.4.2. Objetivos Especificos.

e Identificar los beneficios laborales de la Unidad de Gestidn

Educativa Local Bolivar afio 2019.



e Analizar los beneficios laborales y su repercusion en la
rentabilidad de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar afio
20109.

e Evaluar las repercusiones de los beneficios laborales en la
rentabilidad de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar afio

2019.

1.5. Antecedentes.
Se han determinado trabajos previos a la investigacion materia de estudio,

indicAndose lo siguiente:

A NIVEL INTERNACIONAL

Gonzales ( 2015) en su tesis “Analisis de Incentivos Laborales Otorgados a
los Trabajadores de la Empresa Dedicada al Sector Hotelero Ubicada en
Tucacas, Estado Falcén”, en este estudio la autora concluye en su trabajo:
“que, al identificar los incentivos laborales de caracter econdémico otorgados
a los trabajadores en la entidad de trabajo objeto de estudio, se pudo
evidenciar que no se sienten incentivados econdmicamente dentro de la
organizacion; y esto resulta negativo, ya que si el personal no se siente
satisfecho con lo que ofrece la organizacion, donde se refleja directamente
en la realizacion de sus labores y por ende en la productividad de la entidad
de trabajo. La entidad de trabajo es responsable con las disposiciones
establecidas por el Estado venezolano, en materia laboral, ya que da fiel
cumplimiento a los pagos por concepto de vacaciones, utilidades, bono
vacacional, horas extras, recargos por dias feriados. Los incentivos sociales
otorgados a los trabajadores, juegan un papel importante en el desarrollo de

grupos sociales que ayudan a mantener un clima organizacional idéneo, asi



como el sentido de pertenencia con la organizacion; se observd la
inexistencia de reconocimientos por parte de los supervisores por las labores
realizadas eficientemente; reconocimientos por parte de la entidad de trabajo
a los afos de servicio, puntualidad, calidad en el servicio; actividades
recreativas tanto para los trabajadores como para sus familiares; cursos de
formacion o capacitacion; planes vacacionales para los hijos de los
trabajadores; dotacion de uniformes; ayuda para utiles escolares, entre
otras”.

“Segun esta tesis el autor en su investigacion hace un analisis de los
incentivos laborales otorgados a los trabajadores en la entidad de trabajo
ubicada en Tucacas, Estado Falcén efectuando un diagnostico situacional
donde le permitié identificar las fallas existentes para la toma de medidas
correctivas que afectan las relaciones entre el trabajador y la entidad laboral
y que causa desmotivaciéon al momento de sentirse identificado con la

organizacion”

La Torella (Argentina, 2014) en su tesis “Beneficios laborales: Una
herramienta de gestion estratégica en puestos medios y altos”, en este
estudio de investigacion la autora, concluye “gue una notable cuota de
coherencia se observa a través del desarrollo del presente trabajo que en
forma teorica se convierte en criterios evaluadores de los propios programas
de beneficios laborales. Pues antes de sopesar la utilidad o no de un
beneficio, las personas cuestionan aspectos centrales vinculados a la
paridad en el acceso, a la equidad en su asignacion, a la relacion entre
calidad de la prestacion y alcance de las empresas, etc. Y en este sentido,
es bien entendible, que, seguido a esto, surjan opiniones personales, en

tanto se forman desde la percepcion propia de cada empleado”



“Segun esta tesis la autora presenta en este trabajo el punto de partida
de las demandas de los empleados, basadas en la estimacion de sus
propias necesidades y el propdsito: en el desarrollo de la carrera laboral,

sin que esta actue en descuido de su vida personal”.

A NIVEL NACIONAL

Sifuentes (2017) en su tesis “Analisis de los Beneficios Laborales y su
Incidencia en la Rentabilidad de la Clinica Médico Ocupacional Carrion SAC
del Periodo 2016 en el Distrito de Nuevo Chimbote”, en este trabajo de
investigacion la autora concluye “que, el analisis del costo-gasto y beneficios
laborales en la empresa, encuentra variaciones en relacion a los ejercicio
2016 y 2015, debido al aumento de las remuneraciones a los trabajadores,
donde se incrementa tanto los costos como los gastos, y consecuentemente
los beneficios laborales que la empresa esta obligada a reconocer, afectando
de esta manera a la rentabilidad de la empresa”

“Segun esta tesis la autora en su investigacion al hacer el analisis y al
evaluarlo con la rentabilidad generada se encontré6 que el reconocer los
costos y beneficios laborales si afecta a la rentabilidad de la empresa,
porque a mayor costo y gasto, menor utilidad que genera la empresa, donde

repercutira principalmente a los intereses de los accionistas”.

Beltran (2016) en su tesis “Influencia de beneficios laborales en la formacion
de la micros y pequeiias empresas en la ciudad de Puno, 2014 - 20157, en
este trabajo de investigacion la autora concluye “que las micro y pequefias
empresas de la ciudad de la Puno consideran que al estar inscrito en la
REMYPE les permite estar debidamente formalizados y gozar de los

beneficios laborales que se les otorga, considerando que los empresarios



conocen Yy utilizan en gran medida la reduccion de pago ya que es muy
favorable al momento de registrar a sus trabajadores en el Ministerio de
Trabajo y Promocion al Empleo porque les ayuda en la reduccion de sus
gastos. Estos beneficios del régimen laboral (gratificaciones, compensacion
por tiempo de servicio, vacaciones, asignacion familiar) para las empresas
gue recién se estan constituyendo les parece muy favorable y ventajoso, en
cambio, para las empresas ya establecidas algunos beneficios no son
favorable para sus trabajadores ya que pueden desmotivarlos es por ello que
prefieren cuidar el bienestar y la eficiencia de sus trabajadores otorgandoles
todos sus beneficios.”

“Segun esta tesis el autor propone que las Micro y Pequefias empresas de
la ciudad de Puno necesitan mayor difusiébn sobre los beneficios laborales
que se les otorga al registrarse en la REMYPE, pues el nivel de
conocimiento y utilizacion de dichos beneficios ha dependido mucho de la

actualizacion por medios propios o por asesoria contable”

A NIVEL LOCAL

Guanilo (2018) en su tesis “Influencia del presupuesto por resultados en la
gestion financiera presupuestal de la Unidad de Gestion Educativa Local
Pataz afio 2016”, en este trabajo de investigacion el autor concluye que, “el
presupuesto de resultados muestra un incremento significativo en la
asignacion de recursos con mayor presupuesto para ejecutar mas obras y
actividades. Asimismo, para la Unidad de Gestion Educativa Local Pataz, los
mecanismos de rendicion de cuentas permiten a los ciudadanos y otros
grupos de interés obtener con mayor facilidad informacion sobre la gestion

de las entidades publicas y sus resultados”.



“Segun esta tesis el autor quiere contribuir a la investigacion del presupuesto
por resultados, siendo este un instrumento de gestién publica que vincula a
la asignacion de recursos a productos y resultados medibles a favor de la
poblacion, donde se ha convertido en una estrategia de la gestion publica

que busca mayor eficiencia y eficacia del gasto publico”.

Benites (2013) en su tesis “Clima organizacional y el desempeiio laboral de
los trabajadores del Consorcio La Arena SAC” en este trabajo de
investigacion el autor concluye que, “los resultados de la investigacion
demuestran una correlacion positiva donde ayuda a determinar que existe
una influencia directa del clima organizacional en el desempefo. Las
caracteristicas mas relevantes del clima organizacional son el acceso a la
informacion, comunicacion fluida y el desarrollo personal de todos los
trabajadores”.

“Segun esta tesis el autor con estos resultados aporta aspectos valorados a
nivel personal de todos los trabajadores, donde considera aspectos
relevantes en el desempefio, calidad del trabajo, la confiabilidad, las buenas

relaciones interpersonales lo que es valorado en el buen criterio”.

1.6. Bases Tedricas

La Constitucion Politica del Peru (1993), en el segundo parrafo de su Art.
24° establece que “los beneficios sociales y su pago de remuneracion del

trabajador tiene prioridad sobre cualquier otra obligacion del empleador”.

El Decreto Legislativo N°688 (2006), Ley de consolidacion de beneficios
sociales, se refiere al seguro de vida, bonificacion por tiempo de servicios

(ya derogado) y a la Compensacion por Tiempo de Servicio, remitiéndola



a lo regulado en el Decreto Legislativo N°650. Luego, el Decreto

Legislativo N°713.

Existen ademdas otras normas que consagran diversos beneficios
sociales, como las gratificaciones legales (Ley N°27735), la asignacion
familiar para los trabajadores no sujetos a negociacion colectiva (Ley N°
25129), la participacion en las utilidades de la empresa (Decreto

Legislativo N°892), entre otras.

Decreto Legislativo N°1057 (2008), viene a ser el régimen laboral de

contrataciones del servicio administrativo.

Ley N°28175 (2004), La Ley Marco del Empleo Publico - la presente
Ley tiene como finalidad “establecer los lineamientos generales para
promover, consolidar y mantener una administracion publica moderna,
jerarquica, profesional, unitaria, descentralizada y desconcentrada,
basada en el respeto al Estado de Derecho, los derechos fundamentales
y la dignidad de la persona humana, el desarrollo de los valores morales y
éticos y el fortalecimiento de los principios democraticos, para obtener
mayores niveles de eficiencia del aparato estatal y el logro de una mejor

atencioén a las personas”.

Decreto Legislativo N°276 (2013), Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico —, esta Ley
tiene por finalidad “permitir la incorporacién de personal idoneo, garantizar
sSu permanencia, asegurar su desarrollo y promover su realizacion
personal en el desempefio del servicio publico. Se expresa en una
estructura que permite la ubicacion de los servidores publicos segun

calificaciones y méritos”.



Norma Internacional de Contabilidad N°19 (2013), Beneficio a los
empleados, “El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento
contable y la informacion a revelar sobre los beneficios a los empleados.
La Norma requiere que una entidad reconozca: (a) un pasivo cuando el
empleado ha prestado servicios a cambio de beneficios a los empleados a
pagar en el futuro; y (b) un gasto cuando la entidad consume el beneficio
econdmico procedente del servicio prestado por el empleado a cambio de

los beneficios a los empleados”.

Régimen Laboral

Obreg6n (2018) Afirma, “que en nuestro pais existen dos regimenes
laborales: el régimen laboral de los funcionarios y servidores del Estado,
conocido como régimen laboral del sector publico, dentro de las cuales
existen varios regimenes especiales, aplicables a ciertos sectores, como
a los magistrados, militares y policias, magisterio, diplomaticos, etc. Y en
el d&mbito del sector privado, el régimen laboral privado, que regula en
forma general los derechos y obligaciones de los trabajadores y
empleadores privados (aunque existen muchos dependencias Yy

organismos publicos cuyos trabajadores estan sujetos a este régimen)”.

Los Principios del Derecho Laboral
Ramos (2013), sefiala que son ‘lineas directrices orientados a la
formacion de normas bajo la aplicacion de su ordenamiento juridico en
donde permiten resolver casos no previstos a fin de equiparar la relacion
entre empleador y trabajador”. (p.23)
Entre los principales derechos laborales Ramos (2013), seiala lo

siguiente:
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A) Principio protector
Este principio es llamado también como ‘tuitivo, inspirado todo el
derecho del trabajo y centra basicamente en la desigualdad de
posiciones entre trabajador y empleador”. (p.32)
Cabe mencionar que el mencionado principio establece tres

modalidades que son las siguientes:

e Principio “in dubio pro operario”
Segun este principio debe de predominar la interpretacion que

favorezca al trabajador durante las relaciones con el empleador.

Por otro lado, segun la Constitucién Politica del Peru en su Art. 26°
inciso 3 mencionada que todo principio ya es una norma juridica y

por lo tanto es indispensable su aplicacion por parte del Juez.

e Principio de la norma mas favorables
Este principio se basa en la existencia de distintas normas que son
aplicables en una situacion laboral, donde se le concede el mayor

beneficio al trabajador.

e Principio de la condicion mas beneficiosa
Segun este principio se produce cuando surgen nuevas normas que
alteran las condiciones laborales, de tal forma que al momento de

aplicarse no debe causar los derechos del trabajador.

B) Principio de irrenunciabilidad de derechos
Al respecto trata de explicar sobre la imposibilidad del trabajador a
renunciar sus derechos establecidos a su favor, importante rescatar la

obligacion del empleador en respetar los derechos del trabajador.
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C)

D)

E)

F)

Por otro lado, la irrenunciabilidad se basa en el Art. 26° inciso de la
Constitucion peruana.

Principio de continuidad de relaciones laborales

Se trata de que el trabajador cuente con un contrato de trabajo como

base para proteger los intereses personales y su fiel cumplimiento.

Cabe mencionar que Ramos (2013), comenta que en tanto el
trabajador no manifieste alguna causal de acuerdo a Ley para resolver
el contrato el empleador no podra dar por terminada la relacién laboral.
Principio de primacia de la realidad

Se da cuando existe alguna discrepancia entre los hechos que se haya
declarado en los documentos laborales entre el empleador y el
trabajador, es decir este principio es aplicable cuando existe alguna
contradiccion entre la practica y los documentos declarados en la
relacion de ambas partes.

Principio de razonabilidad

En este principio busca evitar la conflictividad entre empleador y
trabajador, debido a razones de acuerdos tomados, tanto en lo que uno
percibe y el otro que puede ofrecer, a fin de evitar cualquier conflicto
como huelgas, paros o toma de locales, se aplica el principio de
razonabilidad a fin de llegar a buscar alguna solucion.

Principio de buena fe

Segun Ramos (2013), sefiala que el principio de buena fe esta
relacionado de alguna manera con el principio de los valores como
honestidad, lealtad y honradez, es decir regula la conducta de los
trabajadores y empleadores de actuar en buena fe, a fin de cumplir con

las obligaciones establecidas.
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G) Principio de no discriminacion

El mencionado principio trata de explicar que ningun empleador debe
tratar desigualmente al trabajador directa o indirectamente por razon de
su sexo, raza, origen, religién, opinion, idioma estado civil,
responsabilidades familiares, edad, discapacidad, ser portador del VIH,

condicion econdmica o cualquier otra indole
Régimen del Sector Publico

Este régimen esta relacionado con la Ley de la carrera administrativa, que

establece los derechos y deberes del servidor y funcionario publico.
Carrera Administrativa

La carrera administrativa viene a ser un conjunto de principios de normas,

deberes y derechos que se le otorga al servidor publico.
Servidor Puablico

Viene a ser todo ciudadano designado por la autoridad competente a

desempeiiar un cargo bajo una serie de funciones y responsabilidades.

Es importante sefialar que de acuerdo al Art. 24° de la carrera

administrativa ejercen los siguientes derechos:
v' Pueden hacer carrera publica sin discriminacion.
v Gozar estabilidad laboral.

v" Percibir su remuneracién gozando todos sus beneficios de acuerdo a
ley.
v Gozar anualmente los treinta dias de sus vacaciones.

v Tiene derecho de hacer uso de licencias o permisos justificados.

v' Acceder a préstamos administrativos
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v Ejercer la docencia universitaria.

v' Formar y constituir sindicatos

El articulo 24° de la Ley de Carrera Administrativa, también nos da

conceptos sobre las bonificaciones y beneficios laborales:

Bonificaciones y Beneficios Laborales:

“Los servidores publicos tienen derecho a recibir:

Bonificaciéon personal de acuerdo a Ley

- Derecho a percibir bonificacion familiar con todos sus derechos de

acuerdo a Ley.
- Percibir una gratificacion por récord maximo
- Percibir aguinaldo por fiestas patrias y navidefas.

- Gozar el derecho de las vacaciones cada afo debidamente

remunerado.

- Acceder a la compensacion por el tiempo de servicio.

Los Beneficios Laborales segun la Normas Internacionales de

Contabilidad (NIC) 19

Ferrer (2014) afirma que, “revisando la Norma Internacional de
Contabilidad 19, en su ambito se aplicara por los empleadores (entidad) al
contabilizar todas las retribuciones de los empleados, (trabajadores)
excepto los pagos basados en acciones (Norma Internacional de

Informacién Financiera 2). No se aplica a planes de beneficios por retiro
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(Norma Internacional Contabilidad 26). “Las retribuciones de los

empleados de la entidad que proceden de:

- Planes de otros acuerdos formales con sus empleados.
- Exigencias legales o acuerdos con caracter vinculante.
- Practicas no formalizadas”.

Los beneficios de los empleados comprenden:

A. Beneficios a corto plazo.
Beneficios cuyo pago debera ser atendido a corto plazo (12 meses),
siguientes al cierre del ejercicio en que los empleados han prestado
sus servicios y les ha otorgado derechos que incluyen partidas tales

como.

e Sueldos, salarios y cotizaciones de la seguridad social.
e Ausencias retribuidas.
e Participacion de utilidades e incentivos.

e Beneficios no monetarios.

B. Beneficios post empleo.
Remuneraciones consecuencia de los acuerdos de compromisos
acordados de la empresa para suministrar beneficios tras la vida

laboral (diferentes al cese)

Incluyen
Beneficios por retiro: Pensiones.

Otros: Seguros de vida o atencion médica a jubilados.
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C. Otros beneficios alargo plazo.

Ausencias remuneradas a largo plazo, tales como vacaciones

especiales, afios sabaticos.

e Premios por antigliedad.

e Beneficios por invalidez permanente.

e Participacion en ganancias e incentivos pagaderos a mas de 12

meses del periodo en el que se ha ganado.

e Los beneficios diferidos a valor presente que se recibiran a mas de

12 meses del periodo en el que se ha ganado”.
Beneficios por terminacion del contrato.

e Rescindir el vinculo que le une con un empleado, antes de la fecha

normal del retiro.

e Pagar beneficios por terminacion como resultado de una oferta

realizada para incentivar la rescision voluntaria de los empleados”.

1.7. Definicién de Variables.

1.7.1. Concepto de Beneficios Laborales

Norma Internacional Contabilidad 19. “Los beneficios a los
empleados comprenden todos los tipos de retribuciones que la entidad
proporciona a los trabajadores a cambio de sus servicios”.

Polo (2018) afirma que “los beneficios laborales para empleados son
una parte esencial para aquellas pequefias y medianas empresas que

tengan trabajadores de tipo fijo y necesiten darle algunas
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1.7.2.

bonificaciones para que éstos quieran mas su trabajo y aseguren su

futuro laboral”.
“Los beneficios laborales para tus empleados pueden ser:

Obligatorios: Como planes de jubilacién, seguros médicos, coberturas

por discapacidad temporal o permanente, entre otros.

Adicionales: Que pueden ser pago de vacaciones, seguro dental y

oftalmolégico o pago de capacitaciones”.

Importancia de los Beneficios Laborales

Polo manifiesta que, “La seguridad es lo primordial. Como seres
humanos buscamos tener el control de nuestras vidas y planificar todo
lo que pueda pasar. Tenemos alarmas, relojes, calendarios,
recordatorios y dividimos el tiempo de una forma excepcional”. ;Por

gué habria que cambiar esto en el mundo del trabajo?

“Tus empleados algun dia se retiraran de tu empresa (sin importar las
razones) y ellos también quieren que su trabajo les garantice una
estabilidad para la vida después del trabajo. Asi que una empresa que
ofrezca beneficios laborales es potencialmente mas atractiva que una

empresa sin beneficios”.

Antes de explorar los beneficios laborales para los empleados tener en

cuenta los siguientes aspectos:

i. Los beneficios laborales no son exactamente iguales para todos,
los tipos de beneficios dependeran del tipo de empresa (privada,
publica, no lucrativa, etc.) y de la cantidad de empleados que

tengas.
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ii. Los beneficios laborales no son impuestos. Los empleados deben

escoger el tipo de beneficio que prefieran.

iii. Ofrecer un beneficio laboral que no convenga a tus empleados te

hara gastar mas dinero”.

1.7.3. Concepto de Beneficios Laborales

Obregén (2018) manifiesta que, “Los trabajadores, en el Perq,
tienen derecho a prestaciones o beneficios sociales luego de haber
trabajado por mas de tres meses y 15 dias en una empresa. Las
prestaciones o beneficios sociales estan regulados por la legislacion
peruana y estan referidos a las vacaciones, gratificaciones,
compensacion por tiempo de servicios (CTS), utilidades, asignacion
familiar, seguro de vida ley, asi como maternidad para las

trabajadoras, entre otros”.

Bueno (2016) afirma “Todo beneficio social es un derecho laboral,
pero no todo derecho laboral es un beneficio social”’. Manifiesta que
a partir de esta premisa inicial es fundamental para poder determinar
los alcances del término "beneficios sociales: el cual ha sido utilizado
en forma poco ordenada no sélo por los operadores del Derecho
sino por nuestra propia legislacion, ya sea laboral, tributaria o incluso

concursal.

Barrios (2010) sostiene en su articulo "Remuneracion y Beneficios
Sociales" que “la expresién beneficios sociales alude a las
conquistas sociales "o cualesquiera otras ventajas atribuibles al
trabajador por causa del trabajo, distintas de la mera remuneracion o
simple pago por la labor recibida (y, por extension, de cualesquiera

otros conceptos de naturaleza salarial), de las condiciones de trabajo
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{jornada, descansos remunerados, ambiente de trabajo, etc.) y de
las indemnizaciones laborales (por despido arbitrario, por no haber

disfrutado del descanso vacacional, etc.)".

1.7.4. Tipo de Beneficios Sociales de Trabajador Privado

Tenemos los siguientes:

A. Vacaciones truncas
B. Indemnizacion vacacional
C. Asignacion familiar
D. Seguro de vida Ley

E. Participacion en las utilidades

Esquematizando lo indicado en la norma correspondiente tenemos la

siguiente tabla:

Tabla N° 01:

Esquema del descanso vacacional

Cumplimiento de 1 afio de servicios
Cumplimiento del récord vacacional

Jornada de 6 dias semanales > Labor
Derecho al . , .

efectiva de 260 dias en el periodo
descanso
vacacional Jornada de 5 dias semanales > Labor

efectiva de 210 dias en el periodo

Jornada de 4 o 3 dias semanales > Faltas
injustificadas no excedan a 10 dias

Fuente: Revista Auditoria - Tax & Legal - Consulting - Outsourcing
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Para dichos efectos, seran considerados como dias efectivamente

laborados los siguientes supuestos:

Monto de la Remuneracién Vacacional: “La remuneracion
vacacional serd equivalente a aquella que el trabajador hubiere
percibido habitualmente en caso de continuar laborando,
considerandose como remuneracion computable a aquella
considerada para efectos del calculo correspondiente de la CTS. Por
otro lado, la remuneracién vacacional deberd ser abonada al
trabajador antes del inicio de su periodo de descanso vacacional

programado”.

Oportunidad de Goce del Descanso Vacacional Anual: “La
oportunidad en que el trabajador puede hacer uso de su periodo de
descanso vacacional debera ser fijada de comdn acuerdo con su
entidad empleadora, teniendo en consideracién aspectos como las
necesidades de funcionamiento de la entidad empleadora e
intereses propios del trabajador. A falta de acuerdo, la entidad
empleadora, en uso de su facultad directriz, decidird sobre la

oportunidad de goce”.

A. Vacaciones truncas

“Ante el supuesto de desvinculacion de un trabajador, la entidad
empleadora debera considerar, al momento de la liquidacion de
beneficios sociales a ser entregados al trabajador, lo siguiente:

* Los pagos pendientes por concepto de vacaciones

ordinarias.
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* El pago por concepto de vacaciones truncas generado por el
récord vacacional no alcanzado dentro del periodo anual,
mismo que debera ser abonado a razon de tantos dozavos y
treintavos de remuneracion computable como meses y dias
haya laborado, respectivamente.

Cabe precisar que se podra abonar la suma de vacaciones

truncas siempre que el trabajador acredite como minimo un mes

de servicios a su entidad empleadora”.

Indemnizacién vacacional
Al respecto Hurtado y Davila (2018), manifiestan que, si de darse
el caso donde al trabajador habiéndosele demostrado su
permanencia laboral dentro de los doce meses a este le
corresponde el derecho de vacaciones, pero si dentro de ello no
los llegaria a gozar la entidad empleadora tiene todo el deber en
asignarle el pago correspondiente con el hombre denominado
como triple remuneracion o triple vacacional, que comprenderia
de la siguiente manera:

e Al trabajador le corresponderia una remuneracién por el
concepto de no gozar sus vacaciones durante los 12 meses
de relacion laboral (p.31)

e También resulta el caso que le corresponderia una
remuneracion vacacional, dado el caso que este no se haya

gozado a pesar que fue devengado (p.31)

Con respecto a lo descrito anteriormente el autor trata de
explicar que, la obligacion del pago por indemnizacion

vacacional se generara desde el primer dia del siguiente afio por
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motivo que debié haber tomado sus vacaciones durante el
periodo anterior demostrandose que ya se habia cumplido los 12

meses con relacion laboral ante su empleador.

C. Asignacién familiar

Hurtado y Davila (2018), a través de su revista denominada “Guia
sobre los principales beneficios sociales” sefala que ‘la
asignacion familiar regulada por la Ley N° 25129 y por su
reglamento a través del Decreto supremo N° 035-90-TR, viene a
ser un beneficio social de caracter remunerativo que se le otorga
al trabajador por tener hijos menores de edad o mayores de edad
hasta los 24 afios siempre que estos se encuentren realizando
estudio técnicos o universitarios, pues el montos es equivalente

al 10% de la RMV vigente”(p.15)

El peruano (2018), sefiala que, el monto de la asignacion familiar
a partir del primero de abril del 218 asciende a S/. 93.00 soles
debido a que la RMV incremento a S/. 930.00 soles, cabe
mencionar que la asignacion familiar se incrementara en razon a
la cantidad de hijos que pueda tener el trabajador.

Para ello sera importante considerar los siguientes requisitos:

e El trabajador mantenga vinculo laboral con la entidad
empleadora.

e Debe ser importante como requisito que el trabajador
mantenga a su cargo a uno o mas hijos menores de edad o
siendo mayores que se encuentren cursando estudios
superiores 0 universitarios (como maximo seis afos

posteriores al cumplimiento de la mayoria de edad).
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Al respecto el diario el peruano hace conocer que, la asignacion
familiar es computable para el célculo de los derechos laborales

y beneficios sociales de acuerdo a ley.

D. Seguro de vida Ley
Segun Hurtado y Davila (2018), a través de su revista titulada
como “Guia sobre los principales beneficios sociales”, sefala que
‘todo trabajador que preste servicio a toda entidad tendra el
derecho a percibir un seguro de vida Ley, a partir del tercer mes

de relacion laboral” (p. 12)

Al respecto el autor trata de dar a entender que todas entidades
empleadoras deberan contratar a una empresa de seguros
pagando un importe correspondiente de una prima por cada

trabajador.

Tabla N°02:

Importe de indemnizacién

Indemnizacién Beneficios

Reciben dieciséis veces el promedio
de las remuneraciones percibidas por
el trabajador en el dltimo trimestre
previo a su fallecimiento.

Por fallecimiento natural.

Reciben el equivalente a treinta y dos

Por fallecimiento a ) -
] remuneraciones mensuales percibidas
consecuencia de un _ _
_ por el trabajador en la fecha previa al
accidente

accidente.

Por invalidez total o Reciben el equivalente a treinta y dos
permanente originada por remuneraciones mensuales que haya
accidente. percibido antes del Accidente.

Fuente: Revista Auditoria - Tax & Legal - Consulting - Outsourcing
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A continuacion, definiremos los beneficios en relacion al seguro de

vida Ley:

e Prima de seguro e indemnizacion: Viene a ser el proceso
donde toda entidad empleadora realiza el pago
correspondiente a una empresa aseguradora a cambio de que
este asuma los cargos como consecuencias de un accidente,
fallecimiento natural o consecuencias de accidentes y la
invalidez total o permanente.

e Obligaciones de la entidad empleadora: consiste en que el
trabajador tiene el deber de presentar una declaracién jurada
con firma legalizada ante su empleador sefialando los
beneficiarios, iniciando desde el cdnyuge o conviviente, hijos y
solo si a falta de éstos sera necesario a sus Padres, hermanos
menores de 18 afios.

e Registro obligatorio de seguro de vida ley: Es obligacion de
la entidad empleadora registrar los contratos de seguros de
vida Ley suscritos con las empresas aseguradoras en el portal
web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, dentro
de los 30 dias de calendario, asi como es obligaciéon del
empleador mantener actualizado los registros de los

trabajadores en relacion con cada uno de sus beneficiarios.

E. Participacion en las utilidades
Hurtado y Davila (2018), en la revista Guia Sobre los Principales
Beneficios Sociales con respectos a este tema manifiestan que la
participacion de las utilidades consiste en detraer ciertos

porcentajes en las rentas a través de un reparto directamente
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proporcional entre los trabajadores de la empresa del sector
privado, para ello dicha empresa debera contar como minimo de
21 trabajadores contratados, sumando la cantidad de meses en el
ejercicio correspondiente y este resultado debera ser dividido

entre 12.

Cabe mencionar que, su distribucién estara en funcion al saldo
imponible del ejercicio gravable que resulte después de haber
compensado las pérdidas de ejercicios anteriores segun lo

establecido con las normas de las rentas.

Tabla N° 03:

Actividad econdémica porcentaje

Tipo de Empresa %

Empresas pesqueras 10%
Empresas de telecomunicaciones 10%
Empresas industriales 10%
Empresas de comercio al por mayor y menor y restaurantes 10%
Empresas que realizan otras actividades 5%
Empresas mineras 8%

Fuente: Revista Auditoria - Tax & Legal - Consulting - Outsourcing

Es importante sefialar que el reparto las utilidades se distribuiran

de la siguiente manera:

e ElI 50% del monto a participar se considera a todos los
trabajadores dividiendo dicho monto entre la suma total de

dias laborados por todos los trabajadores en el ejercicio y
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dicho resultado se multiplica por el nUmero de dias laborados
por cada trabajador.

e EI 50% del monto a participar se considera a las
remuneraciones maximo a 18 de todos los trabajadores
dividiendo dicho monto entre la suma total de remuneraciones
percibidas mensualmente por cada trabajador en el ejercicio

gue corresponda.

1.7.5. Tipos de Beneficios Laborales de Trabajador Publico

Jara (2018), afirma que, “para gozar de los beneficios laborales
en el sector publico debe estar bien diferenciado los dos

regimenes del sector publico, como son:

Régimen Laboral Publico N°276, también llamado régimen de la
Ley de la Carrera Administrativa y Régimen Laboral N°1057, el
Contrato Administrativo de Servicios (CAS).

Por tal motivo los trabajadores CAS no tienen derecho a los
siguientes beneficios:

La bonificacion personal (articulo 51°), la bonificacién familiar
(articulo 52°), la bonificacion diferencial (articulo 53°), la
asignacién por cumplir 25 o 30 afios (literal a) del articulo 54°), la
compensacion por tiempo de servicios (literal €) del articulo 54°) y
los subsidios por fallecimiento y gastos de sepelio (segun articulo
144° del Reglamento del D.L. N°276, aprobado por D.S. N°005-
90-PCM).

Asi mismo los aguinaldos por fiestas patrias y navidad si le
corresponde a los servidores y funcionarios publicos nombrados y

contratados.
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Es importante conocer algunos beneficios laborales:

» Aguinaldos

CTS

Descanso vacacional anual
Bonificacion personal
Bonificacion familiar

Bonificacion diferencial

A. Aguinaldos

El peruano (2018), manifiesta que, “el aguinaldo es un
beneficio que perciben los trabajadores del sector publico dos
veces al afio. Para julio de 2018, el Ministerio de Economia y
Finanzas del Peru dispuso la entrega de un aguinaldo de S/
300, que sera abonado como parte de la planilla de pago del

”

mes.

Al respecto cabe mencionar que dichos beneficios gozan los

servidores y funcionarios publicos de cualquier sector.

La Compensacion por tiempo de servicios (CTS)

Jara (2018), afirma que “la Compensacion por Tiempo de
Servicio es un beneficio social que sirve de contingencia al
término del trabajo al margen si es por renuncia o por factores

externos”.

El D.L N°276 del afio 1984 “La Compensacion por Tiempo de
Servicio en el sector publico, solamente es para las personas

que trabajan para el Estado en calidad de “Nombrados’,
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otorgados al momento de cese del trabajador y por los

periodos laborados.

Este beneficio se encuentra regulado en el articulo 54° inciso

c) de la Ley de la Carrera Administrativa”.

Segun el Bloc Empresarial, la Compensacion de Tiempo de
Servicio de los trabajadores del sector publico, “estan regidos
por el D. Leg. 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa
y de Remuneraciones del Sector Publico”. “La CTS es
cancelada en el momento del cese del trabajador por el

importe de:

- Servidores con menos de 20 afios de servicios: 50% de su
remuneracion principal por cada afio completo o fraccion

mayor a 6 meses.

- Servidores con 20 o mas aflos de servicios: una
remuneracion principal por cada afio completo de servicio
completo o fraccion mayor a 6 meses y hasta por un
maximo de 30 afios de servicios. La remuneracion principal
esta comprendida por la remuneracion béasica y la

remuneracion reunificada”.

La Compensacion por Tiempo de Servicio, es pagada por el
mismo Estado. Aunque podria ser un peligro porque todos
sabemos que las disponibilidades presupuestales en las

entidades del Estado son infimas.
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C. Descanso vacacional anual
“En el sector publico, los trabajadores podran gozar de
manera efectiva e ininterrumpida de sus vacaciones, salvo
gue se dé el goce fraccionario y su periodo de descanso debe

ser no menor a siete dias calendario”.

“Sin embargo, la nueva regla establece que, sin prejuicio a lo
establecido, se podra gozar con periodos inferiores a siete
dias y con media jornada, es decir podra tomar medio dia

como parte de sus vacaciones”.

“‘Ademas, los trabajadores del sector publico podran adelantar
Sus vacaciones antes de cumplir un afo, siempre y cuando

haya generado dias de descanso”.

Jara (2018) afirma que, “como resultado de la fragmentacion
de nuestro empleo publico y dada las particularidades de los
derechos existentes entre los servidores del Estado, es que
los regimenes laborales regulados por los Decretos
Legislativos Numeros 276, 728, y 1057, regulan en forma
diferenciada su otorgamiento, acumulacion y pago del

descanso vacacional ganado y no gozado”.

D. Bonificacion personal
La bonificacion personal indicada en el articulo 51° del
Decreto Legislativo N°276, es un beneficio que, “solo pueden
gozar los servidores y funcionarios publicos que se

encuentren nombrados, con una antigliedad de 5 afios”
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E. Bonificacion familiar
Consiste en reconocer a los servidores o funcionarios publicos
nombrados la carga familiar con respecto a la manutencion de
los hijos menores de edad, debido a que ellos no estan en
condiciones de solventar sus propios gastos.

F. Bonificacion diferencial
Viene a ser todo aquello que tiene por objeto compensar al
servidor publico sujeto al régimen laboral del Decreto
Legislativo N°276, en concordancia con el articulo 53° por
desempeiiar cargos de responsabilidad directiva y compensar
condiciones de trabajo excepcionales respecto del servicio

comun.

1.7.6. Rentabilidad

Alvarez (2017) afirma que viene hacer “toda ganancia econémica

gue se obtiene mediante la utilizacién de determinados recursos”.

“La rentabilidad hace referencia al beneficio, lucro, utilidad o
ganancia que se ha obtenido de un recurso o dinero invertido. La
rentabilidad se considera también como la remuneracion recibida
por el dinero invertido. En el mundo de las finanzas se conoce
también como los dividendos percibidos de un capital invertido en
un negocio o empresa. La rentabilidad puede ser representada en

forma absoluta (valores) o relativa (porcentaje)”.

Ballesta (2012) Sefala que viene a ser “toda accion econdmica en
donde se movilizan medios humanos y naturales con el fin de

lograr buenos resultados esperados” (p.14)

30



Cabrera (2016) afirma que “la rentabilidad es cualquier accion
econémica en la que se movilizan una serie de medios,
materiales, recursos humanos y recursos financieros con el

objetivo de obtener una serie de resultados.

Al respecto el autor nos da a entender que la rentabilidad es una
forma de comparar los medios que se han utilizado para una

determinada accion.

Barrero (2013) afirma que “la rentabilidad mide la eficiencia con la
cual una empresa ejecuta sus recursos financieros disponibles, es
decir, que una empresa es eficiente ya que no desperdicia
recursos. Toda empresa utiliza recursos financieros para obtener
diferentes tipos de beneficios”. Estos son el capital que aportan
los accionistas; la deuda, que la aportan los acreedores, y las
reservas, todos los beneficios que retuvo la empresa de ejercicios
anteriores con el fin de autofinanciarse en los ejercicios futuros
(estas reservas, junto con el capital, son los que constituyen los

Fondos Propios).

A. Importancia de la rentabilidad

La rentabilidad es importante porque debido a su buen
manejo y control de sus indicadores, a toda organizacion le
permitira obtener mejores resultados en cuanto a sus
ganancias, desarrollando un crecimiento sostenible para la

organizacion y la colectividad.
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B. Tipos de rentabilidad:

Rentabilidad Econdmica

Viene a ser un indicador referido en un tiempo determinado,
es decir es la capacidad de los activos de una empresa para
generar valor con independencia de la manera que han sido

financiados.

Asi mismo la rentabilidad también se conoce como un
indicador que mide la capacidad de gestion empresarial, pues

es precisamente el COMPORTAMIENTO DE LOS ACTIVOS.

Rentabilidad Financiera

La rentabilidad financiera es el indicador, que relaciona el
beneficio econdmico con los recursos propios necesarios para

obtener el lucro en un determinado periodo.

1.7.7. Ratios para Medir la Rentabilidad
ROA

El origen de este concepto, también conocido como return on
investment (ROI) o return on assets (ROA), si bien no siempre se
utilizan como sinénimos ambos términos, se sitla en los primeros
afios del s. XX, cuando la Du Pont Company comenzé a utilizar un
sistema triangular de ratios para evaluar sus resultados. En la cima
del mismo se encontraba la rentabilidad economica o ROl y la base
estaba compuesta por el margen sobre ventas y la rotacion de los

activos.
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Alvarez (2018) afirma que “también es conocido como rendimiento
sobre activos o sobre la inversion, se constituye como uno de los
indicadores financieros mas importante pues mide la capacidad de la
empresa para generar utilidades con los recursos que dispone, de
esta manera permite medir el grado de eficiencia de los activos
totales de una empresa”. Matematicamente se puede calcular de la

siguiente manera:

ROA = UTILIDAD NETA
ACTIVOS TOTALES

Si como resultado se obtiene un coeficiente alto, entonces quiere
decir que la empresa esta empleando eficientemente sus recursos y
esta obteniendo mayores retornos por cada unidad de activos que
posee. Caso contrario, estaria perdiendo la oportunidad de lograr

mejores resultados.

ROE

Conocido como indice de retorno sobre patrimonio, viene a ser el
indicador que mide la rentabilidad obtenida por los propietarios de la
empresa con respecto al patrimonio que poseen, siendo para los
accionistas un indicador fundamental pues le permitird saber cémo
sera retribuido su aporte de capital. De esta manera esta ratio
implica el rendimiento obtenido a favor de los accionistas.

Matematicamente se puede calcular de la siguiente manera:

ROE = UTILIDAD NETA
PATRIMONIO
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Si como resultado se obtiene una ratio alto significa que los
accionistas estan consiguiendo mayores beneficios por cada unidad
monetaria invertida. Si el resultado fuese negativo esto implicaria

gue la rentabilidad de los socios es baja.

ROA vs ROE

Mientras el ROA genera una rentabilidad econémica, el ROE genera
una rentabilidad financiera. El estudio de ambas ratios es importante
a la hora de analizar financieramente a una empresa y la
comparacion entre ambos se realiza para determinar la forma mas

adecuada de financiar el activo total o la inversion de una empresa.

Asimismo, la diferencia entre el ROA y el ROE se denomina efecto
de apalancamiento, que hace referencia a la deuda o al préstamo de
fondos (capital) que hace una empresa para financiar la compra de

los activos.

De esta manera, la diferencia entre estos dos indicadores puede

generar que el apalancamiento sea:

e Positivo: Se origina cuando el ROE es mayor que el ROA, es
decir el coste medio de la deuda es inferior a la rentabilidad

econdmica ROA, es decir, a los activos.

¢ Nulo: Se origina cuando ambas ratios coinciden. Esto sucede en
el caso en que la totalidad del activo se financie con fondos

propios (aportes de socios).

e Negativo: Se origina cuando el ROE es menor que el ROA, es

decir el coste medio de la deuda es superior a la rentabilidad
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economica ROA, por lo que se requiere de mayor

financiamiento.

1.7.8. Informacion Basica de la UGEL Bolivar
Naturaleza

La Unidad de Gestion Educativa Local — Bolivar es una instancia de
Ejecucion Descentralizada del Gobierno Regional La Libertad con
autonomia en el &mbito de su competencia. Su jurisdiccion territorial
es la Provincia de Bolivar. Siendo el presupuesto institucional el que
se indica segun Recursos Ordinarios y Programas Presupuestales.
Mediante R.D.D. N°063, de fecha 15 de enero de 1988 se crea como
Unidad de Servicios Educativos (USE), posteriormente en el mes de
junio del 2003 se denomina a esta entidad como Unidad de Gestion
Educativa (UGE) y luego en el afio 2004 se complementa a esa
denominacion designandola como Unidad de Gestion Educativa

Local (UGEL), denominacién que hasta la actualidad sigue vigente.
Ubicacion

La Unidad de Gestion Educativa Local de Bolivar, se encuentra
ubicada en la Jr. Sucre N°403 - Barrio Los Ichus, del Distrito y
Provincia de Bolivar-Region La Libertad a 3,129 m.s.n.m., limita por
el Norte con el Departamento de Amazonas; por el Este con el
Departamento de San Martin; por el sur con la Provincia de Pataz; y
por el Oeste con la Provincia de Sanchez Carrion y el Departamento
de Cajamarca. En cuanto a su organizacion politica administrativa la

Provincia de Bolivar cuenta con 6 Distritos que son los siguientes:

Bolivar, Longotea, Uchucmarca, Ucuncha, Bambamarca vy
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Condormarca; estos dos ultimos administrativamente dependen de

la Unidad de Gestion Educativa Local de Sanchez Carrion.

Fines

Administra la educacion de su ambito territorial, asesora la gestion
pedagdgica, institucional y administrativa de las Instituciones
Educativas, fortaleciendo su autonomia institucional, coordina la
planificacion y ejecucion de las acciones culturales, deportivas,
recreativas y educativas de las Instituciones Educativas, por ser
éstas la primera y principal instancia de Gestion del Sistema
Educativo  Descentralizado,  constituyéndose en  unidades
fundamentales béasicas del desarrollo de la educacion, incentiva la
participacion de la familia y de la comunidad organizada en la
gestion y administracion del servicio educativo, promoviendo y
vigorizando la practica de los valores éticos y morales, asi como de
los valores nacionales y desarrollo de la identidad nacional y cultural.
La UGEL-Bolivar, tiene a su cargo un total de 127 Instituciones vy
Programas Educativos, ofertando los niveles de educacién bésica
regular (EBR) y adulta (CEBA), educacion técnico productiva
(CEPTRO), y donde cubre una demanda de 3,549 estudiantes a

cargo de 367 docentes y 43 administrativos.
Estructura organica

La Unidad de Gestion Educativa Local - Bolivar se organiza de

manera flexible teniendo en cuenta los siguientes érganos:

a) Organo de Direccion: Direccion de la Unidad de Gestién

Educativa Local.
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b) Organo de Participacion: Consejo Participativo Local de

Educacion.
c) Organo de Control: Oficina de Control Institucional.
d) Organo de Asesoria: Asesoria Juridica.
e) Organo de Apoyo: Area de Gestién Administrativa

f) Organos de Linea: Area de Gestion Pedagdgica y Area de

Gestion Institucional.
1.8. Formulacién de la Hipétesis.

Hipotesis Central:

H1: Existe repercusion de los Beneficios Laborales en la Rentabilidad
de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar afio 2019.
Hipotesis Nula:
Ho: No existe repercusion de los Beneficios Laborales en la
Rentabilidad de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar afio

2019.

Variable Independiente: Beneficios laborales.

Variable Dependiente: Rentabilidad

Propuesta de Aplicacion Profesional

Se debe tener acceso a la informacion util y oportuna con la finalidad
de cumplir con el reconocimiento econdémico de los beneficios
laborales ganados por cada trabajador de la UGEL-Bolivar; asi mismo

realizar gestiones ante el Gobierno Regional de La Libertad y por ende
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ante el MEF con la intencion de solicitar mayor presupuesto con el
propésito de poder cumplir con los pagos de los diversos beneficios
sociales que se les adeuda y que fueron reconocidos
administrativamente o judicialmente a cada trabajador, y que a la fecha

no se viene cumpliendo en su totalidad.
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1.9. Operacionalidad de las Variables

Tabla N°04: Operacionalidad de las variables

Variables de L Definicion ) ) ) Escalade
) Definicion Conceptual ) Dimensiones Indicadores o
Estudio Operacional Medicién
Se refieres donde los
trabajadores, en el Perg, Lavariablese - Sueldos Promedio de
VARIABLE _ _
tienen derecho a midido mediante una - Aguinaldos
. Cuestionario
INDEPENDIENTE: prestaciones o beneficios - Vacaciones.
_ Encuestay el B
N sociales luego de haber . - Compensacion por aplicadas Norminal
Beneficios trabajado por mas de tres analisis de la el tiempo de
laborales meses y 15 dias en una planilla. servicio Escala: 1% —
empresa. Obregén (2018) - Asignacién 100%
(Cualitativa) Familiar
Objetivo: 65% -
100%
Es cualquier accion
econémica en la que se L@ varable se paiigs de ROA El Estado de
DEPENDIENTE:  Movilizan una serie de midi6 mediante la Ratios de ROE Situacion
medios, materiales, y Financiera y el
elaboracion de los Estad d
Rentabilidad recursos  humanos 'y stado €
recursos financieros con el atios de Resultados de
(Cuantitativa) objetivo de obtener una Rentabilidad los afos 2018 ...
serie  de  resultados. y 2019

Cabrera (2016)

Fuente: Elaboracion propia
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Il. MATERIALES Y METODOLOGIA

2.1. Material de Estudio

2.1.1. Poblaciéon

Mi poblacion esta constituida por el personal profesional y técnico del

area administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar.

2.1.2. Muestra

La muestra son todos los elementos que conforman la poblacion, es
decir los trabajadores administrativos de la Unidad de Gestion

Educativa Local Bolivar.

2.2. Técnicas, Procedimientos e Instrumentos.

2.2.1. Para Recolectar Datos.

Para la recoleccion de los datos se utilizo la técnica de la encuesta, que
se aplic6 a 50 personas que forman parte del personal técnico y

profesional de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar.

2.2.2. Para Procesar Datos.

Para este proceso de datos se utilizé tablas simples y gréficos
elaborados en Excel, para mostrar las respuestas del personal

encuestado y los ratios de gestion.
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lIl. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

Para determinar el analisis de los beneficios laborales en la rentabilidad de la
Unidad de Gestiéon Educativa Local Bolivar afio 2019, se ha realizado el
procesamiento de los datos, recogidos de los cuestionarios elaborados para

tal fin, que fueron confeccionados en base a las dimensiones propuestas.

1. Considera Ud. ¢Que se reconocen sus beneficios laborales dentro de

la institucion?

Tabla N° 05: Reconocimiento beneficios administrativamente

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 19 59 9 50 28 56
Casi siempre 9 28 7 39 16 32
Algunas veces 1 8
Nunca 1 2 4
TOTAL 32 100 18 100 50 100
Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa Local Bolivar
Figura N° 01
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Interpretacion

El 59% de los trabajadores técnicos y el 50% de los profesionales de la
UGEL BOLIVAR afirman que reconocen sus beneficios laborales, teniendo
un margen considerable de aceptacion dentro de los trabajadores sobre

sus beneficios laborales.

2. ¢, Todos los trabajadores desde que trabajan en la Institucion estan en

planillas?

Tabla N°06: Ingreso y pago en planillas

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 28 88 17 94 45 90
Casi siempre
Algunas veces
Nunca 4 13 1 6 5 10
TOTAL 32 100 18 100 50 100

Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar

Figura N° 02
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Interpretacion

El 90% del total de los trabajadores de la Instituciéon Unidad de Gestidon
Educativa Local BOLIVAR, afirman que, desde que ingresan se encuentran
en planilla, bajo la modalidad Contrato Administrativo de Servicio - CAS del

Decreto Legislativo N°1057.

3. ¢Debido a que toda Institucion debe cumplir con el pago de sus
beneficios, esta cumple con el pago total (CTS, Aguinaldos,
vacaciones, bonificacion familiar, seguro social, ¢etc.) en el periodo

programado?

Tabla N°07: Cumplimiento con el pago de beneficios laborales

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 6 19 3 17 9 18
Casi siempre 5 16 2 11 7 14
Algunas veces 13 41 8 44 21 42
Nunca 8 25 5 28 13 26
TOTAL 32 100 18 100 50 100

Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar

Figura N°03
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Interpretacion

El 41% de los trabajadores técnicos y el 44% de los profesionales de la

Unidad de Gestion Educativa Local BOLIVAR, afirman que, a veces la

instituciéon cumple con el pago de sus beneficios laborales en el tiempo

programado, sin necesidad de ir a una via judicial.

4. ¢Lainstitucion reconoce el pago de horas extras?

Tabla N°08: Pago horas extras

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % [\ % N° %
Siempre 0 0 0 0 0
Casi siempre
Algunas veces 1 1 4
Nunca 30 94 16 89 46 92
TOTAL 32 100 18 100 50 100

Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar

Figura N°04
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Interpretacion

El 92% del total de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa
Local BOLIVAR, afirman que; en la institucion no hay pagos por horas
extras porque eso no esta contemplando dentro del presupuesto anual de

la institucion.

5. ¢La Institucidon reconoce por los méritos de las tareas asignadas a

cada trabajador?

Tabla N°09: Reconocimiento de méritos

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 13 41 5 28 18 36
Casi siempre 7 22 4 22 11 22
Algunas veces 9 28 7 39 16 32
Nunca 3 9 2 11 5 10
TOTAL 32 100 18 100 50 100

Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar

Figura N°05
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Interpretacion

El 41% de los trabajadores técnicos afirma que en las instituciones publicas

existen diferentes bonificaciones que son méritos de acuerdo a las

capacidades y afios de servicio en la Unidad de Gestion Educativa Local

BOLIVAR vy, sin embargo, el 39% de los profesionales afirman que, a veces

reciben bonificaciones, siempre y cuando estén contemplados en la ley.

6 ¢Conoce el personal la utilizacion del Sistema de Recursos
Humanos - AIRHSP, Sistema Unico de Planilla SUP, NEXUS, ¢ SIAF?

Tabla N°10: Utilizacion de los Sistemas por el personal

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 21 66 12 67 33 66
Casi siempre 8 25 3 17 11 22
Algunas veces 2 6 2 11 4 8
Nunca 1 3 1 6 2 4
TOTAL 32 100 18 100 50 100
Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar
Figura N°06
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Interpretacion

El 66% de los trabajadores técnicos y el 67% de los profesionales de la
Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar, respectivamente afirman que;
conocen los sistemas contables que se manejan en la institucion, y en
algunas ocasiones reciben capacitaciones para optimizar el uso de estos

sistemas contables.

7. ¢Conoce usted si la asignacion de los recursos para los beneficios
sociales forma parte del plan anual financiero o presupuestario

institucional?

Tabla N°11: EIl personal conoce la disponibilidad presupuestal anual

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 21 66 10 56 31 62
Casi siempre 5 16 4 22 9 18
Algunas veces 4 13 3 17 7 14
Nunca 3 5 1 5 3 6
TOTAL 32 100 18 100 50 100

Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa Local Bolivar

Figura N°07
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Interpretacion

El 62% de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local
Bolivar, afirman que; conocen la asignacion de los recursos como parte
del presupuesto anual financiero mientras que el 6% de los trabajadores

no tienen conocimiento del tema.

8. ¢(Se aprovechan en su totalidad todos los recursos financieros

asignados para los beneficios laborales?

Tabla N°12: Utilizacion recursos financieros en pago benef. laborales

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 5 16 2 11 7 14
Casi siempre 3 9 3 17 6 12
Algunas veces 13 41 9 50 22 44
Nunca 11 34 4 22 15 30
TOTAL 32 100 18 100 50 100
Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar
Figura N°08
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Interpretacion

El 44% de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local
Bolivar, afirman que; a veces se utlizan el presupuesto financiero
destinados a los beneficios laborales. Sin embargo, el 30% afirma que, no
se utilizan estos recursos y hacen que los trabajadores esperen mucho

tiempo para hacer uso de sus beneficios.
9. ¢Se busca la mejor utilizacion de los recursos maximizando la
relacion costo - gasto de la planilla con la rentabilidad de la

Institucion?

Tabla N°13: Utilizacién de los recursos Costo Vs. Gasto

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 17 53 8 44 25 50
Casi siempre 6 19 4 22 10 20
Algunas veces 7 22 5 28 12 24
Nunca 2 6 1 6 3 6
TOTAL 32 100 18 100 50 100

Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa Local Bolivar

Figura N°09
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Interpretacion

El 50% de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local

Bolivar, afirman que; conocen la mejor utilizacion de los recursos

maximizando la relacién costo - gasto de la planilla con la rentabilidad de la

Institucion mientras que el 24% de los trabajadores opinan que a veces se

maximizan los recursos, pero otras veces no saben qué destino dan a esos

recursos.

10. ¢Considera usted que los Beneficios laborales repercuten en la

rentabilidad de la Institucion?

Tabla N°14: Repercusién en larentabilidad institucional

TECNICO PROFESIONAL TOTAL
N° % N° % N° %
Siempre 7 22 3 17 10 20
Casi siempre 12 38 8 44 20 40
Algunas veces 9 28 6 33 15 30
Nunca 13 1 6 5 10
TOTAL 32 100 18 100 50 100

Fuente: Encuesta a los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa Local Bolivar

Figura N°10
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Interpretacion

El 40% de los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local

Bolivar, afirman que; que casi siempre puede influir los beneficios laborales

en la rentabilidad de la Institucion mientras que el 30% de los trabajadores

opinan que a veces puede influir en la rentabilidad los beneficios laborales,

pero mas creen que pueden ser otros factores.

Tabla Referencial de una Planilla de la UGEL Bolivar

Identificar los beneficios laborales de la Unidad de Gestién Educativa Local

Bolivar afio 2019.

Tabla N°15: Planilla de haberes

PLANILLA DE HABERES - CONTRATO DE ADMINISTRACION DE SERVICIOS -

UGEL BOLIVAR ANO 2019

REMUNERACION |REMUNERACION
NOMBRES CARGO ESSALUD | AGUINALDO
MENSUAL ANUAL

ROJAS CASTANEDA, SANTOS GENARO VIGILANTE 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
GASPAR DOMINGUEZ, EVER ROLANDO VIGILANTE 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
GARAY ROJAS, NILSON VIGILANTE 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
RODRIGUEZ ABANTO, BERTHY OLMEDO VIGILANTE 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
VERA BRIONES, JOSE CONCEPCION VIGILANTE 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
LOZANO PECHE, JOSE AMILCAR VIGILANTE 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
FLORINDEZ PECHE, NILVER RIGOBERTO VIGILANTE 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
LOZANO PECHE, MARIA ORFELINA APQOYO EDUCATIVO 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
VILLEGAS IGLESIAS, MARIA ELENA PSICOLOGO 2,000.00 24,000.00 2,160.00 600.00
PAREDES CHILCHO, CORAL MARIBEL APQYO EDUCATIVO 1,150.00 13,800.00 1,242.00 600.00
RENGIFO BAZAN, MAGALI NAGAMINI SECRETARIA 1,400.00 16,800.00 1,512.00 600.00
CUSQUIPOMA CHAVEZ, GUISELA ANALY TEC.ADM. - PERSONAL 1,300.00 15,600.00 1,404.00 600.00
FLORINDEZ PRIETO, MIRTA MABEL TECNICO EN PLANILLA 1,300.00 15,600.00 1,404.00 600.00
DAVILA RENGIFO, MAGNO ELVER VIGILANTE 1,300.00 15,600.00 1,404.00 600.00
PECHE MORENO, LUIS MARVIN ESP EN ABASTECIMIEN 1,500.00 18,000.00 1,620.00 600.00
AQUINO CORVERA, ANDRES GUSTAVO Coord.Administrativo 2,000.00 24,000.00 2,160.00 600.00
ALIAGA AREVALO, MARIELA ROSELIN Coord.Administrativo 2,000.00 24,000.00 2,160.00 600.00
SOTO VALLES, ELVIS PSICOLOGO 2,000.00 24,000.00 2,160.00 600.00
BURGOS SARMIENTO, EDER FRANK Coord.Innovacién y Sq 1,800.00 21,600.00 1,944.00 600.00
VALIENTE CALDERON, ADERLIN MIGUEL Coord.Innovacion y Sq 1,800.00 21,600.00 1,944.00 600.00
28,750.00 345,000.00 31,050.00 12,000.00

Fuente: Area de Recursos Humanos de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar
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Interpretacion

La planilla de haberes — CAS del ejercicio 2019, forman parte del costo de la
institucion, es decir, de todo aquello que tiene relacion directa para prestar el
servicio. Se ha considerado los costos de acuerdo al régimen laboral de la

institucion los costos de las remuneraciones, aguinaldos, seguro social.
Indicadores de Rentabilidad

Andlisis de los beneficios laborales y su repercusién en la rentabilidad de la
Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar afio 2019, a través de los indicadores

de rentabilidad.

ROA = UTILIDAD NETA

ACTIVOS TOTALES
2019 2018
ROA = _1,303,535.20 ROA = _48,672.49
16,937,319.60 14,853,739.40
ROA = 7.69% ROA = 0.33%

Interpretacion

La institucién de UGEL Bolivar en el afio 2018 presenta un ROA del 0.33%, esto
nos quiere decir que por cada sol que se invierte 0.33% es su rendimiento en la
cual esté perdiendo la oportunidad de lograr mejores resultados, sin embargo, en
2019 se recupera al tener un ROA de 7.69%, esto significa que la politica

utilizada en este afio da mejores resultados en su rendimiento.
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ROE = UTILIDAD NETA

PATRIMONIO
2019 2018
ROE = _1,303,535.20 ROE = _48,672.49
-4,136,643.52 - 3,658,658.00
ROE = -31.5% ROE = -1.33%

Interpretacion

La institucion de UGEL Bolivar en el afio 2018 presenta un ROE del -
1.33%, esto nos quiere decir que ROE pasa por alto el ratio de
endeudamiento, el cual es una medida del riesgo de la institucidon, sin
embargo, en 2019 el ROE es de -31.5%, esto significa que esta con un

grado de endeudamiento mas elevado que en afio anterior.

Comparando el ROA con el ROE, podemos observar que la institucion esta
en negativo, debido a que el ROE es menor que el ROA, es decir; el coste
medio de la deuda es superior a la rentabilidad econémica ROA, por lo que

se requiere de mayor financiamiento.

Contrastacion de la hipotesis

Para evaluar las repercusiones de los beneficios laborales en la
rentabilidad generada de la Unidad de Gestién Educativa Local Bolivar afio
2019.

Hipotesis Central

Hc = Existe repercusion de los Beneficios Laborales en la Rentabilidad de

la Unidad de Gestidtn Educativa Local Bolivar afio 2019.
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Hipodtesis Nula:

Ho = No existe repercusion de los Beneficios Laborales en la Rentabilidad

de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar afio 2019.

Tabla N°16: Cuadro para determinar la hipotesis

CASI
SIEMPRE AVECES NUNCA TOTAL
SIEMPRE
BENEFICIOS 19 9 3 1 32
RENTABILIDAD 9 7 1 1 18
TOTAL 28 16 4 2 50
Fuente: elaboracion propia
Margen de error de 0.05
fte=19 > 28x32 =17.92 9->28x18=10.08
50 50
fte= 9> 16x32 =10.24 7> 16x18=5.76
50 50
fte=3>4x32 =256 1>4x18=1.44
50 50
fte=1>2x32 =1.28 1->2x18=0.72
50 50
Grados de Libertad = v=(N° de filas — 1) x (N° de columnas — 1)
v=2-1)x(4-1)
v=1x3=3

Encontramos el Chi cuadrado:

X2 = Y Hy=1 (fo —ft)?
ft

= Valor estadistico de ji cuadrada.
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In=1 = Suma todas las categorias

fo = Frecuencia observada

ft = Frecuencia esperada

X2 = Y Hy=1 (19 -17.92)2 + (9 —10.08)? + (9 + 10.24)2 + (7- 5.76)% +

17.92 10.08 10.24 5.76
(3—256)2 +(1—1.44)2+ (1 + 1.28)? + (1- 0.72)?
2.56 1.44 1.28 0.72

X2 = YHy=1 =098
Tenemos:

X2 tabla =7,8147
X2 calculado = 0.978

Comparando la teoria: X? calculado < X2 tabla, entonces se rechaza la
hipotesis central y se acepta la hipotesis nula; donde NO existe repercusiéon
de los Beneficios Laborales en la Rentabilidad de la Unidad de Gestion

Educativa Local Bolivar afio 2019.

3.2. Discusion de la Encuesta Aplicada

De los resultados obtenidos sobre el “Andlisis de los beneficios laborales y su
repercusion en la rentabilidad en la Unidad de Gestién Educativa Local

Bolivar afio 2019”, se comenta lo siguiente:

1.Cuando analizamos la tabla N°7 donde se plantea si la Institucion debe
cumplir con el pago de sus beneficios y si esta cumple con el pago total
(CTS, Aguinaldos, vacaciones, bonificacion familiar, seguro social, etc.) en
el periodo programado, observamos que el 41% de los trabajadores

técnicos y el 44% de los profesionales de la UGEL BOLIVAR afirman que la
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institucion debe cumplir obligatoriamente con el pago de los beneficios
laborales pero a veces la institucion no cumple con el pago de estos
beneficios laborales en el tiempo programado y a veces se tiene que
recurrir a una via judicial. Gonzales (Venezuela, 2015) presenta en su
investigacion “que, al identificar los incentivos laborales de caracter
econdmico otorgados a los trabajadores en la entidad de trabajo objeto de
estudio, se pudo evidenciar que no se sienten incentivados
econdmicamente dentro de la organizacion; y esto resulta negativo, ya que
si el personal no se siente satisfecho con lo que ofrece la organizacion,
este se reflejara directamente en la realizacion de sus labores y por ende
en la productividad de la entidad de trabajo”. Asimismo, La Constitucién
Politica del Peru (1993), en el segundo parrafo de su articulo 24°
establece que “el pago de la remuneraciéon y de los beneficios sociales del

trabajador tiene prioridad sobre cualquier otra obligacion del empleador”.

“Por estos motivos se acepta que los beneficios sociales deben ser
prioridad para la institucion, que cumpla con darle a los empleados para
gue ellos trabajen motivados que sus derechos sean reconocidos y sean

cumplidos de caracter obligatorio”

2.Cuando hacemos el analisis la tabla N°11 donde se plantea si se conoce
si la asignacion de los recursos para los beneficios sociales forma parte del
plan anual financiero o presupuestario institucional, observamos que el
62% de los trabajadores de la UGEL Bolivar afirman que; conocen la
asignacion de los recursos como parte del presupuesto anual financiero
mientras que el 6% de los trabajadores no tienes conocimiento del tema.
Guanilo (Trujillo, 2018) presenta en su investigacion que, “el presupuesto

de resultados muestra un incremento significativo en la asignacién de
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recursos con mayor presupuesto para ejecutar mas obras y actividades.
Asimismo, se presupuesta los costos y gastos que genera la Unidad de
Gestion Educativa Local Pataz’. La Ley de Productividad vy
Competitividad Laboral (1997), cuyo TUO aprob6 el DS N°003-97-TR
(LPCL), al regular el pacto de remuneracion integral, fija que en él se pueda
comprender “... todos los beneficios legales y convencionales aplicables a
la empresa, con excepcion de la participacion en las utilidades”. Y en la
norma reglamentaria, el DS N°001-96-TR establece que el convenio o
pacto de remuneracién integral debe precisar si comprende “... todos los
beneficios sociales establecidos por ley, convenio colectivo o decision del

empleador”

“Por estos motivos se acepta que los beneficios sociales forman parte del
presupuesto anual y que debe ser una remuneracion integra y fija

establecidos por la ley”

. Cuando hacemos el andlisis la tabla N°14, donde se plantea si los
Beneficios laborales repercuten en la rentabilidad de la Institucion, el 40%
de los trabajadores de la UGEL Bolivar afirman que; que casi siempre
puede influir los beneficios laborales en la rentabilidad de la Institucion
mientras que el 30% de los trabajadores opinan que a veces puede influir
en la rentabilidad los beneficios laborales, pero mas creen que pueden ser
otros factores. Sifuentes (Chimbote, 2017) presenta en su investigacion
gue, “el andlisis del costo-gasto y beneficios laborales en la empresa,
encuentra variaciones en relacion a los ejercicios, debido al aumento de las
remuneraciones a los trabajadores, donde se incrementa tanto los costos
como los gastos, y consecuentemente los beneficios laborales que la

empresa esta obligada a reconocer, afectando de esta manera a la
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rentabilidad de la empresa”. Alvarez (2017) afirma que “es la condicion
gue se aplica a toda accion economica en la que se movilizan medios
materiales, humanos y/o financieros con el fin de obtener ciertos
resultados. Viene hacer toda ganancia econémica que se obtiene mediante

la utilizacién de determinados recursos”.

“Con toda la informacién podemos decir que no estoy de acuerdo con
Sifuentes (Chimbote, 2017) de que los beneficios sociales afecten a la
rentabilidad, se puede dar en algunos casos, pero no es factor
determinante, puede haber otros motivos para que la rentabilidad tenga

variacion”.
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IV. CONCLUSIONES

1. Se determind, que en el analisis de los beneficios laborales en la rentabilidad
de la Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar afio 2019, no son equitativos
en relacibn a un justo reconocimiento economico por el trabajo que
desempeia cada trabajador, de manera cada uno tiene un beneficio laboral
individual dependiendo al régimen laboral que se encuentre vinculado.

2. Se identificd, los beneficios laborales del personal que labora en la Unidad de
Gestion Educativa Local Bolivar (CTS, ATS, Bonificaciones, vacaciones
truncas, vacaciones no gozadas), y aun pendientes de pago, haciéndoles de
conocimiento a cada trabajador afectado para que de esta manera en forma
ordenada se organicen y reclamen sus derechos que por Ley les atafie.

3. Se evalud, la repercusion de los beneficios laborales en la rentabilidad que
ocasiona en la UGEL-Bolivar, manifestando que, en la rentabilidad de la
institucion, se detectod la existencia de otros factores internos y externos que
estan afectando a la rentabilidad.

4. Se analizo, que los beneficios laborales del personal de la UGEL-Bolivar,
contrastando que estos beneficios no siempre se ejecuta el pago dentro de la
misma institucién, es decir administrativamente a pesar que existen
resoluciones directorales de reconocimiento del beneficio; en la mayoria de
casos el trabajador se ve en la necesidad de recurrir al poder judicial para
hacer prevalecer sus derechos, y contando con disponibilidad presupuestal en
cada afo fiscal, con los cuales por lo menos se puede amortizar parte de las

deudas.
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V. RECOMENDACIONES

1. Determinar, en el analisis de los beneficios laborales en la UGEL-Bolivar, sean
equitativos entre todos los trabajadores, de manera que cada uno tenga la
oportunidad de ser reconocido y pagado los derechos ganados, sin diferenciar
el régimen laboral al cual estén vinculados, porque todos tienen funciones y
responsabilidades propias al cargo que ejercen.

2. ldentificados, los beneficios laborales (CTS, ATS, bonificaciones. vacaciones
truncas, vacaciones no gozadas) que les concierne a los trabajadores de la
Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar, el empleador esta en la obligacion
de asumir su responsabilidad y obligacion, atender los requerimientos o
reclamos de sus servidores, beneficios que deben ser pagados segun dispone
la Ley, sin buscar excusa alguna.

3. Al evaluar, la repercusion de los beneficios laborales en la rentabilidad de la
Unidad de Gestion Educativa Local Bolivar, se insta a la entidad
gubernamental cumplir con la ejecucion del pago de estos beneficios a sus
trabajadores, porque no repercute dafio en la rentabilidad de la Unidad
Ejecutora.

4. Los beneficios laborales del personal de la Unidad de Gestion Educativa Local
Bolivar, al analizar se concluye, que los compromisos se deben atender y
resolver dentro de la entidad, es decir administrativamente, sin la necesidad de
acudir a la via judicial, conocedor la existencia de saldos presupuestales
anualmente en las partidas genéricas y especificas requeridas para estos
conceptos, con los cuales se debe por lo menos amortizar parte de las deudas

acumuladas.
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ANEXO 01:

CUESTIONARIO A LOS TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL BOLIVAR

EDAD

SEXO : Masculino () Femenino ( )

CARGO

Estas preguntas estaran relacionadas con sus beneficios laborales dentro de la
empresa sin importar el cargo que Ud. Ocupe dentro de esta. Marque con una X

para cada respuesta. De la siguiente manera:

SIEMPRE CASI SIEMPRE ALGUNAS VECES NUNCA

1. Considera Ud. ¢(Que se reconocen sus beneficios laborales dentro de la
instituciéon?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca

2. ¢ Todos los trabajadores desde que trabajan en la Institucién estan en planillas?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca

3. ¢ Debido a que toda Institucion debe cumplir con el pago de sus beneficios, esta
cumple con el pago total (CTS, aguinaldos, vacaciones, seguro social, etc.) en el
periodo programado?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca

4. La institucion reconoce el pago de horas extras.

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca

5. ¢La Institucidbn reconoce por los méritos de las tareas asignadas a cada
trabajador?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca
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6 ¢Conoce el personal la utilizacion del Sistema de Recursos Humanos -
AIRHSP, Sistema Unico de Planilla SUP, NEXUS, ¢SIAF?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca

7. ¢Conoce usted si la asignacion de los recursos para los beneficios sociales
forma parte del plan anual financiero o presupuestario institucional?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca

8. ¢ Se aprovechan en su totalidad todos los recursos financieros asignados para
los beneficios laborales?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca

9. ¢Se busca la mejor utilizacion de los recursos maximizando la relacion costo -
gasto de la planilla con la rentabilidad de la Institucién?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca
10. ¢Considera usted que los Beneficios laborales repercuten en la rentabilidad

de la Institucion?

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Nunca
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ANEXO 02:
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE BOLIVAR

ANO-2019
: " Consejo Panticipativo |
DIRECCION '"""’: Local de Educacion
Area de Control ‘ ______________
Institucional :
Area de Asesoria
Legal
Area de
Admuinistracion
Area de Gestion Area de Gestién
Pedagogica Institucional
Institucion -
Educativa
Il
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Otros ingresos Nota 42 12.715.22 15,288.00|
TOTAL INGRESOS [ 16.837.319.00) 14833.739.4q
COST0S v GASTOS
Costo ge Ventas Nota 43 0.00 0.00
Gastos en Bienes y Servicios Nota 44 (2290.385.52) (2.003.417.20)
Gastos de Personal Nota 45 (13,000,976.70} (11,835.418.91)
Gastos por Pens Prest y Asistencia Social Nota 45 (128,532 31) ({B10.061.24)|
E yS Socates Ot Nota 47 0.00 0.00|
y Ohorg: Nota 48 0.00 0.00
Traspasos y Aemesas Olorgacas Nola 45 0.00 0.00
Esfimaciones y Provisionss def Ejercicio Nota 30 (191,134.58) (44.173.39)
Gastos Financieros Nota 31 0.00 0,00
Otros Gastos Nota 52 (12,715.22) (31.894.3%)
TOTAL COSTOS Y GASTOS | uu.mm,w,' ||4.aoa,m,m‘
RESULTADO DEL EJERCICIO SUPERAVIT (DEFICIT) [ 1 Jm.m.an] 28672 41
CONTADOR GENERAL DIRECTOR GENERAL TITULAR
MAT. N* DE ADMINISTRACION

Las Notas forman parie inlegrante de jos Ectados Fnancieros
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