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RESUMEN

El actual informe de trabajo titulado “Incidencia del comportamiento tributario en
el cumplimiento de las obligaciones tributarias del Restaurant Anticucheria Antojitos
SRL, periodo 2016-2017”, abarca la conducta tributaria y su repercusion en el
acatamiento de los deberes tributarios, determinando el ejercicio vital de la evaluacién
de los documentos contables. Su propésito principal es determinar de qué manera el
comportamiento tributario incide en el cumplimiento de las obligaciones tributarias del
Restaurant Anticucheria Antojitos SRL. El conjunto poblacional esta comprendido por
el gerente y el contador del local localizado en Sullana, su giro econémico es brindar
servicio de restauraciéon con un menu diversificado, platos a la carta segun el gusto y
la preferencia del cliente.

Las técnicas empleadas fueron la entrevista aplicada al gerente y al contador
de la organizacién materia de indagacion, quienes constituyeron el grupo poblacional
del estudio, ya que ellos administran los datos contables del restaurante.

En conclusidn, el andlisis ejecutado revela que los deberes tributarios del local
de manera comun con acatados en su globalidad, con incidencia del acatamiento de
la tributacion.

Palabras clave: cumplimiento tributario, obligaciones tributarias.



ABSTRACT

The current work report entitled "Influence of tax behavior in compliance with tax
obligations of Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, period 2016-2017", covers tax
behavior and its impact on compliance with tax duties, determining the vital exercise of
the evaluation of accounting documents. Its main purpose is to determine how the tax
behavior influences the compliance with the tax obligations of Restaurant Anticucheria
Antojitos SRL. The population group is comprised of the manager and the accountant
of the premises located in Piura, its economic line is to provide a restaurant service
with a diversified menu, a la carte dishes according to the taste and preference of the
client.

The techniques used were the interview applied to the manager and the
accountant of the organization under investigation, who constituted the population
group of the study, since they manage the restaurant's accounting data.

In conclusion, the analysis carried out reveals that the local tax duties are
generally complied with in their entirety, influenced by compliance with taxation.

Keywords: tax compliance, tax obligations.
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I. INTRODUCCION
1.1.Realidad problematica

El tributo es trascendental en el financiamiento del desembolso estatal de toda
nacion, cuya fuente de entrada es la de mayor aportacién al recaudo tributario, debido
a su trascendencia, se puede precisar que la mayoria de gastos estatales de la nacion
peruana, se subvenciona con las entradas obtenidas de la liquidacion del impuesto.

El Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, ubicado en la region piurana, dio
inicio a sus labores a partir de junio de 1997, surgié en el ideario del Sr. Cesar
Rodriguez, quien, al descubrir su potencial culinario, inauguré el local anticuchero y
debido a su éxito, semanalmente se incrementaban los platos de manera exponencial.
Por lo cual, en el 2015, adquirié un local comercial en alquiler, con la finalidad de
brindar el servicio de restauracion, el cual cuenta con una variada carta segun la
preferencia del cliente.

El ente econdmico manifiesta inconvenientes de acatar sus deberes tributarios,
con el incumplimiento en la liquidacién tributaria, demostrando una conducta de pasivo
tributario ocasionando que la Sunat le informe el cobro de su tributo dejado de liquidar,
produciendo a su vez el pago de elevados intereses, aminorando su efectivo circulante
porque el interés es subsanable, y aparte cancelando un mayor IR por el gasto sobre
el interés reparable.

En consecuencia, el ente de continuar con la omision de sus deberes tributarios,
ocasionara que los adeudos tributarios se incrementen hasta que sea dificil cancelarlos
cuando el administrador tributario lo demande y este aplique disposiciones de cautela
que perjudiquen el ejercicio general del ente. En consecuencia, es esencial el estudio

a fin de evaluar si su conducta tributaria es la adecuada en la gestion de sus deberes.

1.2.Formulacién al problema
1.2.1. Pregunta general

¢ Cudl es la incidencia del Comportamiento Tributario en el Cumplimiento de las
Obligaciones Tributarias del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, Periodo 2016-
20177



1.2.2. Preguntas especificas

¢, Como incide la Evasion Tributaria en el pago de los tributos del Restaurant
Anticucheria Antojitos SRL, Periodo 2016-2017?

¢De qué forma las infracciones tributarias inciden en el comportamiento
Tributario del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, Periodo 2016-2017?

¢De qué manera la formalidad tributaria incide en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, Periodo 2016-
20177

1.3.Justificacién de estudio

La paupérrima administracion de data en el ambito cultural monetario, preceptos
orientados a una trasformacion significativa que pretende mejorias permanentes en el
ambito nacional, mediante el aminoramiento de la evasion tributaria, constituyen los
motivos esenciales con los que se combate permanentemente en el Perl, dado que
los ciudadanos optan por desacatar la cancelacidén correspondiente, lo cual se revela
en la totalidad de esferas del empresariado (Campos, 2016).

El Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, materia de estudio de la actual
indagacion, viene realizando sus labores produciendo una empresa con un clima
positivo en el que el entorno hospitalario y una atencién positiva, fueron razones
imperantes para tomarlo en cuenta como lugar por excelencia para complacer nuestro
paladar.

Mediante el actual estudio, se busca demostrar la conducta tributaria del
Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, sobre la realizacion de sus actividades para el

acatamiento tributario.
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1.4.0bjetivos

1.4.1. Objetivo general
Determinar de qué manera el comportamiento Tributario incide en el
cumplimiento de las Obligaciones Tributarias del Restaurant Anticucheria
Antojitos SRL, periodo 2016-2017.

1.4.2. Objetivos especificos

Explicar como la Evasion Tributaria incide en el cumplimiento del pago
de los tributos del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, periodo 2016-2017.

Determinar de qué forma las infracciones tributarias inciden el
comportamiento tributario del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, periodo
2016-2017.

Demostrar que la formalidad tributaria incide en el cumplimiento de las

obligaciones tributarias del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, periodo
2016-2017.
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13



2.1. Antecedentes
2.1.1. A nivel internacional

Cérdova (2017), en su indagacion de titulo El control tributario y el recaudo del
IVA en locales de restauracion de la ciudad de Ambato, comprob6 que el recaudo del
IVA, se vio perjudicado debido al incorrecto manejo en la vigilancia ejecutada en los
ejercicios de los negocios de comercio ligados a la restauracion, revelando de forma
clara que menoscaba el trabajo estatal, pues los aportantes no cancelan su impuesto.

A fin de concientizar la actuacion del aportante, se plantea la realizaciéon de méas
vigilancia en el recaudo del impuesto, asi se asegurara su acatamiento y disminuir la
evasion; para lograrlo, se debe realizar una vigilancia permanente del recaudo del IVA,
comprobando la originalidad de las cantidades declaradas y de este modo impedir que
el contribuyente incumpla su cancelacién concordante. Conclusiones:

Por tanto, mediante la averiguacion se puede determinar la inseguridad que
genera el Estado a través de deficiencias de su gestion generando que el aportante no
cancele su tributo.

Nieves (2013), en su trabajo titulado Disefio de un planteamiento de programa
de capacitacion que coadyuve al acatamiento libre de los deberes tributarios, analiz6
la repercusion de los programas de capacitacion brindados a los ciudadanos vy al
mismo tiempo, mostré una motivacion especial para ejecutar un plan de optimizacion
para beneficiar a la totalidad.

Asi, se pretende generar resultados en un periodo minimo, si todos los sujetos
contribuyen a alcanzar una transformacién importante. Pues solamente mediante las
acciones de conciencia se lograra claridad en la operatividad de nuestros deberes.

Clavijo y Yanza (2016), en su estudio titulado Evaluacion de acatamiento de la
tributacién de aportantes no exigidos a llevar contabilidad, servicios de restauracion.
Caso de estudio Restaurante Taj Mahal Cuenca — Ecuador, mostré que la infraccion
de los aportantes es generada por: el minimo grado de conocimientos en torno al tépico
de los deberes tributarios, a la pobre data proporcionada por el ente estatal, tramites

con una larga duracion y complejidad, que debe afrontarse al llenar cada formulario,
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con ello se evidencia que el acatamiento de los deberes no deviene de una accion de
libre albedrio realizada por el aportante, sino que se ejecuta debido a que saben muy
bien que si no lo hacen, la entidad fiscalizadora ejerciendo sus funciones aplicaréa las
medidas de sancion.

Un punto vital a contemplar es que la entidad estatal debe originar vinculos de
seguridad y confiabilidad con los ciudadanos por medio de la efectividad en la calidad
del servicio publico, en la claridad de los gastos y un camulo de actos encaminados al
progreso global de la nacion, con lo cual conseguira un reforzamiento de la confiabilidad
de los ciudadanos, a fin de sentirse con una mayor identificacién hacia su nacién al
despertar el interés de coadyuvar para conseguir una mejoria permanente.

Por ultimo, se comprob6 que la cancelacion del impuesto concentra un papel de
suma relevancia en el progreso de la nacién, en consecuencia, el grado de instruccion
de las personas impacta directamente en el desarrollo del rol principal, lo cual se pone
en evidencia cuando el contribuyente efectta la liquidacion de sus deberes de forma
libre y pertinente.

Gonzales y Georvin (2013), en su tesis El accionar de un ente prestador de
servicios en el transcurso de la permanencia del fiscal en el proceso de amparo
tributario. Caso: Restaurante Barriot, la investigacion pretendié determinar las pautas
a fin de evitar las penalizaciones.

Aqui, se evidencia la existencia de una contraposicion entre lo que es correcto
de realizar y el verdadero accionar respecto a los ejercicios financieros que ejecuta tal
ente, al contemplar como obligacion el hecho de realizar la liquidacién de impuesto
gue le corresponde, ya que la ausencia o desacatamiento de ello constituye uno de los
motivos trascendentales de las censuras proporcionadas por la fiscalizacion tributaria.

La normatividad juridica vinculada al amparo tributario ejecutado por el ente
estatal de Venezuela, engloba implicaciones que perjudican al empresariado y a los
colaboradores de tal ente, y, en consecuencia, la captura del recurso correspondiente
a la caja fiscal estatal.

De otra parte, se evidencia que la mezcla oportuna de datos y un buen soporte
de conocimientos simbolizan el precepto vital que posibilita la adecuada realizacion de

los procedimientos auditores e inspectores a nivel de tributacion.
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2.1.2. A nivel nacional

Reyes (2017), en su tesis Particularizacion de la evasion tributaria del IGV y su
impacto en el recaudo tributario, caso Mype El Cucharon EIRL. Rubro restauracion,
bar, recreacion El Tambo, Huancayo, 2016. Su finalidad fue especificar las relevantes
disposiciones que el ente estatal del Peru debe aplicar a fin de detener el aumento del
escapismo tributario IGV 2016.

Los resultados comprobaron la urgencia de tener a la mano modernas tacticas
gue en vez de luchar sea Util para evitar el escapismo tributario, ya que hasta ahora el
trabajo realizado por la Sunat resulta deficiente, esta entidad deberia ejecutar actos en
union de otras instituciones estatales, como universidades, entes privados, municipios,
ministerios, y la propia sociedad a fin de coadyuvar a la esquematizacion de nuevas
tacticas y erradicar el escapismo tributario.

Burga (2015), en su tesis Conciencia tributaria y deberes tributarios en los
locales comerciales del Emporio Gamarra, 2014, tuvo por fin establecer el impacto de
la conciencia tributaria y los deberes tributarios en los locales comerciales del Emporio
Gamarra, 2014.

Los resultados obtenidos corroboran que la entidad tributaria empleando sus
destrezas pretende una transformacién concreta a nivel global en los aportantes.

Si se desea lograr un cambio sustancial en los aportantes, la concientizacion
tributaria debe encaminarse a la transformacion cultural y asi poder impedir las faltas
y castigos tributarios, la entidad estatal tiene el deber de elevar su papel de maestro
en todo lo referido al tépico de tributacién, ya que es su obligacion ahondar en torno a
las disposiciones encaminadas a comunicar a los ciudadanos acerca de los impactos
positivos que devienen de la liquidacion tributaria y el perjuicio producido por la falta
de cumplimiento de la misma.

Resulta vital que los actos ejecutados por el administrador tributario con el fin
de promover el nivel cultural y conseguir el acatamiento de los deberes tributarios, se
comiencen por determinar una relacién de proximidad entre la institucion recaudadora

y los aportantes, introduciendo y consolidando sus vias de atencion.
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Casas y Lazo (2011), en su tesis Concientizacién tributaria en los campesinos
de la ciudad de Junin y su impacto en el recaudo tributario, tuvo por finalidad evaluar
el recaudo realizado en el departamento de Junin, la trascendencia de este estudio
estd en concientizar al aportante a fin de que con su aporte se active el gasto estatal.
Para lo cual, se demanda la produccién e introduccion de programas de educacion,
asi se pretende extender y optimizar el grado de conocimientos no solamente de los
aportantes, sino de los ciudadanos en conjunto.

Para que asi aumente el recaudo obtenido por el administrador tributario y al
mismo tiempo, los ciudadanos tengan una identificacién con la tarea ejecutada por el
ente estatal, viéndose expuesta en mejorias trascendentales para la sociedad.

2.1.3. A nivel local

Campos (2017), en su tesis Cusas de la evasion de impuestos en los locales de
restauracion localizados en la urbanizacion Santa Margarita y las Dalias del distrito de
Veintiséis de Octubre, Piura, 2017, tuvo por finalidad detallar las causas de la evasion
realizada por tales negocios en populares avenidas piuranas. Se llego a la conclusion
gue los ciudadanos actuan de modo inconsciente y deshonesto con su labor de
aportante, ya que piensan que los entes publicos de su nacion no les brindan respaldo
ni se ocupan de sus necesidades, los cuales deben armonizar con lo que se encuentra
establecido en la normatividad y asi impedir una sancién, debido a que no hay un lazo
de seguridad en cuanto al punto final del fondo recaudado.

En consecuencia, los ciudadanos incurren en tales vulneraciones con mayor
frecuencia, ya que no hay enlaces de seguridad con respaldo del correcto accionar de
sus entes, los cuales deberian proporcionar claridad siempre.

Atoche (2016), en su tesis La conciencia tributaria y su efecto en el acatamiento
de los deberes tributarios mensuales de IGV-Renta en los vendedores minoristas de
abarrotes del mercado modelo de Sullana, 2015. En la indagacion se demostré que
los aportantes tienen la particularidad de no obedecer su liquidacién oportuna de sus
deberes, sino que con normalidad lo realizan bajo obligacion o amenaza del gestor

tributario, ya que saben que seran perjudicados con sanciones por desacato.
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Su principal conclusion revela que la legalizacion de tales locales, se conseguira
mediante un cumulo de normatividades determinadas donde se ponga de manifiesto

un sistema de buena estructuracion, que posibilite la reduccién de tramitaciones.

2.2.Teorias basicas
2.2.1. Comportamiento tributario

Concepto.

Para Garcia y Gonzales (2015), la conducta tributaria constituye la disposicion
de un contribuyente en torno al soporte de tributacion de una nacién, el modo para
acatar sus obligaciones y sus facultades frente al administrador tributario, cada nacién
debe ejecutar un cumulo de actos que pretendan un cambio en la conducta de cada
aportante, esta debe evidenciarse en la liquidacion voluntaria del aportante, estas
tacticas integran una metodologia, que parte de la educacién en materia del fisco, que
parta de las escuelas y contindie con una colaboracién constante en charlas ofrecidas
por el administrador tributario, al mismo tiempo, se sensibiliza a los ciudadanos en la
liquidacion del tributo, ya que solamente mediante la sensibilizacion sera posible el
entendimiento del acatamiento de tales liquidaciones, al culminar esta metodologia, se
puede clarificar la concepcion y trascendencia de la cultura tributaria y de esta manera
acatar de manera voluntaria los deberes tributarios.

Evasion tributaria.

Yanez (2008), sefiala que la evasion tributaria constituye la accion penada, por
medio de la cual cualquier aportante reduce lo concordante a liquidar. La cantidad del
impuesto sujeto de evasion puede ser total o parcial.

Cuando se afirma que la evasion tributaria constituye una accion ilegal, se alude
a la violacion de la normativa en materia de tributacion. En consecuencia, el referido
acto engloba un conjunto de castigos juridicos para los infractores, debido a que esto
supone la violacion de la normativa actual. Ante ello, el evasor realiza una declaracion
irreal, donde altera la informacion acerca del sustento del impuesto a liquidar, estos

sujetos estan supeditados al empleo de castigos formales. Por tanto, la realizacion de
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acciones de evasion demandara costos al infractos cuando sea descubierto por medio
de los métodos de supervision.

2.2.2. Obligacion tributaria

Para Juan (1969, citado en Avila & Silva), es cuando se ejecuta libremente el
socorro pecuniario coactivo del aportante en pro de la entidad reguladora o indistinto
ente que refleje una relacidén acerca de estas entradas como ventaja de la supremacia
gue tienen.

Origen de la obligacion tributaria.

Queda comprendido su origen al ejecutarse el acto dispuesto por la normativa,
ya que, al ser el responsable de validar la normativa fijada, lo realiza produciendo una
relacion de obligatoriedad que alude a la denominacioén del tributo originado por motivo
directo de la normatividad, que indica que el deber tributario es de indole forzoso.

Hay dos clases de obligaciones:

e Obligaciones sustanciales: obligacion referida a la liquidacion y fijacion
del tributo correspondiente a cancelar por cada contribuyente. Tal es el
caso del pago del IR.

e Obligaciones formales: a fin de que el aportante pueda acatar el deber
de liquidar sus impuestos, debe seguir un cumulo de pasos y papeleos,
a lo cual se le denomina obligacion formal, que es vital para cumplir con
los deberes méas importantes.

Elementos de la obligacién tributaria.

1. EIl Sujeto Activo o ente Acreedor del Tributo.

Partiendo del poderio que ostenta, el sujeto activo del deber tributario

trascendental es el Estado. Recibe esta denominacion el propietario de la

facultad de la exigencia, motivo por el cual debe fijarse segun la normativa.

2. El Sujeto Pasivo.

Alude rotundamente al adeudo del deber tributario. EI ordenamiento legal

determina quien es sujeto con obligacion de efectuar la liquidacion de sus

tributos.

3. Hecho imponible.
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Constituye una actuacion juridica que origina el deber tributario, tal contexto

demanda a la persona denominada pasiva a exponer y liquidar cierto tributo.

4. La materia imponible.

Alude al &mbito objetivo, entre ellos una actuacion concreta, un despacho

de jurisprudencia o indistinta clase de acto individual.

5. Base imponible.

Llamada base de cuantificacion de los tributos, simboliza la cualidad vital del

hecho imponible.

Formalidad tributaria.

Para Moreno (2015), la formalidad tributaria es el estadio econémico donde hay

respeto y acatamiento de la normatividad determinada en la Carta Magna actual,

reflejAndose en las siguientes acciones: registro en el RUC, obtencion de licencias

municipales.

El ejercicio y correcto acatamiento de este acto es verdaderamente
importante con miras a incrementar la base tributaria.

Entre los beneficios para los buenos aportantes se encuentran:
Valoracion positiva en el sector de finanzas.

Impedimento del pago de tasas altas o moras por infracciébn de
cancelacién de algun crédito otorgado.

Al trabajador formal se le proporciona un cimulo de créditos, pues es un
cliente atractivo.

Se presenta la oportunidad de demandar servicios segun los

requerimientos.

A fin de dar cumplimiento a todo lo mencionado, es trascendental dar origen a

un sector de tributacién que proporcione las ventajas de sencillez y rapidez en todos

los pasos a fin de que el servicio proporcionado al aportante tenga mayor dinamismo

y eficiencia, asi, el administrador tributario reducira significativamente el costo que se

presenta junto con la legalidad; tal tarea de lado de la Sunat debe complementarse

con la orientacion, difusion y ejecucion de una serie de dispositivos propulsores de la

generacion de conciencia.
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Evidentemente, gracias a la legalidad, los costos se reducen, por tanto, habra
mayor costo para los que son informales, ya que asi emergera la urgencia de optar por
la formalizacion y paralelamente, los ciudadanos seran conscientes de la relevancia
del mismo y demandaran el acatamiento de los deberes en cualquier rubro.

Obligaciones tributarias.

Para Cueva (2007), relacion ente estatal-sujeto fisico o juridico, cuyo fin es el
acatamiento del servicio tributario, que al aludirse a un deber propiamente dicho puede
ser demandado coactivamente, por lo que el aportante tiene la responsabilidad de
efectuar la liquidacion, ya que de ese modo esté estipulado en la normatividad.

La utilidad del monto recogido de la tributacién, el ente estatal puede cubrir y
ejecutar obras publicas. Mediante el acatamiento de la misma, el aportante apoya en
la efectivizacion de cada servicio que se les proporcionado, lo cual ocurre dado que el
ente estatal usa el recurso proveniente de la recoleccion del tributo y lo invierte en la
generacion de servicios publicos.

Tal actuacion se ejecuta entre dos partes Sunat y el aportante, donde la entidad
acreedora, osea, Sunat se responsabiliza de recolectar por medio de las cantidades
captadas por el impuesto y de devolverlos a la sociedad mediante bienes y servicios
comunes. Esto obedece a un dispositivo donde la ejecucion del pago del tributo esta
a la par de los preceptos formales que el aportante debe responsabilizarse y hacerlo,
al mismo tiempo que el 6érgano debe dar cumplimiento efectivo en correspondencia a
la supremacia conferida por le normatividad.

Si el aportante no cumple con su deber tributario, el ente estatal puede exigir la
cancelaciéon de una penalidad, incapacidad comercial, o dependiendo de la relevancia
o el grado de falta puede demandar el aprisionamiento.

Tributos.

Son ingresos obtenidos por medios publicos correspondientes a los servicios
monetarios exigidos por el administrador publico producto del hecho, debido a que se
vincula la obligacion de asistir, y la clara finalidad para obtener el fondo necesario para
cubrir el gasto publico. Debe considerarse que los tributos representan los precios que
se deben cancelar a fin de solventar los desembolsos estatales, contemplando que el

Estado no pretende el enriquecimiento, sino que debe promoverlo, para lo cual se fija
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gue estos no deben incurrir en el capital sino en la renta o gasto que produzca el giro
del aportante, asi coadyuvar al progreso del pais (Garciolo, 2015).

Las entradas tributarias simbolizan el componente vital que da financiacién a la
operacion gubernamental. En la nacién peruana, las entradas tributarias representan
cerca del ochenta por ciento de las entradas fiscales globales (Ponce y Robles, 2016).

La entidad estatal por medio de sus organismos de supremacia, entre los que
se encuentran el gobierno local, regional y nacional recepciona el recaudo del tributo
porque tales entes tienen la facultad de recepcionarlo.

Asimismo, se debe considerar que el tributo es la via por la que se logra todo el
recurso necesario para cubrir financieramente la mayoria de gastos y obras publicas.

La clasificacion del tributo es la siguiente:

a) Impuesto: aquél tributo demandado por el ente estatal a cualquiera que
esté en circunstancias concebidas como procreadoras del deber
tributario (Villegas, 2002, p. 157).

b) Contribucion: tributo que tiene el deber como acto basico para brindar
utilidades procedentes en la ejecucion de obras que integran funciones
estatales (Arrioja, 2000).

c) Tasa: contrariamente al impuesto, se diferencia debido a que aquello que
se cancela a los entes estatales resulta adecuado para el que acata el
pago de sus deberes, aqui se encuentran las facultades y licencias
(Alvarez, 2004).

Impuesto a la Renta.

El ente estatal mediante el IR impacta la decision de generar utilidades, lo cual
se ejecuta en un lapso determinado.

1. Primera categoria:

Su origen esta en el arrendamiento y/o alquiler de algun bien.
Alguiler de edificios, casas, autos.

2. Segunda categoria:

Debe cancelarse al instante del cobro de la renta, son utilidades que
devienen de capitales de inversion, valores mobiliarios.

Colaboraciones de fondos reciprocos, regalias.
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3. Tercera categoria:
Aplicado al monto recaudado proveniente de sujetos y entes que
ejecutan el rubro del empresariado. Por cada afo se debe realizar doce
pagos mensuales.
4. Cuarta categoria:
Obtenidos por las entradas generadas por sujetos con giro comercial
libre.
Dietas concordantes al puesto jerarquico de la compafia y el ente estatal.
5. Quinta categoria:
Orientado al sujeto natural, cuya actividad proviene de la ocupacion a la
gue se dedica dependientemente (vacaciones, salarios, sueldos).

Impuesto general a las ventas.

Tributo al que estan supeditados todos los ejercicios llevados a cabo
comercialmente, al ser un impuesto que compromete a todas las fases del proceder
comercial, el IGV esta gravado en el costo total de cualquier producto, por este motivo
es responsabilidad de los consumidores finales.

Sanciones.

Son manifestaciones de la regulacion juridica por la ejecucion de actos ilicitos
tributarios, cuya finalidad vital es corregir por medio de una pena al transgresor. Cada
sancion impuesta aplicada esté en virtud del administrador tributario, a excepcion de

aquella vinculada a la privacion de la libertad. Cédigo Tributario, art. 3.
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HIPOTESIS
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3.1. Hipétesis
3.1.1. Hipétesis general
El Comportamiento Tributario incide en el cumplimiento de las Obligaciones
Tributarias del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, periodo 2016-2017.
3.1.2. Hipdtesis especificas
El cumplimiento del pago de los tributos del Restaurant Anticucheria
Antojitos SRL, periodo 2016-2017 incide en la Evasién Tributaria
Las infracciones tributarias inciden en el comportamiento tributario del
Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, periodo 2016-2017.
La formalidad tributaria incide en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, periodo 2016-2017.
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IV. MATERIALES Y METODOS
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IV.  METODO
4.1.Tipo de Disefio de investigacion

Esta tesis presenta tipologia descriptiva, la cual detalla los
acontecimientos con la mayor precision posible.
4.1.1. Tipo
El tipo de estudio es cuantitativo, aparte de utilizar la metodologia y
técnica de la estadistica a fin de ejecutar su evaluacién, la cual sera utilizada

para medir cada variable (Vara, 2015).
4.1.2. Disefio

La tesis es de disefilo no experimental, ya que la variable del
comportamiento tributario impera y se lleva a cabo en un escenario auténtico, y
no ha sufrido variacion.

4.2.Variables, operacionalizacion
4.2.1. Variables

V1: Comportamiento Tributario: evasion, obligacion y formalidad tributaria.

V2: Obligaciones Tributarias: tributo, infraccién y sancién.
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4.2.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Variable independiente

recaudadora y el
aportante, cuya
finalidad es el
acatamiento de la
obligacion
tributaria. Lo
referido se
obtuvo en la
entrevista.

de libros y
registros
contables
Cumplimiento en
el pago de
tributos
Cumplimiento en
la presentacién
de las
declaraciones
juradas

Variable (s) Definicion Dimensiones Definicion Indicadores Escala de
conceptual operacional medicion
Comportamiento | Es el modo de Evasion tributaria | Acto ilicito, donde | Omision en la Ordinal
tributario conducirse los aportantes entrega de
adoptado por los incumplen la comprobantes de
sujetos al liquidacién de la | pago
instante de cantidad del Medidas
comenzar un impuesto preventivas en
acto econémico y correspondiente, | contra de la
acatar sus valorado por evasion tributaria
deberes medio de la Modalidades de
tributarios entrevista evasion
Obligacion Relacion entre la | Cumplimiento en | Ordinal
tributaria institucion la presentacién

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2. Variable dependiente

simultanea si se
desea producir
un crecimiento
sostenido

(Sala, 2001)

por parte del
aportante de los
deberes
establecidos por
ley, vinculados a
los tributos. Los
datos de las
faltas del negocio
se obtuvo de la
entrevista.

exhibir la
informacion
solicitada por la
SUNAT

No pagar tributos
en los plazos
establecidos
Declaracion de
datos falsos
Informacion no
registrada en
libros contables

Variable (s) Definicion Dimensiones Definicion Indicadores Escala de

conceptual operacional medicion
Obligaciones Es el incremento | Tributos Son los distintos | Fiscalizacién por | Ordinal
tributarias de la administrados impuestos que SUNAT

competencia de por Sunat debe cancelar el | Pago de

una economia aportante segin | impuestos

para generar una la modalidad en Impuestos que

mayor cantidad la que esta. administra la

de bienes y Estos datos se SUNAT

servicios. obtuvieron de los

Los elementos documentos

gue los recopilados para

conforman deben la guia de

operar de documentacion

manera Infracciones Es el desacato No presentar y/o | Ordinal
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Sanciones

A causa del
desacato del
orden juridico
gue ejecuta el
aportante se le
castiga por medio
de una
penalizacion
exigida por el
administrador
tributario a lo cual
se le llama
sancion. Estos
datos se
obtuvieron en la
entrevista
realizada al
gerente y
contador del local

Reparacion por el
tributo no
cancelado a
tiempo
generando
intereses y con
posibles
comunicados
como
ordenanzas de
pago y cobranza
coactiva

Llevar con atraso
mayor al
permitido los
libros de
contabilidad o
registros

Multa por
declaraciéon de
cifras y/o datos
falsos

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.Poblacién y muestra
4.3.1. Poblacion

Para Quezada (2011), es la colectividad de unidades que debido a su caracter
cuentan con rasgos significativos y sus aportes coadyuvan de manera directa con la
zona de estudio, constituyendo un cimulo de elementos con atributos comunes.

En la tesis, la poblacién se compone del gerente y contador del Restaurant
Anticucheria Antojitos SRL, quien fueron las personas indicadas para ofrecer datos
necesarios para el estudio.

4.3.2. Muestra

Para Quezada (2012), la muestra simboliza una diferenciacion sin ningun
atributo al seleccionar de una porcion poblacional, de todo ello se indagan rasgos con
gran singularidad, generalmente tiene la clara finalidad de proporcionar tales
particulares al conjunto poblacional en su totalidad.

La muestra estara compuesta por la totalidad poblacional, en esta tesis no hay
aplicacion de muestra ni muestreo.

4.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

4.4.1. Técnicas
Para Valderrama & Ledn (2010), engloba componentes que el cientifico emplea
para reunir y adquirir la data que se utilizard para manejar cada indicador y variable de
investigacién a fin de comprobar la autenticidad de la proposicion dada.
Mediante el usufructo de las técnicas se lograran los propésitos buscados, con
la consiguiente resolucion de la problematica.
Las técnicas empleadas en la tesis son:
- Entrevista: aplicada al gerente y contador del Restaurant Anticucheria
Antojitos SRL, periodo 2016-2017.
- Analisis documentario: Los datos considerados provienen de los EE.FF.
aparte del registro contable.

4.4.2. Instrumento
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- Guia de entrevista: supeditada al gerente y contador, dado que ellos
entienden muy bien la administraciéon del local, ademas de lo
concordante al conocimiento del ordenamiento tributario, la entrevista se
estructurara en 20 interrogantes.

- Guia de andlisis documentario: esencial para la clasificacion de los datos
de contabilidad y tributacion.

4.4.3. Validez y confiabilidad

Su trascendencia exhibe el nivel en que un instrumento cuantificara la variable
de estudio. Las interrogantes formuladas fueron planteadas con meticulosidad,
considerando el conjunto poblacional de investigacion.

Los componentes utilizados serdn materia de indagacion para la validacion por
3 expertos con vastos conocimientos respecto a la materia de indagacion, ello tiene el
verdadero interés por corroborar los propoésitos ya determinados en el estudio segun
el item de cada dimension.

La conviccion con la que cuenta la investigacion en cuestion no se empleara,
porque no se ejecutd un andlisis estadistico.

El instrumento recibio la aprobacién de expertos con bastante experiencia en
cada variable, quienes analizaron la concordancia y trascendencia del cuestionario,
exponiendo su admision mediante su DNI y firma.

En los anexos de la tesis se encuentra cada formato.

4.5. Métodos de analisis de datos

Para analizar la data recabada en las entrevistas, seran utilizadas tablas y
mediante su contestacion y traduccion, sea posible valorar los objetivos de la
indagacion.

Todos los datos obtenidos mediante la guia de analisis documentario aplicado
a la data de contabilidad y tributacion del Restaurant Anticucheria Antojitos SRL, cuya
finalidad es precisar ambas variables, debido a ello, se enjuiciaran del mismo modo en
gue se expongan.

4.6. Aspectos éticos
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Aspectos empleados en la averiguacion, desde la recoleccion de toda la data y

terminando en la evaluacion y explicacion de la informacion concordante con cada

dimension.

4.7. Actividades realizadas

Procedimientos

Determinar una adecuada inspeccion de las entradas correspondientes a la
asistencia de servicios.

Ejecutar un acertado uso de la normativa de contabilidad y tributacién al monto
obtenido por el ofrecimiento de servicios concordantes al periodo enero-diciembre
del 2016 y 2017.

Ejecutar la corroboracién de los comprobantes de pago

Se analizé exhaustivamente cada comprobante, confirmando su cumplimiento de
un modo correcto con lo demandado en cada requerimiento y particularidades,
proporcionado en el Reglamento de comprobantes de pago, articulo 8, de este
modo se admitan en virtud de gasto.

Determinar un grado mas elevado de meticulosidad en cuanto a plazos de
caducidad del cronograma de deberes por mes.

La documentacion via PDT 0621 IGV-Renta Mensual debe ser elaborada en los
cinco dias iniciales de cada mes a fin de acatar pertinentemente los periodos y no
incurrir en una sancion debido a la ejecucion de declaraciones en lapso pasado por
el administrador tributario. A enero del 2016, el negocio viene desarrollando sus
declaraciones. No obstante, en 02/2016, la declaracion se realizé luego de la
caducidad del periodo de acuerdo al cronograma; para el 2017 las fechas de

vencimiento figuran a continuacion.
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V. RESULTADOS
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, ULTIMO DIGITO DEL RUC
Ene-16 12 Feb
Feb-16 14 Mar
Mar-18 14 Abr
Abr-16 13 May
May-16 14 Jun
Jun-16 14 Jul
Juk-16 12 Ago
Ago-18 14 Set
Set-16 14 Oct
Oct-16 15 Nov
Nov-16 15 Dic
Dic-16 13 Ene

Y, para el 2017, las fechas de vencimiento son:

ULTIMO DIGITO DEL RUC
PERIODO TRIBUTARIO =
Ene-17 19 Jul
Feb-17 19 Jul
Mar-17 17 Ago
Abr-17 17 Ago
May-17 19 Set
Jun-17 19 Set
Jul-17 18 Oct
Ago-17 18 Oct
Set-17 20 Nov
Oct-17 20 Nov
Nov-17 20 Dic
Dic-17 18 Ene

Ampararse en la opcién brindada a las MYPE de tener que aplazar el periodo dado

con el fin de efectuar la liquidacion inicial del IGV por 3 meses luego de exponer su

declaracién jurada mensual.

- Ejecutar la debida escritura concordante de los libros y registros de contabilidad,
aparte del mantenimiento de su actualizacion.
El cargo referido a mantener de una manera adecuada cada libro contable del ente
tiene su base en las entradas conseguidas en las operaciones previas y la UIT
actual a tiempo vigente. El ente esté sujeto al régimen general del IR y su volumen
de entradas por afio no supera las 300 UIT (S/ 1° 215,000 considerando que S/
4,050 es el valor de la UIT durante el 2017).
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La maxima periodicidad en retraso aceptado es hasta tres meses. Debe mantenerse
actualizado y no tener ningun problema frente a alguna intervencion fiscal de la
Sunat.

Emplear adecuadamente el Régimen laboral de su personal.

En la compafia se ha inscrito a 16 empleados y otros 9 no se encuentran inscritos
en la planilla electrénica del ente, pues las salidas de efectivo que se ejecuten por
ellos no debera ser 