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Resumen 

El presente estudio tiene como finalidad analizar el control de inventarios de 

la distribuidora MOLINO ARROCERO SAN LORENZO S.R.L 2023. Este 

estudio también es de naturaleza descriptiva, ya que observaremos y 

describiremos el comportamiento de las empresas minoristas y el diseño 

también es inválido. experimental porque las variables no serán manipuladas. 

Hay un total de 30 empleados del área de captación y mi muestra es el censo 

ya que queremos muestrear el 100% de la población. Los resultados muestran 

que la gestión de inventario es de 86,7 que es un nivel medio y el 10% de las 

personas cree que la gestión de inventario es Las existencias estaban altas, 

mientras que otro 3,3% dijo que las existencias estaban bajas. En términos de 

rendimiento de acciones, el nivel promedio es 63.3%, el nivel alto es 30% y el 

nivel bajo es 6.67%. En cuanto al almacenamiento en almacén, el 76,7 cree 

que el control de almacén fueron medios, otro 13,3% fueron bajos y un 10% 

fueron altos. Finalmente, la proporción de salidas de stock es de 56,67% como 

nivel medio, 40% como nivel bajo y 3,33% como nivel alto. Por tanto, podemos 

decir que no siempre se siguen los controles prescritos por un buen control de 

inventarios. 

  

PALABRAS CLAVES 

- Almacén .control interno.checlis de control. 
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Abstract. 

 

The purpose of this study is to analyze the inventory control of the distributor 

MOLINO ARROCERO SAN LORENZO S.R.L 2023. This study is also descriptive 

in nature, since we will observe and describe the behavior of retail companies and 

the design is also invalid. experimental because the variables will not be 

manipulated. There are a total of 30 employees from the catchment area and my 

sample is the census as we want to sample 100% of the population. The results 

show that inventory management is 86.7 which is a medium level and 10% of people 

believe that inventory management is Stock was high while another 3.3% said stock 

was low . In terms of stock returns, the average level is 63.3%, the high level is 30%, 

and the low level is 6.67%. Regarding warehouse storage, 76.7 believe that 

warehouse control was medium, another 13.3% were low and 10% were high. 

Finally, the proportion of stock outs is 56.67% as a medium level, 40% as a low level 

and 3.33% as a high level. Therefore, we can say that the controls prescribed for 

good inventory control are not always followed. 

 

KEYWORDS 

- Warehouse. internal control. checklis control. 

. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática 

La empresa MOLINO ARROCERO SAN LORENZO S.R.L. Camana-

Arequipa fue fundada como una empresa comercializadora y empacadora 

de arroz, frejol y menestras. Sin embargo, la empresa debe tener esto en 

cuenta. 

Existen algunos obstáculos en el control de inventario, dificultades para 

implementar procedimientos de inventario adecuados, problemas con el 

control de comerciantes y desabastecimientos, lo que resulta en cierta 

dificultad para los dueños de las tiendas que son responsables del inventario. 

espacio de almacenamiento, por lo que no hay suficiente espacio. de nuevo, 

la empresa cuenta con un sistema que facilita el flujo de acciones, pero 

existen algunos inconvenientes a la hora de negociar 

Refleja los cambios en los ingresos y la producción y, por lo tanto, no se 

controla adecuadamente, por lo que el inventario físico 

En comparación con el sistema kardex, encontramos una falta de 

inconsistencias. 

1.2. Formulación del problema 

 ¿ En qué consiste el análisis del control del inventario de la distribuidora 

molino arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023?  

  Problema especifico 

¿En qué consiste el análisis del control de ingreso de la existencia de la 

distribuidora molino arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023? 

¿En qué consiste el análisis del control de custodia de existencia de la 

distribuidora molino arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023? 
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¿En qué consiste el análisis del control de salida de existencia de la 

distribuidora molino arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023? 

1.3. Justificación de la investigación 

Justificación por conveniencia 

El objetivo del proyecto de investigación es mejorar el control ambiental A 

partir de la lista de estudios realizados se obtuvieron las deficiencias 

Controles y procesos que se dan en la gestión de almacenes de una 

empresa. También Este análisis de gestión de inventario conducirá a un 

mejor rendimiento,Incrementar el control sobre la entrada y salida de stocks 

para evitar pérdidas físicas que generen desequilibrios financieros que 

empeoren la rentabilidad de la empresa; por lo que entonces. Esta 

investigación ayudará a las empresas establecer controles y procedimientos 

para lograr resultados contables óptimos organización.  

1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo General. 

Analizar el control de inventario en la distribuidora molino arrocero san 

lorenzo s.r.l . en el año 2023. 

1.4.2. Objetivos Específicos. 

 Analizar el  control de ingreso de la existencia de la distribuidora molino 

arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023. 

 
 analizar el control de custodia de existencia de la distribuidora molino 

arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023. 

 
 analizar el control de salida de existencia de la distribuidora molino arrocero 

san lorenzo s.r.l . en el año 2023.  
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1.5. Antecedentes. 

1.5.1. Nacionales 

AGUINAGA (2016), en su trabajo de investigación para obtener de grado de 

ingeniero con la investigación de dominada “Propuesta de un sistema de 

control interno para mejorar la gestión de stock del almacén de 

medicamentos/diresa-amazonas, 2016.”publicada y presentada en la 

Universidad cesar vallejo, plantea como objetivos: 

El diseño de investigación fue no experimental, únicamente descriptivo. La 

muestra estuvo conformada por 9 empleados del área de almacén 

farmacéutico especializado de la Autoridad Regional de Salud Amazónica en 

el año 2016. Los métodos de recopilación de datos se utilizan como 

Entrevistas, encuestas, observaciones. La investigación llegó a las 

siguientes conclusiones: 

La situación en el almacén de medicamentos de la Autoridad Regional de 

Salud Amazonas es alarmante porque no cuenta con el espacio, la 

infraestructura y los equipos suficientes que cumplan con las normas 

técnicas para mantener y preservar las propiedades y características de los 

medicamentos, equipos médicos. 

 Hernández y Zegarra (2017), en su trabajo de investigación para obtener de 

grado de contador publico con la investigación de dominada “Propuesta de 

un sistema de control interno de inventario, en la distribuidora ladrillera P&A 

La Muralla EIRL, 2016.” publicada y presentada en la Universidad Peruana 
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Union, plantea como objetivos: 

El diseño del estudio fue no experimental y proactivo. Las muestras de 

prueba fueron tomadas del área de almacenamiento de la empresa de 

fabricación de ladrillos P&A la Muralla EIRL. Nuestras herramientas de 

investigación consisten en registros bibliográficos, guías de observación de 

campo y guías de entrevista. 

La investigación arrojó las siguientes conclusiones: todo el proceso de 

evaluación del sistema de control interno de inventarios estaba incompleto; 

control de inventario, adquisición de materiales, procesos de distribución y 

personal. 

 

Espinoza y Villalobos (2017),En su trabajo de investigación para obtener de 

grado de contador publico con la investigación de dominada “Propuesta de 

un sistema de control interno en los inventarios para mejorar la gestión de 

las existencias en la empresa “Comercial TAMI S.R.L.” de la provincia de 

Chiclayo””publicada y presentada en la Universidad Nacional Pedro Ruiz 

Gallo (Perú) , plantea como objetivos: 

El objetivo es mostrar que se mejorará la gestión de inventarios de 

COMERCIAL TAMI S.R.L en la provincia de Chiclayo al ofrecer un sistema 

de control interno de inventarios. El diseño del estudio fue no experimental y 

proactivo. La muestra estuvo conformada por 40 trabajadores de la empresa. 

Las herramientas de recopilación de datos incluyen entrevistas, observación 

directa y cuestionarios. investigación alcanzada 
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Las conclusiones son las siguientes: La propuesta de un sistema de gestión 

de inventario interno mejorará significativamente la gestión de inventario a 

través de procesos mejorados, mayor conocimiento del sistema y la gestión. 

Eficaz. 

1.5.2. Internacionales 

Capriles (2014) en su tesis ‘‘“Propuesta de un sistema de control de 

inventario de stock de seguridad para mejorar la gestión de compras de 

materia prima, repuestos e insumos de la empresa Balgres c.a.”,  

se utilizaron métodos de estudio fue no experimental y descriptivo. La 

muestra estuvo conformada por 30 trabajadores de la empresa Balgres. 

Capacidad La investigación realizada incluirá observaciones y entrevistas no 

estructuradas para recopilar datos que complementen la investigación 

científica. Durante la investigación se sacaron las siguientes conclusiones: 

durante la pasantía de 12 semanas, hubo deficiencias notables en la 

organización, Con esto, daremos recomendaciones, ayudaremos a resolver 

problemas, intentaremos aplicar en la práctica los conocimientos adquiridos 

en los años de estudio en la gestión del transporte, porque el almacén es 

parte fundamental del proceso logístico de compras. 

La logística de transporte, que incluye la recepción, el envío y la distribución 

de productos, introduce naturalmente una solución a los errores existentes.  

Camacho (2018) en su trabajo de investigación para obtener de grado de 

ingeniero con la investigación de dominada  “DISEÑO ESTRUCTURAL DE 

PAVIMENTO RÍGIDO DE LAS VÍAS URBANAS EN EL MUNICIPIO DEL 

ESPINAL” publicada y presentada en la "Universidad Piloto de Colombia 

(Colombia)" plantea como objetivos: 

Es el “Plan de proyecto de mejoramiento, pavimentación y construcción de 

la vía  con los estudios de suelos de cada área para ayudar a cubrir las 
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necesidades de infraestructura vial en el área. Con las  técnicas y 

equipamiento de acuerdo con las normas de diseño vial urbano vigentes, 

teniendo en cuenta Impacto socioeconómico".  

 El diseño es transversal, lo que permite sacar las siguientes conclusiones: 

Se ha adquirido muchos conocimientos, métodos y habilidades en el campo 

de la construcción en gestión de proyectos que ha contribuido 

significativamente a su vida profesional y personal. Con el inicio y plena 

ejecución del proyecto 

En este documento, contribuye a los intereses de la comunidad y la región, 

mejora la apertura de mercados y productos para trabajadores, agricultores 

y productores agrícolas, y habilita la moneda de la región a medida que la 

región aumenta el transporte y el comercio. 

 

 

Lozano (2019) en su trabajo de investigación para obtener de grado de 

ingeniero con la investigación de dominada “caracterización del control 

interno en el área de inventarios de  las empresas del sector comercio del 

Perú: caso empresa “Mencia Acosta E.I.R.L.” - colombia, 2017”, publicada y 

presentada en la Universidad Internacional de colombia, plantea como 

objetivos: 

Identificar y describir los controles.del área de almacenamiento de empresas 

del sector empresarial colombiano: la empresa “Mencia Acosta E.I.R.L.”. - 

Colombia 2017. El diseño de investigación fue no experimental, descriptivo. 

La muestra incluye al responsable del día a día de la empresa. Nuestra 

herramienta de encuesta es usar un cuestionario preguntas. En el estudio se 

llegaron a las siguientes conclusiones: Es posible probarlo Algunos 

componentes no coinciden con lo que menciona el autor, y ya está Se han 

desarrollado manuales de procedimientos, planes estratégicos e informes 

Tomar mejores decisiones comerciales. 



                                                                   

                                                                    ANÁLISIS DEL CONTROL DE INVENTARIO DE LA DISTRIBUIDORA 

MOLINO ARROCERO SAN LORENZO S.R.L 2023 

Bach. Pepe Vioni, Zapana Mamani  

16 

 

 

1.6. Bases Teóricas 

1.6.1. Control interno 

a) Definición  

El control interno es esencial para una empresa porque es un proyecto 

terminado Lo realiza la alta dirección de la empresa para evaluar y 

comprobar la eficacia Su gestión así como la prevención de errores. 

Meléndez (2016) confirma: 

El control interno es una herramienta de gestión que incluye planes 

organizacionales y todos los métodos y procedimientos que son 

adoptados o implementados de manera coordinada y consistente por 

la gerencia, la gerencia y los empleados de la empresa en un proceso 

continuo para mantener y proteger los controles internos de la 

empresa. bienes y patrimonio, mejorando su eficiencia 

actividades para promover el más alto nivel de rentabilidad. Por tanto, 

se puede decir que el control interno es un trabajo conjunto y el 

resultado de esfuerzos conjuntos. 

Continuando a través de los diferentes departamentos de la empresa, 

el objetivo es lograr un objetivo común: proteger y preservar los 

activos de la empresa.. 
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b) Control interno  

Un sistema de control interno sólido es cada vez más importante en los últimos 

años porque nos permite medir y probar Eficacia de la gestión en relación con 

los objetivos fijados. Ramón (2004) confirma: 

El control interno en las empresas privadas se ha convertido recientemente en 

uno de los pilares de la organización empresarial, ya que nos permite Cumplir 

claramente con la eficacia y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de 

los registros y el cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos aplicables. 

Por lo tanto, a través del control interno podemos observar con mayor claridad 

si se siguen los procesos y políticas establecidas por la empresa con el fin de 

maximizar la eficiencia de cada proceso en la empresa y así generar más 

ganancias (rentabilidad). 

 

c) Control interno  

El control interno es un plan táctico al que siempre se le debe dar la 

atención que merece dentro de la organización porque está hecho para 

ayudar a las distintas áreas de la empresa a realizar tareas específicas para 

lograr las metas establecidas. El control interno debe estar constantemente 

incorporado en la gestión y los planes, según Henao (2017).La asignación 

de tareas, deberes y responsabilidades significativas es posible gracias a 

la planificación táctica de una organización. Entonces, podemos decir que 

el plan táctico de es agradecer. El objetivo del control interno es aumentar 

el desempeño en beneficio de todos los empleados de la empresa. Como 
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parte de este esfuerzo, se asignarán responsabilidades a colaboradores 

(trabajadores) de varios departamentos. el negocio en sí también. 

 

d) Control interno   

El control interno surge de la necesidad de reducir las deficiencias y errores 

en la empresa, ya que es una herramienta de medición en los diferentes 

niveles de la empresa para asegurar el logro de las metas esperadas. 

Gámez (2010) afirma: 

El control interno es una herramienta que surge de la urgente necesidad de 

actuar proactivamente para suprimir y/o reducir significativamente el 

impacto de diversos riesgos que afectan a diferentes tipos de 

organizaciones, ya sean privadas o públicas, con o sin objeto.  

 

1.7. Definición de términos básicos 

El ambiente de control 

El ambiente de control es un factor importante en el funcionamiento de la 

empresa, pero en ocasiones los gerentes no le prestan la debida atención. 

Toro, Fontebois, Armada y Santos (2005) afirman: 

El ambiente de control es la base de la creación del sistema de control interno, 

refleja la medida en que la administración otorga importancia al control interno 

y la medida en que esta actitud afecta las operaciones y resultados de la 

empresa. Es ilógico creer que si los líderes de una organización no hacen del 

control interno una prioridad máxima, entonces los empleados lo harán. Por lo 
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tanto, podemos decir que el efecto más efectivo del control interno depende 

de la importancia que los gerentes de la empresa le den al control interno. 

Administración del Riesgo 

El objetivo o propósito de la gestión de riesgos es identificar y evaluar los 

riesgos Riesgos internos y externos de la empresa. COSO (2013) afirma: 

La evaluación de riesgos implica un proceso dinámico e iterativo de 

identificación Y evaluar los riesgos asociados con el logro de los objetivos. 

dicho riesgo Debe evaluarse de acuerdo con niveles de tolerancia 

predeterminados. Éste Por lo tanto, la gestión de riesgos puede definirse como 

el proceso de identificar, medir y gestionar los riesgos que amenazan la 

existencia, los activos y los ingresos de una empresa. 

La gestión de riesgos es el proceso de determinar y medir el riesgo. Orellana, 

Gaete y Gaete (2002) argumentan que “se trata de identificar, 

Identificar eventos potenciales que puedan afectar y/o Hay un impacto 

significativo en la organización y el logro de los objetivos. 

Establecido por la empresa. Por lo tanto, este proceso identifica posibles 

eventos (riesgos) que pueden afectar directamente las metas establecidas y 

tener graves consecuencias. 

 Actividades de Control 

Las actividades de control son actividades realizadas por la dirección de la 

organización. Realice los pasos enumerados todos los días. Estas acciones 

aparecen políticas, sistemas y procedimientos. COSO (2013) confirma: 

Las actividades de control son actividades a través de políticas y elaboración 
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de políticas. ayuda a asegurar Instrucciones de manejo para reducir el riesgo 

de posibles consecuencias El objetivo. Las actividades de control se llevan a 

cabo en todos los niveles. en diferentes etapas del proceso de negocio y el 

entorno técnico.  

Por lo tanto, podemos decir que las actividades de control son importantes 

porque son la forma correcta de hacer las cosas en una organización, por eso 

Son la manera perfecta de asegurar aún más sus objetivos. 

Las actividades de control son una serie de actividades que ocurren en 

diferentes niveles de Organización. 

Supervisión y Monitoreo  

En esta etapa de seguimiento y supervisión se determinan parámetros o 

indicadores Supervisar varios aspectos para medir la eficiencia y eficacia del 

trabajo. sistema de control interno, y definir la forma, método, recursos 

necesarios y Responsable de la supervisión e inspección. Orellana, Gaete y 

Gaete (2002) afirman: 

Igualmente importante es la existencia de una estructura de control interno 

eficaz Esta dirección se revisa y actualiza constantemente. el resultado Una 

revisión de las actividades de control a lo largo del tiempo se justifica con base 

en lo siguiente Cada organización tiene áreas de crecimiento y necesidad. 

mejorar o cambiar.Por lo tanto, podemos decir que las actividades de 

seguimiento y vigilancia deben Realizado consistentemente para asegurar 

todas las áreas de control Interno (ambiente de control, gestión de riesgos, 

actividades de control. 
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Definición de los Indicadores 

Eficiencia 

La eficiencia se refiere a la capacidad de lograr objetivos con recursos 

mínimos.posible. Robbins y Coulter (2010) definen "eficiencia como lograr los 

mejores resultados"el resultado se produce con la menor cantidad de recursos. 

Debido a que los gerentes ponen gran énfasis en Los recursos (incluidos el 

personal, los activos y el equipo) son limitados y se utilizan de manera 

responsable Utilice estos recursos de manera efectiva. (página 7). Ante esto, 

podemos decir que los líderes Los recursos de una empresa son limitados y 

deben administrarse en consecuencia. Maneras efectivas de maximizar su 

potencial y alcanzar sus metas Compañía. 

Función 

Una función es un conjunto de procedimientos realizados por una función. 

Asociados (trabajadores) en diferentes áreas de la empresa. Meléndez (2016) 

confirma: Estas instrucciones suelen tener la forma de un manual de 

programa. Una característica que tiene como objetivo garantizar el 

cumplimiento empleados, adoptar prácticas que implementen efectivamente la 

política de la empresa, Estandarice los procedimientos, reduzca los errores y 

acorte los plazos de entrega Capacitar a los empleados y eliminar o reducir el 

número de órdenes verbales Decisión apresurada. (página 36) 

Por lo tanto, podemos decir que una empresa siempre debe tener un manual 

(MOF) cuyo objetivo principal es garantizar el cumplimiento de los empleados 

Políticas y procedimientos de la empresa para ayudar a los empleados a 
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adaptarse Termina tu trabajo en el menor tiempo posible, lo que a su vez te 

ayuda a reducir error. 

Evaluación 

La evaluación es un proceso llevado a cabo para identificar riesgos,Puede 

afectar objetivos posteriores. Meléndez (2016) define “El riesgo implica un 

proceso dinámico e iterativo de identificación y evaluación de riesgos para 

lograr los objetivos. Por lo tanto, podemos decir que la evaluación es un 

proceso fundamental en una organización para evaluar qué tan bien se está 

administrando la empresa y así ayudar en la toma de decisiones futuras. 2.4. 

Estrategia de control 

Una política de control es un conjunto de normas y directrices destinadas a 

Para garantizar una correcta gestión de los procesos. Meléndez (2016) define 

Las organizaciones implementan actividades de control mediante el 

establecimiento de políticas que:Políticas y procedimientos generales de 

control interno que incluyen las políticas anteriores práctica". Con esto en 

mente, podemos decir esto con la política Control adecuado, los procesos 

internos serán mejor gestionados a diferentes niveles organización.  

Flujo de control 

Los procesos de gobierno son un conjunto de procesos que miden qué tan 

bien se administra realmente un negocio. Robbins y Coulter (2010) definen 

que “este es un proceso de tres pasos en el que Compare el rendimiento real 

con los puntos de referencia y tome medidas administrativas 

corregir cualquier desviación o ser responsable de los estándares no 
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conformes. Por lo tanto, el proceso de control está diseñado para medir el 

desempeño real de la empresa y,A su vez, se compara con la ejecución 

presupuestaria, lo que permite corregir Hacer desviaciones si es necesario. 

Registro sistemático de almacén 

registro del sistema en el proceso en el que Actividad económica que realiza 

la empresa. Meléndez (2016) define “buena Los sistemas de control interno y 

contabilidad deben garantizar procedimientos adecuados Contabilización 

completa y correcta de activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos”.  Por 

lo tanto, podemos decir que la documentación de actividades es suficiente 

Favorecerá la claridad contable y así evitar errores de registro 

confusión futura. 

Comunicación dentro y fuera del almacén 

La comunicación interna y externa es un mecanismo que utilizan las empresas 

El propósito es transferir información entre y con los miembros de la 

organización.audiencia externa. Meléndez (2016) confirma: 

La comunicación interna es una forma de trasladar información a las personas 

internas en toda la organización, arriba, abajo,Todos los niveles de la unidad. 

Esto permite que los empleados reciban Responsabilidad clara del control de 

la información por parte de la alta dirección Deben tomarse en serio. La 

comunicación externa tiene dos propósitos. Finalidad: Comunicación, 

información desde el exterior hacia el interior de la organización material 

externamente y proporcionar información interna relevante 

Externamente sensible a las necesidades y expectativas de los grupos de 
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interés Exterior. 

Por tanto, se puede decir que gracias a la comunicación interna y externa, 

La información se difunde en todos los niveles de la empresa y entre los grupos 

de interés. Un interés externo que permite a los empleados recibir información 

de alto nivel La dirección es clara y precisa. 

Seguimiento de existencias 

El control de visitas es un proceso utilizado para verificar la custodia La 

existencia debe ser documentada. Meléndez (2016) define “ Se debe aprobar 

la responsabilidad por el uso y el almacenamiento. 

Registrado en un recibo, aviso o cualquier otro documento o medio de 

transporte control efectivo de un recurso o documento”. Por lo tanto podemos 

decir El control de inventario es el proceso de liberación de inventario, 

Esto debe documentarse de forma clara y precisa en el archivo. 

Seguimiento de existencias 

El monitoreo es el proceso de detección de errores para que prevenirlos e 

influir en los objetivos marcados. Meléndez (2016) confirma: Monitorear los 

procesos y operaciones de la empresa requiere conciencia Las acciones son 

oportunas si se implementan lo suficiente para lograr sus objetivos Los 

objetivos y el desempeño de las funciones asignadas son acciones 

preventivas, de cumplimiento y correctivas necesarias para asegurar su 

idoneidad y calidad. Por lo tanto, podemos decir que su presencia puede 

conocerse a través de la observación. 

Obtenga todos los procesos que miden correctamente el rendimiento 
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Asociados (empleados) en la organización. como resultado Se minimizarán los 

errores comunes. 

1.8. Formulación de la hipotesis 

Hipótesis general. 

análisis del control de inventario de la distribuidora molino arrocero san 

lorenzo s.r.l 2023. 

 

hipótesis específicas. 

 Se realizara Analizar el  control de ingreso de la existencia de la 

distribuidora molino arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023. 

 
 Se realizara analizar el control de custodia de existencia de la distribuidora 

molino arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023. 

 
 Se realizara analizar el control de salida de existencia de la distribuidora 

molino arrocero san lorenzo s.r.l . en el año 2023.  
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1.8.3. Operación  de variables 
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II. MATERIAL Y MÉTODOS  

2.1. Material de estudio ,Población ,muestra 

 Tanto la población y muestra de este estudio se integró por ciertos archivos 

documentales  correspondientes a la distribuidora molino arrocero san 

lorenzo s.r.l  

Un estudio detallado es descriptivo porque describe las características Gana 

puntos por estudiar con nosotros la base para el desarrollo y análisis 

continuo de la información recopilada, para lograr las metas establecidas. 

Cauas (2015) afirmó que la investigación descriptivo relativo al problema y 

características de la población o Asimismo, el análisis de los fenómenos 

puede dar respuesta a las siguientes preguntas. diseño 

Investigación Este estudio utilizó un diseño no experimental; Hernández et 

al.descongelado. (2015) definen este diseño como un diseño que no 

manipula variables,Estudie los fenómenos de interés y muestre a las 

personas el comportamiento real.luego explóralos. 

2.3.     Técnicas, procedimientos e instrumentos 

             Material de estudio 

 Cuadro estadístico de variables. 

Gráfico estadístico de variables. Proporción o porcentaje de categoría 

variable.Para el procesamiento estadístico de los datos se utilizó la 

versión en español del software SPSS 20 y Microsoft Excel 2016. Los 

datos se presentan en forma de tablas y estadísticas. 

Además de la información de las entrevistas y del análisis de los 

documentos que respaldan el estudio, extrajeron conclusiones específicas 

sobre los temas objeto de estudio. Diseño de investigación 
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Diseño de investigación     no experimental     transversal     descriptivo 
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III. Resultados 

3.1.    Diagnóstico del Control de Inventario 

La Tabla 1 muestra que el 100% de los encuestados, el 86,7% de los encuestados 

La encuesta es igual a 26, creo que la gestión de inventario está en Para las 

medianas empresas, otro 10% calificó la gestión de inventario en general El 3,3% 

de los encuestados cree que su nivel es bajo, por lo que según La gestión de 

inventario es moderadamente eficiente. ¿Por qué no sucedió? Controles y 

procedimientos adecuados, inventario inadecuado 

Física y sistemas. 
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Control de Ingreso de Existencia 

La Tabla 2 muestra que entre el 100% de los encuestados, el 63,3% Similar a 19, 

creen que hay control de acceso El tamaño de la empresa es mediano. Otro 30% 

consideró que el control anterior era superior. a otro Por otro lado, el 5,7% de los 

encuestados tenía 2. El nivel de control obtenido Ingresos moderados ya que 

existen pocos trámites en estas áreas de control No están bien diseñados, porque 

el propio sistema registra los ingresos de las acciones, no hay verificación 

Documentar adecuadamente. 

 

 

Control de Custodia de Existencia 

 

La Tabla 3 muestra que entre el 100% de los encuestados, el 76,7% de ellos Según 

23, creen que existen controles de depósitos El tamaño de la empresa es mediano. 

Otro 13% consideró que los controles antes mencionados eran bajos. a otro Por otro 

lado, el 10% de los encuestados eran altos. El resultado de la prueba se obtiene 

Los almacenes son un medio porque en estos controles Pedidos de inventario 

ineficientes y gestión de inventario deficiente deber de seguridad 
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 Control de Salida de Existencia 

La Tabla 4 muestra que entre el 100% de los encuestados, el 56,7% de ellos igual 

a 17, afirman que existe control de salida El tamaño de la empresa es mediano. Otro 

40% de los encuestados creía que lo anterior estaba en control Es bajo. Por otro 

lado, el 1% de los encuestados eran altos. Consiguió La existencia de control de 

salida es moderada, salida para este La opción existente no es aceptable porque 

los controles no están implementados actualmente Acceso al sistema, salida de la 

oficina y falta de control sobre el sistema de Obras. 
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Aplicación de Lista de Chequeo 

Para completar el diagnóstico de control de inventario, debe especificar:¿Qué 

procesos se analizan al verificar la empresa DISTRIBUIDORA MOLINO 

ARROCERO SAN LORENZO S.R.L Y estar satisfecho con la gestión de inventario 

de la empresa. Tabla 5 Lista de Verificación. 
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Análisis del Control de Inventario 

 

Se constató que no se habían seguido los siguientes procedimientos de control: 

Inventario de la empresa: *No hay control permanente en el punto 4 Comprobación 

del sistema para la existencia de ingresos, porque muchas veces No se descubrió 

a tiempo. 

Cláusula 6 La empresa no cuenta con un ambiente de almacenamiento adecuado 

por las siguientes razones: 

Esto significa que el inventario no se identifica a tiempo, como suele ser el caso. 

Hubo un problema con el componente de programación. Punto 7, si el inventario 

físico está bien controlado, a veces no es bueno Procedimientos de toma de 

inventario para que no se detenga la planta durante la producción Hacer un 

inventario. 

En la cláusula 9, si el pedido se gestiona mediante programación oficina, pero a 

veces cometen algunos errores porque hay algunos controles Excluye lo siguiente, 

como la confirmación de órdenes de compra, la comunicación entre Recolectores y 

ensambladores y encargados de almacén para que coincida con el inventario. La 

cláusula 12 no controla temporalmente la eliminación de existencias Por tanto, el 

responsable no ha comprobado debidamente el contenido del documento al 

presentarlo. Exportación según guía y marca facilitada por el cliente. 
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IV.Discusión 

 En la actualidad la distribuidora molino arrocero san lorenzo s.r.l estado También 

se lograron resultados en 2023 al proporcionar Por lo tanto, se ajusta a nuestro 

propósito general de analizar la gestión de inventario. 

Se realiza un análisis para mostrar la realidad de la gestión de inventarios. Drouet 

(2016) concluyó en su estudio que el análisis La gestión de inventario es un aspecto 

extremadamente importante y esencial porque: Mejore el rendimiento mediante el 

análisis de control interno para evitar situaciones futuras y ser capaz de tomar 

decisiones razonables. comparado con el nuestro Los resultados de la encuesta 

mostraron que el 86,7% cree que el análisis es importante porque Esto ayudará a 

nuestra empresa a mejorar los controles y garantizar el cumplimiento.  

Inventario estimado. Delgado (2017) presenta los resultados del procedimiento de 

análisis en su artículo Material de origen para la gestión de inventario mediante 

entrevistas, encuestas Categorizan las respuestas y al mismo tiempo categorizan la 

necesidad de mejorar el sistema.Por lo tanto, se analizó el proceso de gestión de 

inventario original Determinar las respuestas a través de entrevistas, encuestas y 

Desajuste del sistema. Comparado con nuestro estudio Como resultado, el 53,3% 

de las empresas controlaron el acceso al sistema Aunque está en un nivel medio, 

todavía hay algunos procesos que deben mejorarse.Los resultados obtenidos por 

Beltrán (2017) es que podemos asegurar que la empresa No mantiene un control 

de inventario adecuado y, por lo tanto, tiene un inventario deficiente producción. En 

resumen, el control de inventarios de la empresa se encuentra en buen estado.Un 

buen nivel de 73,3%, sin embargo, todavía hay algunos procesos de rendimiento 

para mejorar. 
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Conclusiones 

Primero: como resultado del análisis de control en relación con el objetivo principal 

En cuanto a las existencias, se concluyó que el 86,7% de la población cree que el 

nivel de control de existencias La acción es promedio, el 10% la ve alta y el 3,3% la 

ve baja, lo que significa significa que la mayoría de los encuestados no conocen el 

debido proceso Debe mantenerse en stock, lo que resulta en escasez Acciones de 

ejecución, especialmente promociones salientes.  

Segundo: Para el primer objetivo específico, considerar los resultados del análisis 

En cuanto a la inclusión de existencias, el 63,3% cree que existe un control El grado 

de completitud del proceso de importación es medio, 30%, se considera alto y el 

6,7% se considera bajo, lo que significa Hubo un problema al ingresar 

correctamente la cantidad existente Según los documentos recibidos en el momento 

de la compra.  

Tercero: Para el segundo objetivo específico considerar los resultados del análisis 

En cuanto al almacenamiento, el 76,7% cree que el control Los procesos de 

vertedero existentes se realizan a un ritmo moderado del 13,3%. se considera bajo 

y el 10% se considera alto, lo que significa Surgen preguntas sobre cómo proteger 

la existencia, especialmente cómo se trata. guárdelo para que no se estropee y 

conozca las condiciones en él Debe quedarse porque el supervisor dijo que no 

tienen estantes. 

cuartos. Para el tercer objetivo específico, considerar los resultados del análisis 

Después de la venta, el 56,7% creía que había un control El grado de realización de 

la exportación de bienes es medio, 40%, opinan pensó que era bajo y el 3,3% pensó 

que era alto, lo que significa que la mayoría Los encuestados están particularmente 

preocupados por cómo deshacerse del inventario En cuanto a la verificación formal 

de las instrucciones de salida, además del check-in oportuno Agotado en el sistema 

contable. 
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Recomendaciones 

Se han realizado las siguientes propuestas: 

 reevaluar los manuales de procesos para mejorar la gestión del inventario, 

Determinación de las funciones del personal en el proceso de 

admisión,Almacenamiento y entrega de existencias y sus responsabilidades 

En relación con el desempeño de las funciones que realiza.  

 Por lo tanto, se recomienda un seguimiento diario a través de pruebas.Puede 

consultar cómo se ingresa el inventario en el sistema de alertas Oportuno y 

sin interrumpir el proceso contable.  

 

 Se recomienda que los empleados estén capacitados en gestión de 

almacenes, Además de implementar un repositorio para tener un ambiente 

adecuado Por lo tanto, además de los medios necesarios, las poblaciones 

deben ser protegidas. 

 

 La persona a cargo puede manejar el almacén lo mejor posible.Política de 

control propuesta para revisión formal Además de las políticas a 

continuación, se requieren los permisos necesarios para liberar el inventario 

El tiempo de liberación se registra en el sistema contable de manera 

oportuna. 
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