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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo determinar la influencia de la gestion educativa en la desercion
escolar en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025.
La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, de tipo basica, con nivel
explicativo y disefio no experimental de corte transversal. La poblacion y muestra estuvo
conformada por 50 estudiantes del nivel secundario, a quienes se aplicaron dos cuestionarios.
Los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk evidenciaron que los datos no
siguieron una distribucion normal, por lo que se emple0 el coeficiente Rho de Spearman para
el anélisis inferencial. Los hallazgos del objetivo general demostraron que la gestion
educativa influye de manera significativa en la desercion escolar, con un Rho de 0,515y un
p-valor de 0,000, indicando una influencia de magnitud moderada. Asimismo, la gestion
pedagdgica presentd una influencia significativa y alta (Rho = 0,637), la gestion
administrativa mostré una influencia moderada (Rho = 0,482) y la gestion comunitaria
evidencid una influencia significativa de magnitud moderada (Rho = 0,450). En el analisis
descriptivo, el nivel de gestion educativa se concentré mayoritariamente en el nivel alto
(42%), mientras que la desercion escolar se presentd predominantemente en el nivel alto
(40%).

Palabras clave: gestion educativa, desercion escolar, permanencia estudiantil.



ABSTRACT

The study aimed to determine the influence of educational management on school dropout
in an integrated educational institution in the district of Andahuaylillas, Cusco — 2025. The
research was conducted using a quantitative approach, basic type, explanatory level, and a
non-experimental cross-sectional design. The population and sample consisted of 50
secondary-level students, to whom two questionnaires were administered. The results of the
Shapiro-Wilk normality test showed that the data did not follow a normal distribution;
therefore, Spearman’s Rho coefficient was used for inferential analysis. The findings for the
general objective demonstrated that educational management significantly influences school
dropout, with a Rho of 0.515 and a p-value of 0.000, indicating a relationship of moderate
magnitude. Likewise, pedagogical management showed a significant and high influence
(Rho = 0.637), administrative management showed a moderate influence (Rho = 0.482), and
community management evidenced a significant influence of moderate magnitude (Rho =
0.450). In the descriptive analysis, the level of educational management was predominantly
high (42%), while school dropout was also predominantly at a high level (40%).

Keywords: educational management, school dropout, student retention.
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. INTRODUCCION

Una gestion educativa inadecuada contribuye al incremento de la desercion escolar
al no proporcionar las condiciones béasicas para la retencion estudiantil, esto se origina en
instituciones donde la infraestructura es inadecuada, el apoyo institucional es limitado y la
planificacion es insuficiente limitando el acceso y la continuidad de la educacion, esta
situacion pone en peligro el derecho a la educacion, aumenta la exclusion y evidencia fallas
sistémicas que exacerban las disparidades y perjudican el desarrollo comunitario (Navarro
et al., 2025). Segun Noviandy et al. (2024) el incremento en el porcentaje de abandono
escolar esta asociada a la poca capacidad de gestion educativa para identificar
oportunamente a los estudiantes en riesgo, sin planes ni seguimientos, un 20% a mas,
abandonan la institucion, lo que afecta su trayectoria académica y el rendimiento general del
sistema educativo. Esta situacion refleja una gestién ineficaz para prevenir el abandono y
garantizar la formacién continua. Por su parte, Souley y Abubaka (2025) el poco orden del
sistema educativo y falta de reglas institucionales hace que no sea facil gestionar una IE, lo
que provoca un aumento de la desvinculacion, especialmente durante los periodos de clases
lectivos. Afectando directamente a la continuidad docente, conduce a decisiones de
abandono y limita la evaluacién del proceso de educacion, los pocos planes para hacer mas
solida la institucion impacta negativamente en el desarrollo estudiantil. Ademas, Mendoza
et al. (2023) una gestién educativa ineficaz incrementa la desercion escolar al no
implementar estrategias motivacionales ni redes de apoyo que mejoren el rendimiento
académico. Esta situacion genera desinterés, bajo rendimiento y baja participacion
estudiantil, todo lo cual influye directamente en la retencion, teniendo como resultado,
instituciones con un impactado en la calidad educativa y la cohesion social de sus

comunidades.

La poca gestion educativa capaz de anticipar y responder adecuadamente al
abandono merma al estudiante en mejorar su educacion, principalmente cuando esta en una
educacion superior, el poco monitoreo y estrategias hace que se incremente las tasas de
rotacion, lo que reduce la calidad educativa y causa reveses académicos y administrativos.
Esto demuestra fallas sistémicas que dificultan la continuidad de la formacion y el apoyo
estudiantil adecuado (Rabelo y Zarate, 2025). La gestion en la educacion viene enfrentando
retos en cuanto al valor de educacion, ni poder garantizar la disponibilidad del profesorado,

trayendo consigo la desercion del estudiante. Esto impacta en la retencion del alumnado pone



de relieve las deficiencias institucionales para motivar y apoyar a los estudiantes a lo largo
de su proceso académico (Suberviola et al., 2024). Ademas, Barragan et al. (2025) los
colegios tienen problemas debido a la infraestructura inadecuada, la falta de capacitacion al
profesorado y los pocos recursos, esto hace que se eleve los niveles merecimiento,
impactando el desarrollo académico y resaltando entre los estudiantes, las pocas estrategias
agravan la problematica.

Por otro lado, Skenderidou et al. (2025) los recursos educativos, entornos seguros y
planes de estudio buenos aumenta el merecimiento, especialmente entre los estudiantes que
no estan favorecidos, esto afecta directamente al desempefio, sostenibilidad y oportunidad
en el futuro, lo que demuestra las deficiencias institucionales que sustentan la desigualdad,
los pocos planes para integrar ocasionan la continuidad de educacidn, hace que la institucién
se vea como un espacio no inclusivo. De igual manera, Psyridou et al. (2024) la falta de
sistemas de monitoreo temprano basados en informacion académica, socioemocional y
conductual perjudica y afecta a gestion educativa. Esta limitacion obliga a identificar
oportunamente a los estudiantes en riesgo, trae como conclusion un abandono que impacta
negativamente su trayectoria y tiene importantes repercusiones sociales, sin planes

estratégicos para la desercion, repercute en la calidad y continuidad educativa.

Una Institucion Educativa Integrada del Cusco enfrenta un creciente problema de
desercidn escolar, directamente relacionado con deficiencias en la gestion educativa, desde
la falta de planificacion estratégica, el escaso seguimiento académico y la deficiente
comunicacion entre directores, docentes y familias han creado un entorno institucional
ineficaz para asegurar la permanencia de los estudiantes. Muchos estudiantes provienen de
zonas rurales y urbano-marginales donde las dificultades econémicas, la distancia geogréafica
y la limitada conectividad digital aumentan el riesgo de abandono; sin embargo, la
institucidn carece de sistemas de alerta temprana y de mecanismos de apoyo socioemocional
que permitan la pronta identificacion y atencion de estos casos. Como conclusion nos da una
infraestructura mala, con entornos educativos y recursos poco adecuados, reducen la
motivacidn y el desempefio del estudiante, desde la falta de programas de tutoria, estrategias
de gestion basadas en datos y capacitacion docente en retencion escolar incrementa la
problematica, creando brechas afectando principalmente al alumnado en situacion
vulnerable. Teniendo, como resultado, una institucion que experimenta un aumento

constante en las tasas de abandono, perjudicando el servicio educativo, limita las



oportunidades de desarrollo de los estudiantes y demuestra la urgente necesidad de fortalecer
la gestion educativo en el ambito peruano. Es por ello que nacié la necesidad de formular la
siguiente pregunta de investigacion: ;De qué manera la gestion educativa influye en la
desercion escolar en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas,
Cusco - 2025?

Se plantean las especificas interrogantes; ;Como influye la gestion pedagogia en la
desercion escolar en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas,
Cusco - 2025?, ;Cémo influye la gestion administrativa en la desercion escolar en una
institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco - 2025?, ; Como influye
la gestion comunitaria en la desercidn escolar en una institucion educativa integrada del
distrito de Andahuaylillas, Cusco - 2025?, ¢Cual es el nivel de gestién educativa en una
institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco - 2025? y ¢ Cual es el
nivel de desercion escolar en una institucion educativa integrada del distrito de
Andahuaylillas, Cusco - 2025?

Se planted el objetivo general del estudio; Determinar la influencia de la gestién
educativa en la desercion escolar en una institucion educativa integrada del distrito de
Andahuaylillas, Cusco - 2025. Objetivos especificos; Determinar la influencia de la gestion
pedagogia en la desercion escolar en una institucion educativa integrada del distrito de
Andahuaylillas, Cusco — 2025; Determinar la influencia de la gestion administrativa en la
desercidn escolar en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas,
Cusco — 2025; Determinar la influencia de la gestion comunitaria en la desercion escolar en
una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025; Hallar el
nivel de gestion educativa en una institucion educativa integrada del distrito de
Andahuaylillas, Cusco — 2025; Hallar el nivel de desercion escolar en una institucion

educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025.

Se formuld la hipotesis de investigacion; La gestion educativa influye
significativamente en la desercion escolar de los estudiantes de una institucion educativa
integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco - 2025. La investigacion a traes de
instrumentos cuantitativos, comprendido los factores que elevaron el peligro de abandono
escolar y como estos se afecta al desempefio del alumnado, especialmente en lo que respecta
a la ensefianza, la administracion y la comunidad. El objetivo fin fue ver de qué manera la

comunicacion inadecuada entre las escuelas y la comunidad, el poco desempefio, un mal
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liderazgo influye en la continuidad educativa. Asimismo, se estudiaron los efectos de la mala
comunicacion familiar, el poco apoyo académico, elementos que tuvieron un impacto directo
en la permanencia de los alumnos. Los descubrimientos posibilitaron la identificacion de los
elementos institucionales que respaldaron el compromiso, la participacion y el progreso de
los estudiantes. Ademas, colaboraron para crear tacticas de administracion mas eficaces,
centradas en mejorar la calidad de la educacion, disminuir el abandono escolar y reforzar el

ambiente escolar en la institucion educativa integrada de Cusco para 2025.

La gestion educativa juega un rol fundamental en la prevencion del abandono escolar,
porque una administracion deficiente obstaculiza la permanencia de los estudiantes y afecta
negativamente los procesos de soporte institucional. El poco planeamiento de estrategias
adecuadas al contexto, comunicacién escolar y practicas institucionales malas hace que el
abandono de los estudiantes crezca, por ello, es importante fortalecer la gestion educativa
para asegurar que los alumnos permanezcan y mejoren su rendimiento escolar (Moncayo y
Torres, 2024; Fenizia et al., 2025). El abandono escolar esta relacionado con factores como:
pedagdgicos e institucionales. El riesgo de abandono aumenta por una atencion insuficiente
a las carencias que tiene el alumnado, la poca innovacion y la escasa direccion al responder
a contextos socioeconémicos delicados, esto hace reflejar que si una gestion educativa es
buena, mejora la persistencia y aseguramiento de los estudiantes (Ochoa, 2024; Miron,
2023). La calidad de los servicios educativos tiene un impacto directo en el rendimiento
académico, sobre todo cuando existen limitaciones y deficiencias pedagdgicas para poder
satisfacer las necesidades del alumnado, aprender, es un elemento importante para que los
estudiantes no abandonen la institucion. Esta evidencia demuestra que una gestion educativa
eficaz, centrada en la pedagogia, es importe para mejorar el rendimiento y mejorar la
continuidad del estudiante (Minga et al., 2025).

En Sudamérica, los factores socioeconémicos que merman la continuidad educativa
son las causas principales de abandono estudiantil, ademas, también hay indicios de faltas
en el desemperio del profesor y mala organizacion institucional. La gestion educativa, al no
proveer condiciones pedagogicas adecuadas y de apoyo, hace que el alumnado tome la
decision de abandonar la institucion. Estos resultados enfatizan la importancia de mejorar y
plantear estrategias para la administracion educativa, con el fin de evitar que los alumnos no
abandonen la institucion y estén mejorando su educacion (Buiza y Gutiérrez, 2024). En

Ecuador, la calidad educativa es muy baja, esto se debe a varios factores estructurales, entre



los que se encuentran las barreas socioeconomicas, la restriccion a una educacion de alta
calidad y las falencias en los procesos institucionales, estos distintos factores hacen
refernciar a las debilidades en la gestion educativa, especialmente en lo que respecta a tratar
la desigualdad y garantizar la continuidad de la educacion, la investigacion subraya que una
gestion efectiva, mejora la integracion de la sociedad, ademaés, es esencial para disminuir el
abandono estudiantil (Carrion et al., 2023). Una variedad de factores sociales, institucionales
y académicos interacttan dentro de un marco tedrico integrador para explicar el rendimiento
académico en la educacion superior. Los autores subrayan que la gestion educativa tiene un
papel fundamental porque incide de manera directa en el abandono escolar gracias a su
capacidad para poner en marcha estrategias de apoyo, mejorar la organizacion académica y
satisfacer las necesidades del alumnado. Esta insistencia resalta que la gestion articulada es

fundamental para evitar la desercion (Gonzalez et al., 2024).

En distintos casos, el abandono de los estudiantes se ve reflejado factores familiares,
personales y educativos, lo cual afectan la continuidad en los estudios, centrandose en el
desinterés por lo académico y el poco apoyo de la institucidn, estos resultados resaltan la
necesidad de una mejorar la gestién institucional, que sea mas precisa que pueda optimizar
el seguimiento del alumnado, simplificar las transiciones entre niveles y promover
estrategias integradas de apoyo. La gestion eficaz permite prever riesgos y reducir el
abandono en situaciones dificiles (Maldonado y Soledispa, 2024). Dado que los procesos de
apoyo de la institucion u organizacion determinan la continuidad del alumno, una gestion
administrativa o escolar ineficaz, afecta dirceamente el desempefio del alumnado, en este
sentido, la gestién educativa es un componente fundamental que puede contribuir a evitar el
abandono al garantizar condiciones académicas y administrativas adecuadas, apoyo docente
y un entorno de aprendizaje positivo, de este modo, se ve que la buena gestidn escolar influye

directamente a la retencion del alumno (Tinco et al., 2022; Roda et al., 2024).

Los factores socioeconomicos y personales influyen de manera decisiva en la
permanencia escolar, 1o que exige una gestion educativa capaz de responder con estrategias
integrales y no con acciones aisladas; no se trata Unicamente de organizar procesos
académicos; una gestion eficaz implica crear redes de apoyo, implementar sistemas de
seguimiento y acompafiar de cerca a quienes presentan mayor riesgo; en ese marco,
fortalecer la gestion educativa deja de ser una mejora administrativa y sostener trayectorias

formativas continuas y viables en el tiempo (Calero et al., 2023). La desercion escolar esta



vinculada, sobre todo, a limitaciones econémicas y factores personales que dificultan la
continuidad de los estudios; ante ello, la gestion educativa debe ir mas alld de los
administrativo y brindar apoyo material y emocional, anticipado riesgos y reforzando el
acompariamiento a los estudiantes mas vulnerable; una gestion articulada con estrategias de
permanencia resulta clave para reducir el abandono y sostener trayectorias educativas
continuas (Narénez y Gémez, 2023). En Paraguay, la desercion escolar esta condicionada
por factores sociodemograficos, académico e institucionales que exigen una mirada atenta
desde la gestion educativa; identificar de forma temprana a los estudiantes en riesgo resulta
decisivo, y una gestién apoyada en datos facilita anticipar patrones de abandono y activar
intervenciones oportunas, sobre todo frente a situaciones como la repitencia y otras
conductas de alerta; en este contexto, la gestion educativa deja de ser operativa y se consolida
como una herramienta estratégica para fortalecer la permanencia y reducir el abandono
escolar (Mello et al., 2025).

En la educacion basica alternativa, la calidad del servicio sobre todo en su dimension
oedagogica indice directamente en el desempefio del estudiante; la forma en que se oganizan
y supervisan los procesos de ensefianza, el nivel de empatia docente y el respaldo
institucional no son aspectos secundarios; de ellos depende, en buena medida, la
permanencia; cuando la gestion descuida estas practicas 0 no garantiza estrategias
pedagdgicas efectivas; el riesgo de abandono se incrementa; por eso, una gestion educativa
solida resulta clave para reducir la desercion y sostener trayectorias de aprendizaje mas
estables (Minga et al., 2025; Kays et al., 2023).

La incorporacion de modelos de inteligencia artificial puede potenciar la gestion
educativa, ya que permite anticipar la desercién a partir del analisis de variables como el
rendimiento académico, el nivel de apoyo recibido y el entorno familiar; con estas
herramientas, la institucidén no solo reacciona, sino que se adelante y disefia intervenciones
mas precisas; sin embargo, las brechas de acceso digital y la limitada capacitacion técnica
del personal evidencian que no basta con implementar tecnologia; la gestion debe acompariar
con formacidn adecuada y estrategias integrales para que realmente contribuya a reducir el
abandono escolar (Quituizaca et al., 2025; Meza y Ortega, 2024; Gil et al., 2023). Cuando
la gestion educativa presenta fallas especialmente en la toma de decisiones lo efectos se
reflejan con claridad en los bachilleratos técnicos, donde el abandono escolar tiende a

incrementarse; la alta direccion influye de manera directa en la cultura institucional y en la



motivacién del estudiantado; si falta liderazgo estratégico, el rendimiento académico se
resiente y el riesgo de desercion crece; de ahi que fortalecer las competencias directivas y
asegurar perfiles idoneos en los cargos de gestion no sea un detalle menos, sino una
condicion necesaria para mejorar el funcionamiento institucional y reducir el abandono

escolar (Rueda et al, 2025; Dominguez et al., 2024).

La desercion escolar no responde a una causa aislada; es un fenémeno complejo que
exige una gestion educativa capaz de articular, de manera coherente, los procesos directivos,

formativos y administrativos bajo una mirada verdaderamente sistémica.

Al integrar redes estratégicas y metodologias participativas, la gestion institucional
permite identificar factores de riesgo y fortalecer acciones centradas en la persistencia
estudiantil. Por lo tanto, un enfoque holistico de la educacion se vuelve esencial para reducir
las tasas de desercidn escolar y garantizar trayectorias educativas inclusivas y sostenibles
(Vargas y Camus, 2025: Concepcién et al., 2024; Banda et al., 2024).

La gestion educativa se sostiene teGricamente en la concepcion de la escuela como
una organizacion social compleja, donde convergen procesos pedagdgicos, administrativos
y comunitarios orientados al cumplimiento de metas de formacién y desarrollo (Bush, 1995).
Desde esta perspectiva, la gestion deja de limitarse a una funcién meramente administrativa
y se consolida como un campo disciplinario orientado a la trasformacion institucional,
sustentado en decusaciones estratégicas que indicen directamente en el rumbo y la calidad
de la organizacién educativa (Cuban, 1988). Desde la perspectiva del liderazgo
transformacional, se sostiene que las practicas de conduccion escolar indicen de manera
directa en la cultura organizacional, en la motivacién del profesorado y en los resultados
académicos, convirtiéndose asi en un elemento clave para impulsar procesos sostenidos de
mejora institucional (Leithwood y Jantzi, 2000). Por su parte, la teoria de la gestion basada
en evidencias propone decisiones sustentadas en datos y resultados para fortalecer la calidad
de los procesos educativos (Earl y Fullan, 2003). Asimismo, el aprendizaje organizacional
se plantea como sustento tedrico al considerar que las instituciones educativas aprenden
colectivamente cuando reflexionan sobre sus practicas, colaboran y construyen
conocimiento compartido (Senge, 1990). Finalmente, se reconoce que la gestion educativa
implica procesos integrados de planificacion, direccion, evaluacion e innovacion que
permiten a la escuela responder a contextos cambiantes y orientarse hacia la calidad
educativa (Bolivar, 2000).



La gestion educativa puede entenderse como un conjunto articulado de procesos
sistematicos destinados a planificar, organizar, dirigir y evaluar las acciones pedagogica,
administrativas e institucionales, con el proposito de asegurar el cumplimiento de los
objetivos formativos y promover una mejora continua en la calidad de servicio educativo
(Toprak-Yildiz, 2022).

En la literatura cientifica, la gestion educativa se entiende como la capacidad
institucional para articular de manera coherente los recursos humanos, materiales y
normativos, integrando la planificacion estratégica con el liderazgo pedagogico y una toma
de decisiones sustentada en informacion pertinente y oportuna (Cain y Oakhill, 2019).
También se concibe como un proceso dindmico que articula andlisis, supervision y
retroalimentacion constante para coordinar y optimizar las practicas escolares, con una
mirada puesta en fortalecer los aprendizajes y consolidar un clima institucional favorable
(Brasser et al., 2025). En la misma linea, se reconoce como una funcion estratégica que
facilita la implementacion efectiva de las politicas educativas en contextos diversos, al
tiempo que impulsa la participacién, refuerza la equidad y favorece una gestion
organizacional mas eficiente (Hjetland et al., 2019). En Gltima instancia, se entiende como
un proceso integral y permanente que articula las dimensiones pedagogica, administrativa y
comunitaria, apoyando en competencias directivas, organizacionales y evaluativas que
impulsan el desarrollo institucional y hacen posible el logro de resultados educativos

verdaderamente significativos (Peng et al., 2022).

La gestion pedagdgica representa una dimension, ya que incide de manera directa en
los procesos de ensefianza y aprendizaje; a través de ella se garantiza que la planificacion
curricular, las estrategias metodoldgicas y la retroalimentacién docente estén realmente
alineadas con las necesidades formativas de los estudiantes y no se queden solo en el plano
formal. Como sefialan Gonzélez y Ramirez (2021) este componente impulsa la innovacion
didactica y el uso pertinente de recursos para fortalecer el aprendizaje significativo y el
desarrollo de competencias. Por su parte, la gestion administrativa sostiene el
funcionamiento institucional al organizar y optimizar los recursos humanos, materiales y
financieros, generando condiciones adecuadas para cumplir los objetivos educativos; en este
sentido, Aziz et al. (2022) la eficiencia en los procesos administrativos favorece la toma de
decisiones estratégicas y la eficacia escolar. Finalmente, la gestion comunitaria se vincula

con la articulacion de la escuela con el entorno social y familiar, promoviendo vinculos de



colaboracion y corresponsabilidad; para Pitriani (2024) este acercamiento fortalece la
cohesion social, la participacion activa y el compromiso de la comunidad en el desarrollo

educativo.

La importancia de la gestion educativa radica en su capacidad de orientar los
procesos institucionales hacia la mejora de los aprendizajes y la calidad del servicio
educativo. Segiin Donkaoh et al. (2023) una gestion eficiente contribuye a la articulacion
entre planificacion, organizacion y evaluacion, lo que fortalece el desarrollo de competencias
y el rendimiento estudiantil. Del mismo modo, Pitriani (2024) la gestion es importante
porque promueve liderazgo, participacion y cohesion escolar, generando ambientes
favorables para la ensefianza. Ademas, Nir y Miran (2006) la gestion educativa es clave para
garantizar equidad e inclusion, al orientar decisiones hacia la atencion de la diversidad.
Igualmente, Martins (2025) enfatizan su relevancia en contextos de transformacién digital,
ya que permite adaptar la escuela a nuevas demandas y modalidades formativas. Finalmente,
Assoratgoon y Kantabutra (2023) la gestién educativa es esencial para sostener culturas
escolares sostenibles e innovadoras, asegurando continuidad y vision estratégica en los

procesos educativos.

La desercién escolar se conceptualiza como el abandono prematuro del sistema
educativo antes de completar el nivel correspondiente, lo que representa un fenémeno
multicausal que afecta tanto el desarrollo individual como el social (Rumberger, 2011).
Desde el enfoque estructural, se sostiene que factores socioecondmicos como pobreza,
trabajo infantil o movilidad familiar influyen directamente en la continuidad escolar,
limitando la permanencia de los estudiantes (Bursztyn y Di Maro, 2010). Asimismo, el
enfoque institucional plantea que variables internas al centro educativo clima escolar,
practicas pedagdgicas o debilidad de los sistemas de apoyo incrementan el riesgo de
abandono (Lee y Burkam, 2003). Desde la perspectiva psicosocial, la desercidn se asocia
con la baja autoestima académica, escaso sentido de pertenencia y percepciones de fracaso
que generan desconexion emocional del estudiante con la escuela (Finn, 1989). Por otro lado,
el enfoque de riesgo acumulativo argumenta que la desercién no se produce por un solo
factor, sino por la interaccion progresiva de riesgos personales, familiares y escolares que se
acumulan con el tiempo (Battin-Pearson et al., 2000). Finalmente, la literatura reconoce que

la desercidn escolar no es un evento aislado, sino un proceso gradual de desvinculacion que



inicia con ausentismo, bajo rendimiento y desmotivacion, concluyendo en el abandono del

sistema educativo (Jimerson et al., 2000).

La desercion escolar se define como el abandono definitivo o prolongado del sistema
educativo antes de culminar el nivel de ensefianza correspondiente, afectando la continuidad
formativa del estudiante y su trayectoria académica (Rumberger y Rotermund, 2012). Este
fendmeno implica un proceso gradual de desvinculacion que inicia con inasistencias, bajo
compromiso y desmotivacion académica hasta concretarse en el retiro de la escuela (Reschly
y Christenson, 2012). Desde una perspectiva educativa, la desercion se concibe como una
ruptura en la relacion entre el estudiante y la institucion, condicionada por factores internos
como clima escolar, interaccion docente y métodos de ensefianza (Lee y Burkam, 2003).
Asimismo, investigaciones sobre la desercion escolar, no puede explicarse Unicamente desde
variables individuales, sino que obedece a una interaccion compleja entre condiciones
familiares, contexto socioeconémico y oportunidades de aprendizaje (Battin-Pearson et al.,
2000). Adicionalmente, se reconoce que la desercion constituye una problematica social, ya
que incide en la exclusion, reduce la movilidad social y limita las expectativas de
empleabilidad, particularmente en estudiantes en situacion de vulnerabilidad (Balfanz et al.,
2007). Por tanto, la desercion escolar debe comprenderse como un proceso multifactorial
que refleja desigualdades estructurales, institucionales y personales que obstaculizan la

permanencia educativa.

En el estudio de la desercion escolar, el factor politico se entiende como el conjunto
de decisiones gubernamentales, normativas y politicas publicas que condicionan la
cobertura, financiamiento y calidad del servicio educativo, influyendo directamente en la
permanencia de los estudiantes, porque las brechas en infraestructura, gestion y garantia del
derecho a la educacion se asocian con mayores indices de abandono; como sefialan Reche et
al. (2013) las politicas educativas insuficientes o desarticuladas pueden convertirse en un
detonante estructural que aumenta la vulnerabilidad escolar y limita las oportunidades de
continuidad formativa. Por su parte, el factor socioeconomico hace referencia a las
condiciones econdmicas, laborales y de acceso a recursos basicos dentro del hogar, las cuales
inciden en la asistencia, rendimiento y motivacion académica, pues la precariedad y la
necesidad de aporte econdmico generan que muchos estudiantes prioricen el trabajo sobre la

educacion; en este sentido, Berlinski y Schady (2015) contextos de pobreza y desigualdad
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material profundizan el riesgo de abandono escolar y reducen las posibilidades de culminar

exitosamente la trayectoria educativa.

La desercion escolar constituye una problemética de alta relevancia social y
educativa porque interrumpe el desarrollo académico y limita las oportunidades laborales y
de movilidad social futura de los estudiantes (Rumberger y Lim, 2008). Estudios han
demostrado que quienes abandonan la escuela presentan mayores probabilidades de
desempleo, precariedad laboral y menores ingresos durante la vida adulta (Belfield y Levin,
2007). Asimismo, la desercion impacta en el progreso comunitario, ya que afecta la
productividad regional y aumenta los costos sociales asociados a pobreza, programas
asistenciales o conductas de riesgo (Christle et al., 2007). Desde la perspectiva educativa, su
importancia radica en que representa un indicador critico de calidad del sistema escolar, pues
revela tensiones institucionales relacionadas con clima escolar, apoyo docente y pertinencia
curricular (Henry et al., 2012). Ademas, la desercion escolar ha sido considerada un
fendmeno preventivo, dado que puede anticiparse mediante el monitoreo temprano de
indicadores como inasistencia, rezago y bajo rendimiento (Balfanz et al., 2007). En
consecuencia, comprender la desercion y actuar sobre sus causas constituye una prioridad
estratégica para los sistemas educativos comprometidos con la equidad, la inclusion vy el

derecho a la educacion.
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II. METODO

Haro et al. (2024) afirman que la investigacion bésica tiene como objetivo crear y
ampliar el conocimiento tedrico y cientifico en un area especifica sin pensar en una
aplicacion préactica inmediata; su finalidad principal es entender fendmenos sociales o
naturales, reconocer principios generales y ayudar a formular teorias. Se empleo esta clase
de investigacion en este estudio, ya que su proposito era examinar los principios que explican
la influencia entre las variables, ofreciendo asi un respaldo teérico para comprender dicho
fendmeno. Ademas, el enfoque cuantitativo se fundamenta en la recopilacion y analisis de
datos numéricos para describir, explicar o prever fendmenos. Este enfoque utiliza
instrumentos estandarizados, mediciones objetivas y procedimientos estadisticos que
permiten identificar relaciones, tendencias y patrones entre variables (Vizcaino et al., 2023).
La recoleccion y el analisis de datos numéricos sobre gestion educativa y desercién
estudiantil facilitaron la obtencién de pruebas objetivas y la medicién del vinculo entre
ambas variables, por lo que este método fue utilizado en esta investigacion.

El nivel explicativo de distingue por el andlisis de causa-efecto de dos o mas
variables, demuestra como una variable influye en otra (Gomez, 2020). El estudio utilizé el

nivel explicativo, se vio como la gestion educativa podria contribuir al abandono escolar.

Segun Aucancela 'y Velasco (2021) el disefio no experimental es aquel en el que las
variables no son manipuladas, solo observa los fendémenos en su entorno real y analiza la
informacién tal como ocurre; este enfoque estudia situaciones ya existentes, sin aplicar
tratamientos ni modificar las condiciones de los participantes, permitiendo describir, analizar
y comprender las caracteristicas o relaciones presentes en el contexto natural del fenémeno.
Este disefio de investigacion se empleé en este estudio dado que permitié observar y

examinar la evolucion de la gestion educativa y su vinculo con el merecimiento escolar.

Manterola (2023), por otra parte, sefiala que el disefio transversal implica la
recoleccion de datos en un solo momento o periodo de tiempo. Esto permite analizar una
circunstancia, rasgo o relacion entre variables, como el éxito en ese momento. El disefio
transversal fue empleado porque posibilitd la evaluacion de la forma en que se presentaron
el manejo educativo y el abandono estudiantil en la institucién durante un periodo
determinado, ofreciendo una descripcion precisa de su comportamiento sin necesidad de

medicaciones prolongadas.
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Por su parte, Ventura (2017) define la poblacion como el conjunto total de individuos
0 elementos que comparten caracteristicas comunes y sobre los cuales se centra un estudio.
Asimismo, la investigacion abarco una poblacion de 50 estudiantes constituida por el nivel
secundario de la Institucion Educativa Integrada de Cusco. De tal forma, Toaza (2023) sefiala
que, la muestra censal abarca a la totalidad de la poblacién, utilizdndose cuando el nimero
de unidades es reducido y permite un registro completo de cada elemento. La muestra estuvo

compuesta por 50 alumnos de tercer grado de la IE Cusco.

Por otro lado, La Torre et al. (2007) indican que la técnica de la encuesta es un
procedimiento de recoleccion de datos basado en preguntas estructuradas que permiten
obtener informacion directa y comparable de un grupo de participantes. En el presente
estudio, esta técnica se empled porque facilito la recoleccion de informacion precisa sobre
como se desarrolla la gestion educativa y su influencia con la desercidon escolar en la
institucion. De tal forma, Rodriguez (2023) el cuestionario es un intrumento constituidas por
items que permiten obtener datos de manera objetiva. En esta investigacion se aplicaron dos

cuestionarios: para evaluar la gestion educativa y la desercién escolar.

Para la recoleccion de datos se utilizé un cuestionario adaptado de Angeles (2023) el
cual fue validado previamente y contiene todas las dimensiones necesarias para evaluar las
variables de la investigacion. Con respecto a la variable de estudio, Gestion Educativa fue
medida mediante un cuestionario de 15 items con una escala Likert de cinco niveles: nunca
— siempre, lo cual permiti6é analizar de manera integral los procesos de gestidn educativa,
incluyendo la planificacion y organizacion académica, asi como las acciones implementadas
para promover la permanencia y el rendimiento de los estudiantes en la institucion. Por otra
parte, la segunda variable de estudio, Desercion Escolar, fue medida mediante un

cuestionario de 15 items con una escala Likert de cinco niveles: nunca — siempre.

Por otro lado, Maldonado y Santoyo (2024) sefialan que la validacion por juicio de
expertos es el proceso de evaluar un cuestionario o test con un grupo de especialistas; su
objetivo es asegurar que las preguntas sean pertinentes, claras y reflejen adecuadamente el
asunto que se busca medir. De igual manera, Angeles (2023) validd el instrumento con la
ayuda de tres expertos. Estos evaluaron la coherencia, claridad y relevancia de cada item en
relacion con las variables del estudio, para garantizar que las preguntas fueran relevantes,

comprensibles y reflejaran con precision el fenomeno que este estudio pretende medir.
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Corral (2022) define la confiabilidad como el grado en que este produce resultados
consistentes y estables al aplicarse en condiciones similares, lo que posibilita obtener
mediciones coherentes y reproducibles a traves del tiempo. La prueba piloto, realizada con
un grupo reducido de estudiantes, permitié verificar la fiabilidad de los instrumentos
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Se obtuvo un valor de 0,805 para la escala de
Gestion Educativa (15) mientras que se obtuvo un valor de 0,832 para la escala de Desercion
Escolar (15).

En lo que respecta al estudio, se establecieron las variables y se crearon dos
cuestionarios de tipo Likert: uno para la evaluacién de la gestion educativa y otro para medir
el rendimiento escolar, ambos con quince elementos distribuidos en dimensiones especificas.
Para determinar su fiabilidad mediante el coeficiente alfa de Cronbach, los dos instrumentos
fueron validados por tres expertos y sometidos a una prueba piloto con SPSS. Luego, a través
de una encuesta censal, se distribuyeron los cuestionarios a todos los alumnos de la
Institucion Educativa Cusco, con el objetivo de determinar la influencia entre los
procedimientos de gestion educativa y las deserciones estudiantiles dentro de la institucion,
los datos recopilados se codificaron y analizaron mediante SPSS utilizando estadisticas

descriptivas e inferenciales.

Para garantizar un proceso respetuoso y responsable con los participantes, esta
investigacion siguio las directrices del Centro de Etica en la Investigacion de la Universidad
Privada de Trujillo 2023. Ademas, se obtuvo el consentimiento informado de los estudiantes
y, en el caso de que fueran menores de edad, de sus padres o tutores, explicandoles
claramente los objetivos del estudio y asegurando su participacion voluntaria.
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I11l. RESULTADOS
Tabla 1.

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Gestion educativa ,811 50 ,000
Desercion escolar ,809 50 ,000

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion. De acuerdo con los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, se
observa que tanto la variable gestion educativa como desercidn escolar presentan valores de
significancia (Sig. = 0,000) menores al nivel critico de 0,05, lo que indica que los datos no
siguen una distribucion normal. La prueba de Shapiro-Wilk se utiliz6 por ser la mas
adecuada y recomendada para muestras pequefias y medianas (n < 50 o cercanas a este
valor)ya que ofrece mayor precision en la deteccion de desviaciones de la normalidad. En
consecuencia, al no cumplirse el supuesto de normalidad, se opt6 por emplear el coeficiente
de Spearman, el cual es un estadistico no paramétrico apropiado para analizar la influencia

entre variables.
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Objetivo General: Determinar la influencia de la gestion educativa en la desercion escolar
en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco - 2025.

Tabla 2.

Influencia de la gestion educativa en la desercion escolar.

Coeficiente de correlacion Desercion escolar
Rho de Spearman ,515
Gestion educativa p-valor ,000
N 50

Nota. Elaboracidn propia.

Interpretacion. Los resultados se vio que la gestion en la educacion de la IE Cusco, influye
directamente a la desercidn escolar (r=0.015 y p=0.000), en otras palabras, cuando existen
estrategias para mejorar la gestion educativa, el alumnado permanecera porque se siente
satisfecho y mejora su rendimiento, pero si en la IE no hay ningun planeamiento estratégico,
el abandono del alumnado se vera reflejado, ellos no se sentiran cémodos, es por ello, que

es importante aplicar estrategias para mejorar el ambito estudiantil.
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Objetivo especifico 1: Determinar la influencia de la gestion pedagogia en la desercion
escolar en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025.

Tabla 3.

Influencia de la gestion pedagogia en la desercion escolar.

Coeficiente de correlacion Desercion escolar
Rho de Spearman ,637
Gestion pedagogia p-valor ,000
N 50

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion. Los resultados muestran la gestion pedagdgica en la IE de educacion integral
influye de manera buena en la desercion del estudiante (r=0.637 y p=0.000) indicando que
si existe una gestion pedagogica buena, los estudiantes se sentiran satisfechos, no optaran
por retirarse de la institucion, pero si la gestion es mala, el alumnado tendra la iniciativa de
retirarse. Esto demuestra que, cuando los procesos pedagdgicos se planifican, ejecutan, pero
lo mas importante se supervisa, la desercion estudiantil disminuye; en cambio, si hay

deficiencias en estas areas, aumenta.
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Objetivo especifico 2: Determinar la influencia de la gestion administrativa en la desercion
escolar en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025.

Tabla 4.

Influencia de la gestion administrativa en la desercion escolar.

Coeficiente de correlacion Desercion escolar
Rho de Spearman ,482
Gestion administrativa p-valor ,000
N 50

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion. la gestion administrativa de la IE en Cusco, tiene una influencia buena en la
desercion de los estudiantes (r=0.482 y p=0.000), esto evidencia que si existe una gestion en
la administracién paupérrima, en los recursos, procesos, los estudiantes se retiraran de la IE,
mientras que si existe una administracion eficiente y buena, mejorara en el ambito
académico, en su rendimiento y mejora profesional. Se considera que una administracion

eficaz de recursos reduce el porcentaje de desercion escolar.
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Objetivo especifico 3: Determinar la influencia de la gestion comunitaria en la desercion
escolar en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025.

Tabla 5.

Influencia de la gestion comunitaria en la desercion escolar en una institucion educativa

integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025.

Coeficiente de correlacion Desercion escolar
Rho de Spearman 450
Gestion comunitaria p-valor ,000
N 50

Nota. Elaboracion propia.

Interpretacion. Se vio que la gestion comunitaria de la IE de Andahuaylillas tiene una
influencia buena en la desercion del estudiante (r=0.450 y p=0.000), en otras palabras,
cuando la gestion en la familia, escuela y comunidad es buena, la permanencia del estudiante
es asegurada, pero si no hay una buena gestion comunitaria, los estudiantes se afectaran en
ambitos estudiantiles. Esto demuestra que una comunicacién apropiada entre familia,
escuela y comunidad contribuye a disminuir el abandono de las escuelas, mientras que una

participacion comunitaria deficiente podria propiciar su incremento.
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Objetivo especifico 4: Hallar el nivel de gestion educativa en una institucion educativa
integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025

Tabla 6.

Nivel de gestion educativa en una institucion educativa integrada del distrito de
Andahuaylillas, Cusco — 2025

Niveles F. %
Nivel bajo 15 30%
Nivel medio 14 28%
Nivel alto 21 42%
Total 50 100%

Nota. Elaboracion propia
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Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Figura 1. Nivel de gestion educativa en una institucion educativa.

Interpretacion. Segun los resultados de la tabla 6, se ve que el nivel alto es lo que mas
predomina con un 42%, indicando que la gestion educativa es buena, pero aun hay que
mejorar, el 30% muestra niveles bajos, por otro lado, el 14% que es la minoria, indica un
grado medio, en otras palabras, la mayoria muestra satisfaccion con la gestion educativa,

pero falta mejorar.
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Objetivo especifico 5: Hallar el nivel de desercion escolar en una institucion educativa
integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025.

Tabla 7.

Nivel de desercién escolar en una institucion educativa integrada del distrito de
Andahuaylillas, Cusco — 2025.

Niveles F. %
Nivel bajo 15 33%
Nivel medio 12 27%
Nivel alto 18 40%
Total 45 100%

Nota. Elaboracion propia

18
16
14
12
10
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Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Figura 2. Nivel de desercion escolar en una institucion educativa.

Interpretacion. Se vio que la desercion escolar es predominantemente alto (40%), se
comprende que actualmente los estudiantes tienen como opcion salir de la IE, por otro lado,
el 33% se encuentra en el nivel bajo, el 27% esta en nivel medio, se necesita estrategias para

mejorar esta situacion.
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IV. DISCUSION.

Como objetivo general se planted determinar la influencia de la gestion educativa en
la desercidn escolar en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas,
Cusco — 2025, los resultados que se consiguen nos posibilitan afirmar que la gestion
educativa tiene un impacto relevante en el abandono escolar, tal como lo demuestra un
coeficiente de Rho de Spearman de 0.515 y un nivel de significacion p = 0.000. Esto
evidencia que existe una relacion estadisticamente significativa de magnitud moderada que
no se puede atribuir al azar; este hallazgo corrobora que las fortalezas o debilidades en los
procesos de gestion educativa estan directamente relacionadas con un aumento o
disminucion de la desercion estudiantil, lo cual pone de manifiesto que una gestion ineficaz
obstaculiza la retencion del alumnado y debilita los sistemas de apoyo institucional. Estos
resultados se encuentran en concordancia con los estudios de Moncayo y Torres (2024) y
Fenizia et al. (2025) sostienen que, la ausencia de practicas organizacionales eficaces, una
comunicacion educativa deficiente y la falta de estrategias contextualizadas incrementan los
niveles de desercion, mientras que una gestion fortalecida favorece la permanencia
estudiantil, incluso en contextos socioecondmicos adversos. De igual forma, los hallazgos
coinciden con investigaciones desarrolladas en el &mbito educativo latinoamericano que
resaltan el rol estratégico del equipo directivo en la prevencion del abandono escolar,
especialmente cuando la gestion trasciende lo meramente administrativo y se orienta hacia
una articulacién efectiva entre los procesos pedagogicos, el apoyo socioemocional y la
vinculacién con la comunidad educativa. Desde el sustento tedrico, estos resultados se
explican a partir de la concepcién de la escuela como una organizacion social compleja
propuesta por Bush (1995)en la que convergen dimensiones pedagogicas, administrativas e
institucionales orientadas al logro de metas formativas, asi como desde el enfoque de gestién
educativa de Toprak-Yildiz (2022)que concibe la gestion como un conjunto de procesos
sistematicos de planificacion, organizacion, direccion y evaluacion destinados a garantizar
la calidad educativa y la mejora continua, permitiendo afirmar que una gestion educativa
eficaz constituye un factor determinante para la reduccién de la desercion escolar y la

sostenibilidad del sistema educativo institucional.

Como objetivo especifico se plante6 determinar la influencia de la gestion
pedagdgica en la desercidn escolar en una institucion educativa integrada del distrito de

Andahuaylillas, Cusco — 2025, el coeficiente de Rho de Spearman, que es 0.637, y el nivel
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de significacion (p = 0.000) evidencian que la gestion educativa tiene un impacto
significativo y de gran magnitud sobre el abandono estudiantil. Esto sefiala que existe una
relacion estadisticamente significativa y no explicada; demuestra que el planeamiento, la
ejecucion y el seguimiento adecuados de los procesos educativos disminuyen directamente
el abandono estudiantil, mientras que las deficiencias en estos procesos aumentan dicho
riesgo. Estos hallazgos se encuentran en concordancia con los estudios de Ochoa (2024) y
Miron (2023) sefialan que el abandono escolar se asocia estrechamente con debilidades en
la gestion pedagogica, particularmente cuando existen limitaciones en la innovacion
didactica, en la atencion a las necesidades del estudiante y en la capacidad institucional para
responder a contextos socioecondémicos vulnerables. De igual forma, los resultados
coinciden con lo planteado por Minga et al. (2025) sostienen que la calidad del servicio
educativo y el fortalecimiento del liderazgo pedagodgico influyen directamente en la
retencion y continuidad formativa, incluso en escenarios donde se dispone de recursos
basicos suficientes. Desde el sustento tedrico, estos resultados se explican a partir de la
concepcién de la gestion como un campo orientado a la transformacion institucional
mediante la toma de decisiones estratégicas, propuesta por Cuban (1988) asi como desde el
enfoque que concibe la gestion educativa como la capacidad de articular recursos humanos,
materiales y normativos mediante una planificacion estratégica integrada al liderazgo
pedagdgico y a decisiones basadas en evidencias (Cain y Oakhill, 2019). Esto permite
afirmar que la gestion pedagogica eficaz predice una disminucién de las tasas de desercion

escolar y un aumento en la retencion estudiantil.

Como objetivo especifico se planted determinar la influencia de la gestion
administrativa en la desercion escolar en una institucion educativa integrada del distrito de
Andahuaylillas, Cusco — 2025, los hallazgos indican que la gestion administrativa tiene un
impacto moderadamente significativo en el abandono estudiantil, como lo demuestra un
coeficiente Rho de Spearman de 0.482 y un nivel de significacion p = 0.000. Esto demuestra
que una gestion exitosa de los recursos, servicios y procedimientos administrativos
contribuye directamente a reducir la desercion estudiantil. Por otro lado, las deficiencias
organizativas, el escaso apoyo institucional y la mala administracion de recursos propician
que aumentan la desercion estudiantil. Estos resultados se encuentran en concordancia con
los estudios de Buiza y Gutiérrez (2024) sostienen que, en el contexto latinoamericano, la

desercion educativa responde no solo a factores econdmicos y sociales, sino también a
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debilidades en la organizacidn institucional y en la gestion administrativa, las cuales limitan
la capacidad de las escuelas para brindar condiciones favorables de permanencia. De igual
forma, los hallazgos se alinean con el enfoque del liderazgo transformacional propuesto por
Leithwood y Jantzi (2000) afirman que las practicas de conduccion escolar influyen
directamente en la cultura organizacional, la motivacion del personal docente y los logros
academicos, configurandose como un componente clave para la mejora institucional. Desde
el sustento tedrico, estos resultados se explican a partir de la concepcion de la gestion
educativa como la capacidad de articular de manera estratégica los recursos humanos,
materiales y normativos, integrando la planificacion con el liderazgo pedagdgico y la toma
de decisiones informadas (Cain y Oakhill, 2019)lo que permite afirmar que una gestion
administrativa eficaz constituye un factor determinante para la prevencion de la desercion

escolar y el fortalecimiento de la retencion estudiantil.

Como objetivo especifico se plante6 determinar la influencia de la gestion
comunitaria en la desercion escolar en una institucion educativa integrada del distrito de
Andahuaylillas, Cusco — 2025, y los resultados obtenidos permiten afirmar que la gestion
comunitaria ejerce una influencia significativa de magnitud moderada sobre la desercion
escolar, evidenciada por un coeficiente Rho de Spearman de 0,450 y un nivel de significancia
p = 0,000, lo que confirma la existencia de una relacion estadisticamente significativa y no
atribuible al azar; este resultado demuestra que una adecuada articulacion entre la escuela,
la familia y la comunidad contribuye de manera directa a la disminucion del abandono
escolar, mientras que una participacion comunitaria débil, fragmentada o poco sistematica
incrementa el riesgo de desercion estudiantil. Estos hallazgos se encuentran en concordancia
con los estudios de Carrion et al. (2023) quienes sostienen que, la desercidn escolar en
contextos latinoamericanos se asocia a factores estructurales como las barreras econémicas,
el acceso limitado a servicios educativos de calidad y las deficiencias en los procesos
institucionales, especialmente cuando la gestion educativa carece de estrategias sociales
integradas para atender la desigualdad y garantizar la continuidad formativa. De igual
manera, los resultados coinciden con lo planteado por Gonzalez et al. (2024) destacan que,
los factores institucionales, académicos y sociales interactian de manera dinamica y que la
capacidad de la gestion educativa para implementar estrategias de apoyo, fortalecer la
organizacion escolar y responder a las necesidades del estudiantado incide directamente en

el abandono educativo. Desde el sustento teorico, estos resultados se explican a partir de la
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teoria de la gestion basada en evidencias propuesta por Earl y Fullan (2003) plantean la toma
de decisiones sustentadas en datos y resultados como base para mejorar la calidad de los
procesos educativos, asi como desde la concepcion de la gestion como un proceso dinamico
de coordinacion, supervision y retroalimentacion permanente orientado al fortalecimiento de
los aprendizajes y del clima institucional (Brasser et al., 2025) permite afirmar que una
gestion comunitaria articulada y basada en evidencias constituye un factor clave para la

prevencion de la desercion escolar y el fortalecimiento de la permanencia educativa.

Como objetivo especifico se planteo hallar el nivel de gestion educativa, se ve que el
nivel alto es lo que mas predomina con un 42%, indicando que la gestion educativa es buena,
pero aun hay que mejorar, el 30% muestra niveles bajos, por otro lado, el 14% que es la
minoria, indica un grado medio, en otras palabras, la mayoria muestra satisfaccion con la
gestidn educativa, pero falta mejorar. Estos hallazgos resultan relevantes al considerar que
la desercidn académica se explica por la interaccion de factores individuales, familiares y
educativos, entre los cuales destacan el desinterés académico y el limitado apoyo
institucional, aspectos que requieren una gestion mas precisa y orientada al seguimiento
estudiantil, la mejora de las transiciones entre niveles educativos y la implementacion de
estrategias integradas de acompafiamiento, tal como lo sefialan Maldonado y Soledispa
(2024). De igual forma, los resultados coinciden con lo planteado por Tinco et al. (2022) y
Roda et al. (2024) sostienen que, una gestién educativa inadecuada afecta directamente la
continuidad estudiantil, en tanto los procesos de apoyo pedagdgico, organizacional e
institucional determinan la retencién y persistencia escolar. Desde el sustento tedrico, estos
resultados se explican a partir del enfoque del aprendizaje organizacional propuesto por
Senge (1990) concibe a las instituciones educativas como organizaciones que aprenden
colectivamente mediante la reflexidn sobre sus practicas y la construccién de conocimiento
compartido, asi como desde la concepcidn de la gestién educativa como una funcion clave
para la adecuada implementacion de politicas educativas en contextos diversos,
promoviendo la participacion, la equidad y la eficiencia organizacional (Hjetland et al.,
2019)lo que permite afirmar que el fortalecimiento integral de la gestion educativa
constituye un elemento fundamental para la prevencién de la desercién escolar y la mejora

sostenida de la calidad educativa institucional.

Como objetivo especifico se planted hallar el nivel de desercidon escolar en una
institucién educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025, y los resultados
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indican que la mayoria de las ocasiones de abandono escolar se dan en un nivel elevado, el
cual representa el 40% del total; después vienen los niveles medios (27%) y bajos (33%).
Esto significa que un gran nimero de alumnos se encuentran en una situacion que les es
desfavorable para seguir asistiendo al sistema educativo, lo cual muestra la persistencia de
factores institucionales, pedagdgicos, administrativos y comunitarios que contribuyen
directamente a la desercidn escolar. Estos hallazgos coinciden con lo sefialado por Calero et
al. (2023), quienes sostienen que los factores socioecondémicos y personales influyen
significativamente en la continuidad educativa, por lo que la gestion educativa debe
responder mediante estrategias integrales orientadas al seguimiento, acompariamiento y
apoyo de los estudiantes en riesgo. De igual forma, los resultados se alinean con lo propuesto
por Naranez y Gomez (2023) destacan que las limitaciones econémicas y los factores
personales demandan una gestion escolar capaz de anticipar riesgos, fortalecer el apoyo
material y psicologico y coordinar politicas internas que reduzcan las brechas de
desigualdad. Desde un punto de vista tedrico, estos resultados se explican a partir de la
comprension de la gestion educativa como un proceso integral que incluye planificacion,
direccidn, evaluacion e innovacion. Este proceso permite a las instituciones hacer frente a
circunstancias cambiantes y concentrarse en la calidad educativa (Bolivar, 2000). También
se explica desde el enfoque que la define como un proceso continuo que entrelaza los
aspectos pedagdgicos, administrativos y comunitarios, respaldados por competencias
organizativas y directivas dirigidas a lograr resultados educativos significativos (Peng et al.,
2022). Esto posibilita afirmar que el fortalecimiento de la gestion educativa es un elemento
clave para disminuir el abandono escolar y establecer vias educativas sostenibles.
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V. CONCLUSIONES.

Como objetivo general, se vio que la gestion en la educacion de la IE Cusco, influye
directamente a la desercién escolar (r=0.015 y p=0.000), en otras palabras, cuando existen
estrategias para mejorar la gestion educativa, el alumnado permanecera porque se siente
satisfecho y mejora su rendimiento, pero si en la IE no hay ningln planeamiento estratégico,
el abandono del alumnado se vera reflejado, ellos no se sentiran cémodos, es por ello, que

es importante aplicar estrategias para mejorar el ambito estudiantil.

Como objetivo especifico 1, la gestion pedagdgica en la IE de educacidon integral
influye de manera buena en la desercion del estudiante (r=0.637 y p=0.000) indicando que
si existe una gestion pedagdgica buena, los estudiantes se sentiran satisfechos, no optaran
por retirarse de la institucion, pero si la gestion es mala, el alumnado tendra la iniciativa de

retirarse.

Como objetivo especifico 2, la gestion administrativa de la IE en Cusco, tiene una
influencia buena en la desercion de los estudiantes (r=0.482 y p=0.000), esto evidencia que
si existe una gestion en la administracion paupérrima, en los recursos, procesos, los
estudiantes se retiraran de la IE, mientras que si existe una administracion eficiente y buena,

mejorara en el &mbito académico, en su rendimiento y mejora profesional.

Como objetivo especifico 3, se vio que la gestion comunitaria de la IE de
Andahuaylillas tiene una influencia buena en la desercién del estudiante (r=0.450 y
p=0.000), en otras palabras, cuando la gestion en la familia, escuela y comunidad es buena,
la permanencia del estudiante es asegurada, pero si no hay una buena gestién comunitaria,

los estudiantes se afectaran en ambitos estudiantiles.

Como objetivo especifico 4, se ve que el nivel alto es lo que mas predomina con un
42%, indicando que la gestion educativa es buena, pero aun hay que mejorar, el 30% muestra
niveles bajos, por otro lado, el 14% que es la minoria, indica un grado medio, en otras

palabras, la mayoria muestra satisfaccion con la gestion educativa, pero falta mejorar.

Como objetivo especifico 5, se vio que la desercion escolar es predominantemente
alto (40%), se comprende que actualmente los estudiantes tienen como opcion salir de la IE,
por otro lado, el 33% se encuentra en el nivel bajo, el 27% esta en nivel medio, se necesita

estrategias para mejorar esta situacion.
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VI. RECOMENDACIONES.

Se recomienda al director de la IE mejorar e implementar un plan de integracion para
fortalecer le gestion educativa, principalmente que vaya orientado a mejorar distintos
procesos pedagogicos, administrativos y sobre todo comunitarios, con la finalidad de reducir

el abandono escolar y promover la retencion del estudiante.

Se recomienda al director de la IE fortalezca la planificacion estudiantil, supervisar
los procesos de ensefianza y aprendizaje, mejorar el acompafiamiento pedagdgico,
incorporar estrategias metodoldgicas, que sean innovadoras y puedan contribuir a la

disminucién de abandono estudiantil.

Se recomienda al director de la IE implementar, en su rol de gestor institucional,
optimizar la gestion del area de RR.HH, las finanzas y materiales, asegurando una
distribucion eficiente y oportuna de los servicios administrativos, con la finalidad de generar
condiciones organizacionales favorables que ayuden a mejorar en la retencion y continuidad

educativa de los estudiantes.

Se recomienda al director del centro educativo, fortalezca los mecanismos de
participacion y articulacion con las familias y la comunidad, promoviendo espacios de
comunicacion, corresponsabilidad y apoyo social que permitan prevenir el abandono escolar

y consolidar trayectorias educativas sostenibles.

Se recomienda al director del centro educativo impulse procesos permanentes de
autoevaluacion y mejora continua de la gestion educativa, priorizando la capacitacion
directivay el fortalecimiento de la toma de decisiones estratégicas, con el objetivo de reducir

las brechas existentes entre los niveles bajo, medio y alto de gestion institucional.

Se recomienda al director del centro educativo, como autoridad responsable, ponga
en marcha programas integrales para evitar el abandono escolar. El enfoque de estos
programas deberian ser la deteccion temprana de los alumnos en riesgo, el apoyo académico
y socioemocional, asi como la coordinacion de las acciones institucionales que garanticen la

continuidad y finalizacion del programa educativo.

28



REFERENCIAS

Angeles, M. (2023). Gestion educativa y desercidn escolar del tercer grado de secundaria,
LE.P “Virgen del Rosario”, Huaypan, provincia de Yungay, 2023 [Tesis de maestria,
Universidad César Vallejo]. https://hdl.handle.net/20.500.12692/122568

Assoratgoon, T., y Kantabutra, S. (2023). Toward a sustainability organizational culture
model. Journal of Cleaner Production, 400, 136666.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2023.136666

Aucancela, B., y Velasco, V. (2021). Gestion Turistica como herramienta de desarrollo
sostenible de la Microcuenca Del Rio Chimborazo, Cantén Riobamba. Chakifian,
Revista De Ciencias Sociales Y  Humanidades, (13), 102-116.
https://doi.org/10.37135/chk.002.13.06

Aziz, N., Abdullah, A., y Razak, R. (2022). Strategic educational management and
organizational learning. Management in  Education, 36(3), 158-167.
https://doi.org/10.1177/08920206211073265

Balfanz, R., Herzog, L., y Mac Iver, D. (2007). Preventing student disengagement and
keeping students on the graduation path. Educational Psychologist, 42(4), 223-235.
https://doi.org/10.1080/00461520701621079

Banda, M., Serrano, A., y Mendoza, F. (2024). Estrategias institucionales frente a la
desercién escolar del estudiantado: una revision sistematica. Minerva, 5(8).
https://doi.org/10.53591/minerva.v5i8.31

Barragan, S., Guzman, A., Calderon, G., Gonzélez, L., y Lozano, O. (2025). Identifying key
variables of student dropout in preschool, primary, secondary, and high school
education: An umbrella review approach. European Journal of Educational
Research, 14(2), 585-600. https://doi.org/10.12973/eu-jer.14.2.585

Battin-Pearson, S., Newcomb, M., Abbott, R., Hill, K., Catalano, R., y Hawkins, D. (2000).
Predictors of early high school dropout. Journal of Educational Psychology, 92(3),
568-582. https://doi.org/10.1037/0022-0663.92.3.568

Belfield, C., y Levin, H. (2007). The economic losses from high school dropouts.
Educational Researcher, 36(2), 42-51. https://doi.org/10.3102/0013189X07210139

29



Berlinski, S., y Schady, N. (2015). The early years and human capital in developing
countries. Economics of Education Review, 48, 1-15.
https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2015.05.005

Brasser, J., Tschirner, C., Stegenwallner-Schitz, M., Noemie, D., y Jager, L. (2025).
Predicting children’s reading comprehension through eye movements. ETRA '25
Proceedings, 116, 1-8. https://doi.org/10.1145/3715669.3726844

Buiza, L., y Gutiérrez, A. (2024). Factores predominantes de la desercion escolar en
estudiantes de educacion basica regular en Latinoamérica. Horizontes. Revista de
Investigacion en  Ciencias de la  Educacién, 8(33), 893-907.
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v8i33.771

Bush, T. (1995). Theories of educational management. Educational Management &
Administration, 23(2), 129-144. https://doi.org/10.1177/0013161X95023002002

Calero, R., Sosa, M., Lino, L., y Ponciano, J. (2023). Factores determinantes de la desercion
escolar en la region Huanuco, Perd. https://doi.org/10.37711/desafios.2023.14.2.401

Carrion, R., Real, A., Mufioz, G., Carrion, D., y Laines, C. (2023). Causas y consecuencias
de la desercién escolar en el contexto ecuatoriano. Polo del Conocimiento, 8(11).
https://doi.org/10.23857/pc.v8i11.6246

Concepcion, R., Nufiez, H., y Lopez, E. (2024). Reflexiones tedricas del fendmeno de la
desercién académica en la educacidn superior. Revista de Investigacion y Evaluacion
Educativa, 11(2), 88-109. https://doi.org/10.47554/revie.volll.num2.2024.pp88-
109

Corral, Y. (2022). Validez y confiabilidad en instrumentos de investigacion: una mirada
teorica.  Revista  Ciencias de la  Educacién, 32(60), 562-586.

https://servicio.bc.uc.edu.ve/educacion/revista/a60n60/art06.pdf

Cuban, L. (1988). The managerial imperative and the practice of leadership in schools.
SUNY Press. https://doi.org/10.1007/978-94-009-2629-6

Dominguez, A., Gonzélez, R., y Escudero, I. (2024). La contencion del abandono escolar
temprano: Una evaluacion cualitativa del Programa para la Mejora del Aprendizaje
y el Rendimiento en Asturias. Acciones e Investigaciones Sociales, 45.
https://doi.org/10.26754/0js_ais/accionesinvestigsoc.2024459656

30



Earl, L., y Fullan, M. (2003). Using data in leadership for learning. Cambridge Journal of
Education, 33(3), 383-394. https://doi.org/10.1080/0305764032000122038

Fenizia, E., Postiglione, J., Porzio, L., De Angelis, G., Bacchini, D., y Parrello, S. (2025).
Dropout risk and school trust: An exploratory study in the first classes of high school
in the suburbs of southern Italy. Future, 3(2), Q.
https://doi.org/10.3390/future3020009

Finn, J. (1989). Withdrawing from school. Review of Educational Research, 59(2), 117-
142. https://doi.org/10.2307/1170412

Gil, A., Antelm, A., Cacheiro, M., y Pérez, E. (2023). School dropout factors: A teacher and
school manager perspective.  Educational  Studies, 45(6), 756-770.
https://doi.org/10.1080/03055698.2018.1516632

Gobmez, E. (2020). Analisis correlacional de la formacion académico-profesional y cultura
tributaria de los estudiantes de Marketing y Direccién de Empresas. Revista
Universidad y Sociedad, 12(6), 478-483. http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n6/2218-
3620-rus-12-06-478.pdf

Gonzélez, A., y Ramirez, M. (2021). Educational innovation management in digital
transformation contexts. Education and Information Technologies, 26, 5401-5422.
https://doi.org/10.1007/s10639-021-10555-8

Gonzélez, J., Canchola, S., y Ulloa, R. (2024). Enfoques, estudios y perspectivas tedricas
sobre la desercion escolar en la educacion superior: propuesta de un modelo teorico.
IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH, 15, e1959.
https://doi.org/10.33010/ie_rie_rediech.v15i0.1959

Haro, A., Chisag, E., Ruiz, J. y Caicedo, J. (2024). Tipos y clasificacion de las
investigaciones. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales vy
Humanidades, 5(2), 956-966. https://doi.org/10.56712/latam.v5i2.1927

Hjetland, H., et al. (2019). Pathways to reading comprehension: A longitudinal study.
Journal of Educational Psychology, 111(5), 751-763.
https://doi.org/10.1037/edu0000321

31



Jimerson, S., Egeland, B.,y Teo, A. (2000). A developmental perspective on school dropout.
School Psychology International, 21(1), 12-24,
https://doi.org/10.1177/0143034300211002

Kays, R., Goagoses, N., y Winschiers, H. (2023). Designing for educational resilience to
reduce school dropout: A case study of Namibian San learners. ACM Journal on
Computing and Sustainable Societies, 1(2), Article 9, 21 pages.
https://doi.org/10.1145/3616389

La Torre, M., Odar, M., Rojas, J., Rafael, M. y Susety. (2007). Métodos y Técnicas de
Recoleccion de Datos. [Tesis de licenciatura, Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo].

https://intranet.usat.edu.pe/campusvirtual/inv/28/40176/investigacion1469.pdf

Lee, V. E., y Burkam, D. T. (2003). Dropping out of high school. American Educational
Research Journal, 40(2), 353—-393. https://doi.org/10.3102/00028312040002353

Leithwood, K., y Jantzi, D. (2000). The effects of transformational leadership. Journal of
Educational Administration, 38(2), 112-129.
https://doi.org/10.1108/09578230010320064

Maldonado, N., y Santoyo, F. (2024). Validez de contenido por juicio de expertos:
Integracion cuantitativa y cualitativa en la construccion de instrumentos de medicion.
REIRE  Revista d’Innovacio i Recerca en Educacion, 17(2), 1-19.
https://doi.org/10.1344/reire.46238

Maldonado, R., y Soledispa, S. (2024). Factores de desercion escolar de los estudiantes de
la unidad educativa Lednidas Plaza km. 20. Revista Cientifica Multidisciplinaria
SAPIENTIAE, 7(14). https://doi.org/10.56124/sapientiae.v7i14.0012

Manterola, C., Herndndez, M., Otzen, T., Espinosa, M. y Grande, L. (2023). Estudios de
Corte Transversal. Un Disefio de Investigacion a Considerar en Ciencias
Morfologicas. International Journal of Morphology, 41(1), 146-155.
https://dx.doi.org/10.4067/S0717-95022023000100146

Martins, C. (2025). Digital transformation and technology in educational management.
Innovaciones Educativas, 27(Especial), 10-13.
https://doi.org/10.22458/ie.v27iEspecial.6127

32



Mello, J., Escobar, R., Segura, M., de la Iglesia, M., Giménez, S., Hernandez, A., Mello, J.,
y Pérez, P. (2025). Predictores claves del abandono escolar en Paraguay: Un analisis
de datos masivos. Revista de Educacion, 409. https://doi.org/10.4438/1988-592X-
RE-2025-409-686

Mendoza, L., Miranda, C., y Polo, C. (2023). Reducing school dropout rates: an analysis
from the perspective of educational management. Journal of Business and
Entrepreneurial Studies, 7(1). https://doi.org/10.37956/jbes.v7i1.322

Meza, M., y Ortega, C. (2024). Liderazgo transformacional para la prevencion del abandono
escolar: Una historia de vida. Perspectiva Educacional, 63(1), 116-138.
https://doi.org/10.4151/07189729-Vol.63-1ss.1-Art.1511

Minga, M., Diaz, L., Mera, H., y Meléndez, J. (2025). Servicio educativo y desercién
escolar: un analisis de la educacion béasica alternativa Nueva Cajamarca, Perd.
Desafios, 16(1). https://doi.org/10.37711/desafios.2025.15.1.439

Minga, M., Diaz, L., Mera, H., y Meléndez, J. (2025). Servicio educativo y desercion
escolar: un analisis de la Educacién Bésica Alternativa en Nueva Cajamarca, Peru.
Desafios, 16(1), XX—XX. https://doi.org/0.37711/desafios.2025.15.1.439

Miron, M. (2023). Challenges in the management of school dropout in the Romanian
educational environment. Eastern European Journal for Regional Studies, 9(2), 67—
81. https://doi.org/10.53486/2537-6179.9-2.05

Moncayo, G., y Torres, J. (2024). Gestion administrativa en la desercion escolar de los
colegios del Distrito 02D03 Chimbo — San Miguel de Bolivar. Ciencia y Desarrollo
Social, 3(6). https://doi.org/10.59282/reincisol.VV3(6)4641-4661

Narvéez, J., y Gomez, E. (2023). Factores asociados con la desercion escolar en una
institucién educativa publica en Cartagena (Colombia). Panorama Econdmico, 31(3),
267-290. https://doi.org/10.32997/pe-2023-4707

Navarro, M., Trigozo, L., y Carrasco, C. (2025). School dropout in the province of San
Martin: an empirical analysis of its impact on the right to education. SIJIS, 6(3).
https://doi.org/10.51798/sijis.v6i3.1071

33



Nir, A., y Miran, M. (2006). The equity consequences of school-based management.
International  Journal of Educational Management, 20(2), 116-126.
https://doi.org/10.1108/09513540610646109

Noviandy, T., Zahriah, Yandri, E., Jalil, Z., Yusuf, M., Mohamed, N., Lala, A., y Idroes, R.
(2024). Machine Learning for Early Detection of Dropout Risks and Academic
Excellence: A Stacked Classifier Approach. Journal of Educational Machine
Learning, 2(1). https://doi.org/10.60084/jeml.v2i1.191

Ochoa, L. (2024). Causas de la desercion escolar: mecanismo de andlisis para atender una
problemaética educativa en Colombia. Revista Latinoamericana Ogmios, 4(11), 49—
59. https://doi.org/10.53595/rl0.v4.i11.113

Peng, P., et al. (2022). A meta-analytic review of cognition and reading difficulties.
Psychological Bulletin, 148(3-4), 227-272. https://doi.org/10.1037/bul0000361

Pitriani, E. (2024). Educational Leadership in Improving School Performance. PPSDP
International Journal of Education, 3(2), 233-244.
https://doi.org/10.59175/pijed.v3i2.312

Psyridou, M., Prezja, F., Torppa, M., Lerkkanen, M.., Poikkeus, A., y Vasalampi, K. (2024).
Machine learning predicts upper secondary education dropout as early as the end of
primary school. Scientific Reports, 14, 12956. https://doi.org/10.1038/s41598-024-
58421-3

Quituizaca, J., Armijos, V., Quiroz, S., Carchi, M., Calderon, A., y Calderén, L. (2025). Uso
de modelos de inteligencia artificial para la prediccién del abandono escolar en
instituciones educativas. Revista Latinoamericana de Calidad Educativa, 2(4).
https://doi.org/10.70625/rlce/346

Rabelo, A., y Zarate, L. (2025). A model for predicting dropout of higher education students.
Data Science and Management, 8(1), 72-85.
https://doi.org/10.1016/j.dsm.2024.07.001

Reche, E., Martinez, F., y Jiménez, A. (2013). Educational policies and school failure.
Procedia - Social and Behavioral Sciences, 82, 665-670.
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2013.06.324

34



Reschly, A., y Christenson, S. (2012). Moving from dropout prevention. School Psychology
Review, 41(2), 177-193. https://doi.org/10.1080/02796015.2012.12087344

Roda, J., Pefia, C., y Mengual, S. (2024). Effectiveness of artificial intelligence models for
predicting school dropout: A meta-analysis. REMIE: Multidisciplinary Journal of
Educational Research, 14(3), 317-340. https://doi.org/10.17583/

Rodrigues, F. (2023). El cuestionario en una investigacion cualitativa: reflexiones teérico
metodoldgicas. Revista Pesquisa Qualitativa, 11(26), 28-49.
https://doi.org/10.33361/RPQ.2023.v.11.n.26.467

Rueda, H., Borja, D.., y Maliza, W. (2025). Alta gerencia y su correlacion con la gestion
educativa en los bachilleratos técnicos de la ciudad de Tulcan. Puerto Madero
Editorial Académica, 5(2). https://doi.org/10.55204/trc.v5i2.e521

Rumberger, R. (2011). Dropping out. Harvard University Press.
https://doi.org/10.4159/harvard.9780674063167

Rumberger, R., y Rotermund, S. (2012). Engagement and dropout. Handbook of Research
on Student Engagement, 491-513. https://doi.org/10.1007/978-1-4614-2018-7_23

Senge, P. (1990). The fifth discipline. Doubleday. https://doi.org/10.1002/pfi.4170300510

Skenderidou, 1., Leontopoulos, S., Stafylis, N., y Skenderidis, P. (2025). School dropout:
causes, consequences, and strategies for prevention. European Journal of Education
Studies, 12(11). http://dx.doi.org/10.46827/ejes.v12i11.6279

Souley, T., y Abubaka, I. (2025). The education crisis and school dropout prevention
strategies of teachers in Cameroon. Journal of International Cooperation in
Education, 27(1), 3-17. https://doi.org/10.1108/JICE-11-2023-0033

Suberviola, 1., Navaridas, F., y Gonzalez Marcos, A. (2024). Factores de influencia en la
intencion de abandono escolar temprano: perspectiva del estudiantado. Educacién
XX1, 27(1). https://doi.org/10.5944/educxx1.36980

Tinco, M., Rivera, G., Huaman, L., Bejarano, C., y Contreras, R. (2022). Gestion pedagdgica
y desercion escolar: estudiantes de instituto  superior  pedagogico.
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i6.3747

35



Toaza, M., Lopez, M., Vera, W.y Lépez, L. (2023). Fortalecimiento del proceso de inclusion
educativa mediante la intervencion psicopedagdgica. Pol. Con. (Edicion Num. 81),
8(4), 1543-1560. https://doi.org/10.23857/pc.v8i4

Toprak-Yildiz, T. (2022). Developing a cognitive model of L2 reading comprehension.
Studies in Educational Evaluation, 75, 101200.
https://doi.org/10.1016/j.stueduc.2022.101200

Universidad Privada de Trujillo. (2023). Codigo de Etica en la Investigacion (Revision 01)

Vargas, C., y Camus, P. (2025). Redes conceptuales y gestion estratégica para la
permanencia escolar. Un acercamiento desde el enfoque del pensamiento sistémico.
REIDU, 1, Articulo 167. https://doi.org/10.54802/r.esp.n1.2025.167

Ventura, J. (2017). ¢Poblacién o muestra?: Una diferencia necesaria. Revista Cubana de
Salud Publica, 43(4). http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-
34662017000400014&Ing=es&tIng=es

Vizcaino, P., Cedefio, R. y Maldonado, 1. (2023). Metodologia de la investigacion cientifica:
guia préactica. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, 7(4), 9723-9762.
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i4.7658

36



ANEXOS

Anexos 01. Matriz de operacionalizacion de variables.

Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

BIMESTNES

Indicadores

Escala de
medicion

Habilidad para  construir
significado a partir de un texto

Gestion Educativa fue medida
mediante un cuestionario de 15
items con una escala Likert de
cinco niveles: nunca — siempre.
Lo cual, este instrumento
permitira analizar de manera

Gestion Capacitacion
Pedagdgica Innovacion tecnolégica
Recursos financieros
Gestion Recursos humanos

Administrativa

Materiales

nivel de ensefianza

Escolar fue medida mediante un
cuestionario de 15 items con una

Desinterés por los estudios

Ts escrito  mediante rocesos | . g
Gestion ... P . integral los procesos de gestion Ordinal
. cognitivos  que permiten . . limi . raina
educativa . . . educativa, incluyendo la Cumplimiento normativo
interpretar, relacionar e integrar e, L
la  informacién  disponible planificacion y organizacion _ —
L P académica y asi como las Inclusién comunitaria
(Toprak-Yildiz, 2022) . .
acciones implementadas para
promover la permanencia y el Gestion Seguimiento psicoldgico
rendimiento de los estudiantes en . _ _ _
la institucion. Comunitaria Satisfaccion de usuarios
Manejo de la informacién
., initi Tareas domiciliarias
Desercion El abandono defInItIYO O | Por otra parte, la segunda Desempefio
prolongado ~ del  sistema | yariable de estudio, Desercion
escolar educativo antes de culminar el Escolar




correspondiente, afectando la

continuidad  formativa  del
estudiante 'y su trayectoria
académica  (Rumberger vy

Rotermund, 2012).

escala Likert de cinco niveles:
nunca — siempre. Asimismo, este
instrumento  evalu6 factores
asociados a la desercion escolar,

tales como la asistencia, la
participacién en  actividades
escolares, el compromiso

académico y la percepcion del
ambiente educativo,
considerando la continuidad en
su trayectoria académica de los
estudiantes.

Participacion en las clases

Discriminacion

Factor Equipo y mobiliario
Politico S
Educacion bésico
obligatorio
Trabajo infantil
Factor Entorno social

Socioeconémico

Problemas familiares

Alimentacion

Ordinal

Nota. Elaboracién propia




Anexo 02. Matriz de consistencia.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

METODOLOGIA

Pregunta de
investigacion

¢De qué manera la
gestion educativa
influye en la
desercion escolar
en una institucion
educativa

integrada de
Cusco durante el
afio 2025?

Problemas
especificas

¢Como influye la
gestion pedagogia
en la desercion
escolar en una
institucion
educativa

Objetivo general

Determinar la
influencia de la
gestion educativa
en la desercion
escolar en wuna
institucion
educativa
integrada del
distrito de
Andahuaylillas,
Cusco - 2025.

Objetivos
especificos

Analizar como la
gestion
pedagdgica
influye en la
deserciéon escolar
en la institucion
educativa

Hipotesis general

La gestion
educativa  influye
significativamente
en la desercién
escolar de los
estudiantes de una
institucion
educativa integrada
del distrito  de
Andahuaylillas,
Cusco - 2025.

Hipotesis
especificas

Hi,: La gestion
pedagogica influye
significativamente
en la desercion
escolar  en la
institucion

educativa integrada
de Cusco en 2025.

Variable
independiente
Gestioén
educativa

¢ Gestion Pedagogica

e Gestion
Administrativa

e Gestion Comunitaria

e Capacitacion

e Innovacion
tecnolégica

e Recursos
financieros

e Recursos humanos
e Materiales

e Cumplimiento
normativo

e Inclusion
comunitaria

¢ Seguimiento
psicologico

e Satisfaccion de

usuarios

e Manejo  de
informacion

Tipo de
investigacion:
Bésica

Enfoque:

Cuantitativa

Nivel:
Correlacional

Disefio: No
experimental,

transversal

Poblacion: 50
estudiantes

Muestra: El
muestreo fue censal




integrada de
Cusco - 2025?

¢Como influye la

gestion
administrativa en
la desercion
escolar en una
institucion
educativa
integrada de

Cusco - 2025?

¢Como influye la
gestion
comunitaria en la
desercion escolar
en una institucién
educativa
integrada de
Cusco - 2025?

integrada de
Cusco en 2025.

Examinar la
influencia de Ila
gestion

administrativa
sobre la desercion
escolar en la
institucion
educativa
integrada de
Cusco en 2025.

Evaluar el impacto
de la gestion
comunitaria en la
deserciéon escolar

en la institucion
educativa
integrada de

Cusco en 2025.

Hig:  La  gestion
administrativa tiene
un efecto

significativo sobre
la desercién escolar
en la institucion
educativa integrada
de Cusco en 2025.

Hic: La gestion
comunitaria
impacta de manera
significativa en la
desercion escolar en
la institucion
educativa integrada
de Cusco en 2025.

Variable
dependiente

Desercion
escolar.

Desempefio
Escolar

Factor Politico

Factor
Socioeconomico

e Tareas domiciliarias

e Desinterés por los
estudios

e Participacion en las
clases

e Discriminacion
e Equipo y mobiliario

e Educacién  bésico

obligatorio
¢ Trabajo infantil
¢ Entorno social

e Problemas
familiares

e Alimentacion.

por lo que se
estudiara a los
estudiantes.

Instrumento:

Se utiliz6 dos
cuestionarios, cada
uno compuesto por
15 items.

Nota. Elaboracién propia




Anexo 3.

Cuestionario de la gestion educativa

Estimado(a) estudiante:

El presente cuestionario tiene como finalidad conocer la percepcidn de los estudiantes respecto a la

gestién educativa y su influencia con la desercion escolar en la Institucién Educativa Integrada de

Cusco — 2025.

La informacion que proporcione sera confidencial y de uso exclusivo académico para este estudio.

Le pedimos que responda con sinceridad cada item segin su experiencia personal, marcando la

opcion que mejor refleje su opinion.

Su participacion es voluntaria, pero muy valiosa para mejorar los procesos educativos mediante una

gestion mas efectiva., responda si acepta participar:
SI() NO()
Instrucciones:

Lee atentamente cada pregunta.

Marca la opcion que mejor describa tu experiencia usando la escala:

3 ALGUNAS

1 NUNCA 2 CASI NUNCA VECES

4 CASI
SIEMPRE

5 SIEMPRE




GESTION EDUCATIVA

DIMENSION 1: Gestion Pedagogica

1 ¢Crees que tus docentes se encuentren capacitados
académicamente?

2 ¢Visualizas si  los docentes utilizan herramientas
tecnologicas?

3 ¢ Cuentas con libre acceso a internet?

4 ¢La institucion educativa cuenta con recursos financieros
para mantener infraestructura, personal complementario y
otros gastos internos adecuados?

DIMENSION 2: Gestion Administrativa

5 ¢Recursos Humanos contrata docentes de especialidad
acorde a los cursos?

6 ¢El material de la biblioteca se encuentra actualizado?

7 ¢Con frecuencia tus docentes trabajan con materiales
didacticos?

8 ¢De acuerdo a las normas, se sanciona a los docentes cuando
faltan 0 no cumplen con el horario establecido?

DIMENSION 3: Gestion comunitaria

9 Uso redes sociales para interactuar con mis docentes y
compafieros sobre temas académicos.

10 | Puedo identificar informacion confiable en internet para mis
trabajos escolares.

11 | Empleo plataformas virtuales proporcionadas por la
institucién para aprender.

12 | Participo en foros o grupos educativos en linea para reforzar
mis conocimientos.

13 | Promuevo el uso responsable de internet para fines
académicos.

14 | InteractGo con contenido educativo en redes sociales para
mejorar mi aprendizaje.

15 | Utilizo presentaciones, videos y otros recursos multimedia

para comprender mejor los temas escolares.




Cuestionario de la desercion escolar

Estimado(a) estudiante:

El presente cuestionario tiene como finalidad conocer la percepcion de los estudiantes respecto a la

gestion educativa y su influencia con la desercién escolar en la Institucién Educativa Integrada de

Cusco — 2025.

La informacién que proporcione seré confidencial y de uso exclusivo académico para este estudio.

Le pedimos que responda con sinceridad cada item segin su experiencia personal, marcando la

opcion que mejor refleje su opinion.

Su participacion es voluntaria, pero muy valiosa para mejorar los procesos educativos mediante una

gestién mas efectiva., responda si acepta participar:
SI() NO()
Instrucciones:

Lee atentamente cada pregunta.

Marca la opcidn que mejor describa tu experiencia usando la escala:

3 ALGUNAS

1 NUNCA 2 CASI NUNCA VECES

4 CASI
SIEMPRE

5 SIEMPRE




DESERCION ESCOLAR

DIMENSION 1: Desempefio escolar

16 | ¢Cuentas con las facilidades para desarrollar las tareas
domiciliarias?

17 | ¢Tienes tiempo suficiente para desarrollar las tareas
domiciliarias?

18 | ¢Tienes dificultad para comprender las clases?

19 | ¢Realizas una participacion activa en clases?

20 | ¢El docente te brinda la oportunidad de participar en clases?

DIMENSION 2: Factor politico

21 | ¢Te sientes discriminado por ser de origen quechua?

22 | ¢Los mobiliarios se encuentran en condiciones adecuadas?

23 | ¢Te facilitan equipos para clases virtuales, para situaciones
de emergencia?

24 | Tus textos escolares son acordes a tu comunidad?

25 | ¢Los docentes dominan la lengua originaria quechua?

DIMENSION 3: Factor Socioeconémico

26 | ¢Trabajas después de tus clases?

27 | ¢Eres responsable de los gastos de tu hogar?

28 | ¢Cuentas con el respaldo de un programa social?

29 | ¢Tus padres generan ingresos econémicos permanentes?

30 | ¢Tienes disponibilidad continua para acceder al comedor

estudiantil?




Anexo 4. Validacion

Instrumento que mide la variable 01: Gestién Educativa

Definicién de la variable:
Elsevier, (2018). La gestion educativa es el proceso que busca optimizar un proyecto educativo, con
una adecuada atencion a los educadores y alumnado el que apunta a perfeccionar los
procedimientos pedagégicos, concepluaimente es la forma evolutiva de la administracion, la que

esta fundamentada en planear, organizar, dirigir y controlar una organizacion.
Dimension 1: Gestion Pedagogica

Definicién de la dimensidn:
Es el componente fundamental en el procedimiento de la formacion estudiantil, se encuentra
enfocado en aquella manera de lograr que los alumnos aprendan y logren desarrollar habilidades
elementales para un futuro desempefio en la sociedad.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Capacitacion

Crees que f{us
docentes
encuentren

3

4

4

capacitados
académicamente,

Innovacidn
tecnoldgica

Visualizas si los
docentes  utilizan
herramientas
tecnologicas.

Cuentas con libre
acceso a intermet.

Dimension 2: Gestion Administrativa
Definicion de la dimension:
Denominado como la matriz o pieza esencial que centra su labor en el desarrollo del marco disefio,
lo que se ha de ejecutar y la evaluacion de cada accion a realizar, teniendo la finalidad de dar un
cimiento a la mision institucional, haciendo un uso adecuado de los recursos disponibles, mediante
procedimientos aptos para la mejora continua.

Indicadores

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

financieros

complementario
(cocinero, auxiliar)
y otros gastos
intemos
adecuados.

N

4

4

Recursos
humanos

Recursos

Humanos contrata
docentes de
especialidad de
acorde a los
cursos

El material de la
biblioteca se

normativo




Dimension 3: Gestion Comunitaria
Definicion de la dimension:
se funda en la colaboracién y cooperacion de la sociedad educativa (padres de familia, integrantes
de la comunidad y organismos), que a su vez conforman factores importantes que buscan lograr
confiabilidad en el método de ensefanza aplicada, con la activa participacién de ta comunidad con

la institucion.

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Con frecuencia se
realiza la escuela
de padres.

4

a

4

"El puesto de salud
brinda charlas
informativas de

adolescente.

Con frecuencia se
cuenta con un

profesional
psicologia.

Se olorga charlas
para minimizar el
bulling.

Recomendarias tu
institucion a otros

Te sientes capaz
de continuar tus
estudios en una
universidad.

Se tiene una

activa en los
concursos  de

conocimiento.




Instrumento que mide la variable 02: Desercidn Escolar

Definicion de la variable:
Rodriguez, (2018). Reside en la decisidn de ausentismo por pane del eswdiante a la institucidn
educativa, al que matricularon para estudiar un afio escolar, @ su vez es una renuncia voluntaria.

Dimension 1: Desempeno escolar

Definicién de la dimensidn:

Los conflictos escolares son aquelios obstaculos que padecen los alumnos y estos se manifiestan en
el colegio, aquellas dificultades el poco interés por las asignaturas o en algunos casos obvian las tareas

domiciliarias.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Cuentas con las | 4 4 4
facilidades para
desarrollar las
fareas
Tareas domicilianas.
domiciliarias | Tienes  tiempo | 4 4 e
suficienta para
desarrollar las
tareas
domiciliarias.
Desinterés | Tienes dificultad | 4 4 4
por los para comprender
estudios las clases.
Realizas una | 4 4 4
participacian
activa en clases.
Participacion | El docente te | 4 4 4
an clases brinda la
oportunidad  de
participar en
clases.

Dimension 2: Factor Politico

Definicién de la dimensidn:

Paras las politicas pdblicas el "Desertor Escolar” es manifestando directamente como aguel estudiante
que desistid de un afo lectivo, con un reflejo direcio de la realidad se observa el entorno del alumno y
las problematicas que interceden al acto, discriminacidn por el dialecto o por el aspecto fisico, no contar
con el mobiliano adecuado ni equipos tecnoldgicos de acorde a la aciualidad, o el hecho de visualizar
a la educacion como obligacian.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Te sienles | 4 4 4

N discriminado por

Discriminacion )
ser de ongen
quechua.

Equipo vy Los  mobikarios | 4 4 4

mobiliario S8 encuentran




an condicionas
adacuadas.

Te faciltan | 4 4 4
equipos  para
clases viruales,
para situaciones
de emergencia.
Tus texios | 4 4 4
escolares  son
de acorde a

Edﬂ comunidad.
obii ia Los docentas | 4 4 4
g dominan la
lengua onginaria
quechua.

Dimensién 3: Factor socioecondmico

Definicion de la dimensian:

El hecho de desistir del colegio iene una Incidencia directa en que los estudiantes ayudan a asumir
Ios gastos del hogar, kos padres cuentan con ingresos minimos O en estado de desempleo, en tal
sentido el trabajo infantil, los problemas familiares y el entormno social son dimensiones gue al
transcurso del tempo persisten como causas principales de la desercidn escolar

Indicadores Hem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Trabajas después | 4 4 4
. de tus clases.

an::: Eres responsable | 4 4 4
de los gastos de tu
hogar.

Entomno Cuentas con el | 4 4 4

social respaldo de wun
programa social.
Tus padres | 4 4 4

Problemas | generan ingresos
familiares | econdmicos

pErManentes.
Tenas i 4 4
disponibildad
continua para
acceder al
comedar
estudiantil.

Alimentacién

(Leba
Mg. Giovana Ruiz Villavicencio




Instrumento que mide la variable 01: Gestion Educativa

Definicion de la variable:
Elsavier, (2018). Ls gestion aducativa a5 o proceso gue busca opfimizar un proyecto educativo, con
una adecusds aencidn a8 los educadores y alumnado of que apunta a perfeccionar los
procadimientos pedagdgices, concepluaiments s la forma evolutiva de la administracion, |a que

esta fundamentada an planear, organizar, difigir y controlar una organizacion,

Dimension 1: Gestidon Pedagégica

Defiracion de a

dimension:

Es el componente fundamental en el procedimiento de Is formacion estudiantil, se encuantra
enfocado en aguella manara de lograr que los slumnos aprendan y logren desarrollar habiidades
elementales para un fuluro desempefio en la sociedad.

-

—

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Crees que tus
docentes e
Capacitacion = encuentren 4 4 4
capacitados
acatémicamants.
Visuslizas si los
docentes  utilizan s 4
Innovacion harrameantas
tecnologica | lecnoldgicas.
Cuentas con libre a 4
acceso o indernet.

Dimension 2: Gestion Administrativa
Definicion de la dimensién:
Danomnade come & matriz o pleza esencial que cantra su labor en el desarrolio del marco disefio,
10 que se ha de ejecutir y Ia evaluacion de cads Bccidn & realizar, teniendo la finalkiad de dar un
cmiento a la misidn nstiucional, haclendo un uso adecuado de los recurses disponibles, mediante
procadimientos aptos para i mejora continua.

————

Indicadores

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones!
Recomendaciones

Recursos
financleres

Cumplimients




hiorario
establecido.

Dimensidn 3; Gestion Comunitaria
Definicion de la dimensitn:
s funda en la colaboracion y cooperacion de |a sociedad educativa (padres de familia, integrantes
de la comunidad y organismos), que a su vez conforman factores importantes que buscan lograr
confiabllidad en & método de ensefianza aplicada, con la activa participacién de la comunidad con

I8 instiucion.

Indicadores

Claridad Coherencia Relevancia

Obsarvaciones!/
h"m_

Seguimiento

i UsLArios

Mangjo de




Instrumento que mide ks variable 02: Deserclon Escolar

Definicion de la variable:
Rodriguez, (2018). Reside en |8 decsidn de susentismo por parte del estudiante a & instilucion
ecucativa, al que matricularon parm estudiar un 8o escolar, & su vez es una renuncia voluntaria.

Dimension 1: Desempefio escolar

Definicion de la ssmansion:

Los conflicios escolires son aquelos obatECUIos que padecen 108 Sumnos y estos se manifiestan
en ol colegio, aquellas dificultades el poco interés por las asignaturas © en alguNOs casos cbyian
as lareas gomiciliarias.

Indicadores ftemn Claridad Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Cuentas con las
faciidates pars
desarrollar as 4 4 -
tareas

Tareas domicilianas.
domicilianas | Tenos tempo

suficiente  para

dasarmollar las 4 “ Bl
lyreas

domicilianas.

Dimension 2: Factor Politico

Definicion de & dimension:

Paras las politicas piblicas al “Desertor Escolar” es manifestando directaments como aquel
estudiante que desistio de un aflo lectivo, con un refiejo directo de la realidad se observa &l eniomo
del alumno ¥ las problematicas que mterceden al acto, discriminacion por el dalecto o por el aspecto
fisico, no contar con &l mobilieno adecuado Nl equipos tecnoldgicos de acorde a 8 actualdad, o el
hecho de visualizar a 'a educacion como obligaciin.

 Indicadores hom Claridad | Cohaerencia | Relevancia = Observaciones/
Recomendaciones
Te sientes
discrminado por
Discrirninacién i < 4 4
quechua.
Equipo y Los mobiliance 4 4 P
mobiliario se  encuentran




Los docentes

lengua originaria

Dimension 3: Factor socioeconémico

Definicion de & demansion:
El hecho de desistir del colegio tiene una incidencia directs en que los estudiantas ayudan 3 asumi
los gastos del hogar, i08 padres cuentan con ingresos minimos o en estado de desempieo, an tal
sentido el trabajo infantl, los problemas familiasres y el entomo social son dimensiones que al
transcurso del bempo persistan como causas principales de la desercion escolar

,——

Indicadores

Ttem

Coherencia  Relevancia

Recomendaciones

Trabajo
intantl

Trabajas despues
de tus clases.

“Eres responsable
de los gastos de tu

Entorno

hogar.

Cuentas con ol
respaldo de un
programa social.

social
Problemas
familiares

Tus pasres
generan ingresoas
econdmicos

Tienes
disponibiiigad
continua pars
acceder al
comador

estudiantil.




Instrumento gque mide la variable 01: Gestion Educativa

Definicidn de la variable:

Elsevier, (2018). La gestidn educativa es el proceso que busca optimizar un proyecta educative, con
una adecuada atencitn a los educadores y alumnade el gue apunta a perfeccionar los
procedimientos pedagégicos, conceplualmente es la forma evolutiva de 13 administracion, la que
esta fundamentada en planear, afganizar, dirigir y controlar una organizacion

Dimensién 1: Gestion Pedagogica

Definicion de la dimension:

Es el componente fundamental en el procedimiento de la formacién estudiantil, se encuenira
enfocado en aguella manera de lograr que los alumnos aprendan y logren desarrollar habilidades
elementales para un futuro desempenio en la sociedad.

" Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Crees que tus
Capacitacion | docentes S8 4 4 4
encuentren

[ —— "
acadetmcamenle_; I
Visuahzas st los

. ‘| |
docentes ubilzan 4 4 ]
Innovacion | herramientas l 4
tecnologica | tecnologicas |
[ 4

Cuentas con libre 4 4
‘ | sccesoaintemet e

Dimensién 2: Gestion Administrativa

Definicion de la dimension.

Denominado como la matriz o pieza esencial que centra su labor en el desarrollo del marco disefio,
lo que se ha de ejecutar y |a evaluacion de cada accion a realizar, teniendo 1a finalidad de dar un
cimiento a la misidn institucional, haciendo un uso adecuado de los recursos disponibles, mediante
procedimientos aptos para la mejora continua

Indicadores tem Claridad | Coherencia | Relevancia  Observaciones/ ‘
L lg:cmndadoms
La institucion |
educativa cuenta ‘
con rECUrsos ‘ l
financieros para '
mantener  una
Recursos infraestructura, . 4 4
financieros | personal
complementario
(cocinero,
auxiliar) y otros
gastos intemos |
adecuados.
Recursos
Humanos
e contrata
ara docentes  de 4 4 4
especialidad de
acorde a los
cursos. —
El matenal de la
biblioteca se 4 4 4
encuentra
actualizado. -
Materiales | Con frecuencia
tus docentes
trabajan  con | 4 4 ’
materiales
didacticos. —
De acuerdo a las
normas,
Cuﬂ'lp‘m . a los 4 4 4
nonRsive docentes cuando
fatan o no o —




N

cumplen con el
horano
sstablecido.

|

Dimension 3: Gestion Comunitaria
Definicion de |a dimension:
se funda en la colaboracion y cooperacion de la socledad educativa (padres de familia, integrantes
de la comunidad y organismos), que a su vez conforman factores importantes que buscan lograr
confiabdlidad en el método de ensefianza aplicada, con la activa participacion de la comunidad con

B
|

la institucion
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones!
_ Recomendaciones
Con frecuencia se N
realiza la escuela 4 4 4
de padres.
Inclusion El puesto de salud
comunitaria | brinda charlas
informativas  de 4 4 4 J
salud !
Con frecuencia se
cuenta con un . 3 8 ‘
Seguimiento W""w"‘”": =
peicoldgl .
Se otorga charias —1
para minimizar el k) 4 4
bulling. | }
Satistaccié Recomendarias tu
B R institucién a otros - 4 4
usuanos | estudiantes

|"II ‘.' ]
/\ A
' / L2 '}/"i \

NAZARIO GUILLERMO, CRISOLO ONCOY

DNI: 25775860




Anexo 5. Confiabilidad

ANEXO 06: Alfa de Cronbach.

Gestion educativa
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en
Cronbach elementos estandarizados N de elementos
805 754 15
Desercion escolar
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach basada en
Cronbach elementos estandarizados N de elementos
83z A28 18
Variable: Gestion educativa
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
,805 15
VARIABLE: Gestion educativa

N Pregunta 1 | Pregunta 2 | Pregunta 3 | Prequnta 4 | Prequnta 5 | Pregunta 6 | Pregunta 7 | Pregunta 8 | Pregunta 9 |Pregunta 10|Pregunta 11|Pregunta 12|Pregunta 13|Pregunta 14|Pregunta 15

1 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5

2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

6 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1

1 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3

8 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3

9 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5

10 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 2
J Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas| Alineacion Medida Rol
Al Numeérico 8 0 ¢ Crees que tus... Ninguno Ninguno 8 Derecha {l Ordinal “ Entrada
A2 Numérico 8 0 ¢Visualizas si |... Ninguno Ninguno 8 4l Ordinal “ Entrada
A3 Numérico 8 0 ¢Cuentas con li... Ninguno Ninguno 8 4l Ordinal “ Entrada
Ad Numeérico 8 0 ¢La institucion ... Ninguno Ninguno 8 4l Ordinal “ Entrada
A5 Numérico 8 0 iRecursos Hu... Ninguno Ninguno 8 d Ordinal “ Entrada
AB Numeérico 8 0 ¢El material de... Ninguno Ninguno 8 4l Ordinal “ Entrada
AT Numérico 8 0 ¢Con frecuenci... Ninguno Ninguno 8 4l Ordinal “ Entrada
AB Numérico 8 0 ¢De acuerdo a ... Ninguno Ninguno 8 4l Ordinal v Entrada
A3 Numérico 8 0 Uso redes soci... Ninguno Ninguno 8 4l Ordinal “ Entrada
A10 Numeérico 8 0 Puedo identific... Ninguno Ninguno 8 4l Ordinal “ Entrada
A1 Numérico 8 0 Empleo platafor... Ninguno Ninguno 8 Derecha 4l Ordinal “ Entrada
A12 Numeérico 8 0 Participo en for... Ninguno Ninguno 8 erecha 4l Ordinal “ Entrada
A13 Numérico 8 0 Promuevo el us... Ninguno Ninguno 8 Derecha E[l Ordinal “ Entrada
Ald Numérico 8 0 Interactdio con ... Ninguno Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada
Al5 Numérico 8 0 Utilizo presenta... Ninguno Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “ Entrada




Variable: Desercion escolar

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,832 15
VARIABLE: Desercion escolar

N Prequnta 1 | Prequnta 2 | Prequnta 3 | Prequnta 4 | Prequnta 5 | Pregunta 6 | Prequnta 7 | Prequnta 8 | Prequnta 9 |Prequnta 10|Prequnta 11|Prequnta 12|Prequnta 13|Prequnta 14{Prequnta 15

1 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4

2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

b 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

7 3 E 4 4 3 E 4 4 3 E 4 4 3 E 4

8 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3

9 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5

10 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1
A15 Numérico 8 0 Utilizo presenta... Ninguno Ninguno 8 = Derecha d:l Ordinal “ Entrada
A16 Numérico 8 0 ¢Cuentas con |... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
AT Numérico 8 0 ¢ Tienes tiempo... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
Al18 Numérico 8 0 ¢Tienes dificult... Ninguno Ninguno 8 = Derecha il Ordinal i Entrada
A19 Numérico 8 0 ¢Realizas una ... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
A20 Numérico 8 0 ¢El docente te ... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
A21 Numérico 8 0 ¢ Te sientes dis... Ninguno Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “w Entrada
A22 Numérico 8 0 ¢Los mobiliario... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal v Entrada
A23 Numérico 8 0 ¢ Te facilitan eq... Ninguno Ninguno 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
A24 Numérico 8 0 ¢Tus textos es... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada
A25 Numérico 8 0 ¢Los docentes ... Ninguno Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal “w Entrada
A26 Numérico 8 0 ¢Trabajas desp... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal v Entrada
A27 Numérico 8 0 ¢Eres respons...  Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal v Entrada
A28 Numérico 8 0 ¢Cuentas con ... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal v Entrada
A29 Numérico 8 0 ¢Tus padres ge... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ofl Ordinal “ Entrada
A30 Numérico 8 0 ¢Tienes disponi... Ninguno Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “ Entrada




Anexo 6. Base de datos
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Anexo 7. Autorizacion del centro educativo
SOLICITUD DE AUTORIZACION
PARA EJECUTAR LA INVESTIGACION

Sefior (a): director de la I.E. Luis Vallejos Santoni
Apellidos y nombres: Guzman Peralta Juan Carlos
Cargo que ocupa en la institucion

Nombre de la institucion: I.E. Luis Vallejos Santoni
Presente. -

Reciba un cordial saludo, a través de la presente informamos que, dentro de la
experiencia curricular de investigacion, en el programa de Maestria en Ciencias de la
Educacién y Gestion Educativa de la Universidad Privada de Trujillo, se considera el
desarrollo de una investigacion con fines exclusivamente académicos para la futura
obtencion nuestro, grado académico.

Por tal motivo, conocedores de la trayectoria de su institucion, acudimos a usted,
solicitando su AUTORIZACION para ejecutar nuestra investigacion en su representada y
recolectar informacidn pertinente para poder desarrollar la investigacion cuyo titulo es:

“Gestion educativa y la desercion escolar en una institucion educativa integrada del distrito
de Andahuaylillas, Cusco —2025”.

Al efectuar dicha investigacion asumimos el compromiso de preservar la
confidencialidad de la identidad organizacional / institucional, a menos que se considere
pertinente su divulgacion.

Agradeciendo con antelacion su atencion y apoyo en favor del desarrollo de la
investigacion, hago propicia la oportunidad para expresar las muestras de mi agradecimiento
y especial consideracion.

Atentamente,
M y M@ﬁé
Nathaly Diana Perez Pantigozo Yoni Sonia Pantigozo Pastor

DNI N.° 70465938 DNI N°25187522



AUTORIZACION
PARA EL USO DE LA INFORMACION

Yo, Guzman Peralta Juan Carlos, en mi condicion de director y maxima autoridad de la
institucion educativa ubicada en el distrito de Andahuaylillas, donde se llevara a cabo la
aplicacion de la presente tesis Gestion educativa y la desercion escolar en una institucion
educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025.

AUTORIZO

Al a las Sefior(ita)(as): (Nathaly Diana Perez Pantigozo & Yoni Sonia Pantigozo Pastor),
identificados con DNI N° 70465938 y DNI N° 25187522 respectivamente, perteneciente(s)
al Programa de Estudios de Maestria en Ciencias de la Educacion y Gestién Educativa de la

Universidad Privada de Trujillo.
A tener acceso a la informacion requerida para la investigacion:

El cuestionario tiene como finalidad conocer la percepcién de los estudiantes respecto a la
gestion educativa y su influencia con la desercion escolar en la Institucion Educativa
Integrada de Cusco — 2025. La informacién que proporcione sera tratada de manera
confidencial y andnima, y se utilizara unicamente con fines de investigacion académica. La
participacion sera voluntaria y se solicita que se responda cada item con sinceridad,
marcando la opcién que refleje mejor su experiencia y opinion. El cual seré aplicado, con la
finalidad de desarrollar la investigacion titulada: “Gestion educativa y la desercién escolar

en una institucion educativa integrada del distrito de Andahuaylillas, Cusco — 2025”.
En mi calidad de director de la I.E. Luis Vallejos Santoni, autorizo:
( X)) Preservar la confidencialidad de la organizacion / institucion; o

() Divulgar el nombre de la institucion.

f’
Juan Carlos Guzman Peralta



Anexo 8. Nivel de similitud

~d
r L iennue ne anikiiee

erez-Pantigozo

1 ()
24%
Textos sospechosos
bre del doc Pérez-pantigoso.docx Depositante: |JOSE ANTONIO VELEZMORO LOPEZ
1D del documento: 2809fbf347c89eb0c0a54bfdcd4bb955f65dcded Fecha de depésito: 2/3/2026
Tamafio del documento original: 180,24 kB Tipo de carga: interface

fecha de fin de andlisis: 2/3/2026

Ubicacién de las similitudes en el documento:

= Fuentes de similitudes
Fuentes principales detectadas

N° Descripciones Similitudes
=

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/101211/Marquina_MPA-SD_pd... 7%
3 fuentes similares
hdLhandle.net C fucativa y ) =

2 @ https://hdl handle.net/20.500.12692/42836 2%
3 fuentes similares
repositorio.cuc.edu.co | Proyecto de vida, estrategia para prevenir la ¢ rcion e

3 @ https://repositorio.cuc.edu.co/ 2%
1 fuente similar
Documento de otro usuario ZZ #11b814

® m @® Viene de de otro grupo <1%

M 9% Similitudes
\ 0% similitudes entre comillas

0% entre las fuentes mencionadas
4y 4% |diomas no reconocidos
£} 14% Textos potencialmente generados por la 1A

Ndmero de palabras: 8742

Namero de caracteres: 60.158

Ubicaciones

Datos adicionales

@) Palabras idénticas: < 1% (53 palabras)
@ Mismo significado: 6% (530 palabras)

& Mismo significado: 2% (192 palabras)

) Palabras idénticas: 2% (161 palabras)

@) Palabras idénticas: < 1% (20 palabras)
& Mismo significado: < 1% (37 palabras)
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