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RESUMEN 

El estudio tuvo como propósito determinar la relación de las estrategias pedagógicas en el 

desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una institución educativa del 

Cusco en 2025. Se empleó un enfoque cuantitativo, de tipo básico, nivel correlacional y 

diseño no experimental transversal, con una muestra censal de veinticinco estudiantes. Los 

instrumentos validados permitieron aplicar el coeficiente Rho de Spearman. Respecto al  

objetivo general, se identificó una correlación positiva alta entre estrategias pedagógicas y 

habilidades comunicativas (Rho=0,633; p<0,05). En el objetivo específico uno, las 

estrategias de enseñanza evidenciaron relación significativa y positiva alta (Rho=0,661; 

p<0,05). En el objetivo específico dos, las estrategias instruccionales mostraron relación 

positiva alta y significativa (Rho=0,686; p<0,05). En contraste, el objetivo específico tres 

determinó que las estrategias de aprendizaje no se relaciona significativamente 

(Rho=0,217; p>0,05). En el objetivo específico cuatro, las estrategias de evaluación 

presentaron relación positiva moderada y significativa (Rho=0,493; p<0,05). A nivel 

descriptivo, el objetivo específico cinco mostró que el nivel alto de estrategias pedagógicas 

alcanzó 60%, el nivel medio 32% y el nivel bajo 8%. Finalmente, el objetivo específico 

seis evidenció que las habilidades comunicativas se ubicaron en nivel medio con 44%, 

seguido del nivel alto con 32% y nivel bajo 24%. 

Palabras clave: Estrategias pedagógicas; habilidades comunicativas; educación infantil. 
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ABSTRACT 

The study aimed to determine the relationship of pedagogical strategies on the 

development of communicative skills in children from an educational institution in Cusco 

in 2025. A quantitative approach was employed, with a basic type, explanatory level, and a 

non-experimental cross-sectional design, using a census sample of twenty-five students. 

The validated instruments enabled the application of Spearman’s Rho coefficient. 

Regarding the general objective, a high positive correlation was identified between 

pedagogical strategies and communicative skills (Rho = 0.633; p < 0.05). For specific 

objective one, teaching strategies showed a significant and high positive relationship (Rho 

= 0.661; p < 0.05). For specific objective two, instructional strategies demonstrated a high 

and significant positive relationship (Rho = 0.686; p < 0.05). In contrast, specific objective 

three determined that learning strategies did not have a significant relationship (Rho = 

0.217; p > 0.05). For specific objective four, evaluation strategies presented a moderate and 

significant positive  

relationship (Rho = 0.493; p < 0.05). At the descriptive level, specific objective five 

showed that the high level of pedagogical strategies reached 60%, the medium level 32%, 

and the low level 8%. Finally, specific objective six revealed that communicative skills 

were mainly at a medium level (44%), followed by a high level (32%) and a low level 

(24%). 

Keywords: Pedagogical strategies; communicative skills; early childhood education. 
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I.​ INTRODUCCIÓN  

Realidad problemática 

El sistema educativo presenta una aplicación limitada y poco sistemática de 

estrategias pedagógicas para desarrollar habilidades comunicativas, lo que resulta en 

dificultades de los estudiantes para expresarse con claridad, argumentar ideas y 

desenvolverse en entornos académicos y profesionales, afectando su participación 

activa, aprendizaje significativo y futura inserción laboral (Fabian et al., 2024). El poco 

uso de habilidades comunicabas durante el aprendizaje en instituciones educativas, 

demuestra que las habilidades pedagógicas comunicativas de los maestros en el nivel 

preescolar son deficientes, es por ello, que se produce la interacción educativa y el 

desarrollo integral de los niños, lo cual requiere formación docente continua y 

especializada (Vu et al., 2025). Además, el poco uso de estrategias en habilidades de 

comunicación, ya sea oral o escrita, lleva a deficiencias en la comunicación en los 

entornos profesionales, esto trae riesgo la interacción ciudadana y el cumplimiento del 

perfil profesional deseado (Pérez y Novoa, 2024). Según un estudio de Alava et al. 

(2024), el desarrollo de habilidades lingüísticas efectivas se ve obstaculizado en 

Ecuador por una mala aplicación de estrategias basadas en la comunicación para la 

competencia oral en inglés, lo que provoca escasa participación, poca fluidez y pocas 

oportunidades para un contacto significativo. Las pocas habilidades de comunicación 

por parte de los profesores merman la eficacia de sus estrategias pedagógicas, trayendo 

problemas para establecer interacciones significativas, comunicar claramente el 

contenido y manejar procesos comunicativos, lo que trae como consecuencia la 

disminución de calidad en enseñanza (De Lucas et al., 2025).  

El uso limitado y desorganizado de recursos digitales para las habilidades 

comunicativas en inglés en la educación básica produce un progreso desigual de las 

deficiencias, especialmente en la escritura, lo cual dificulta el aprendizaje integral del 

idioma (Ledesma et al., 2023). En España, la educación la es un poco limitada y no 

equilibrada, principalmente en el dominio oral, lo que conlleva a escasa motivación, 

baja participación y problemas para comunicarse con fluidez; esto afecta el logro de un 

aprendizaje significativo (Mendoza et al., 2024). En la educación superior, no aplicar de 

manera sistemática estrategias para desarrollar habilidades básicas, sobre todo las de 

comunicación, limita la interacción, el trabajo en equipo y la expresión eficaz de ideas; 

esto tiene un efecto negativo en el desempeño profesional y en la posibilidad de 
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conseguir empleo (Aibekkyzy et al., 2025). El uso parcial y desigual de estrategias que 

se basan en la enseñanza de la lengua desde el punto de vista comunicativo resulta en un 

aumento de la fluidez, pero también en deficiencias a nivel de precisión gramatical y 

escritura formal, lo cual tiene un efecto negativo sobre el progreso de la competencia 

comunicativa y el desempeño en evaluaciones estandarizadas (Qasserras, 2023). Según 

Claudia (2022) el poco plan de estrategias innovadoras en instituciones para mejorar las 

habilidades de comunicación, obstaculiza la autonomía, el aprendizaje y el rendimiento 

académico, especialmente en ambientes de aprendizaje flexibles. 

En la enseñanza del inglés como lengua extranjera (EFL), presenta 

problemáticas asociados al exceso uso de herramientas modernas, como la IA, ya que si 

bien estas mejoran las destrezas receptivas y productivas, su dependencia puede limitar 

la conexión humana y afectar los aspectos emocionales y culturales del aprendizaje, 

subrayando la necesidad de un enfoque híbrido que combine la IA con la enseñanza 

personalizada y la interacción humana (Cely et al., 2025). En las instituciones 

educativas existe un problema relacionado con la creación y aplicación de nuevas 

estrategias de enseñanza que ayudaría a los alumnos a desarrollar habilidades para 

comunicarse y para trabajar en equipo dentro de comunidades de aprendizaje, esto es 

porque no están utilizando métodos sistemáticos y ni adaptados a cada estudiante, lo 

que dificulta la eficiencia de la enseñanza y la integración estudiantil que termina 

afectando el aprendizaje colaborativo (Zamiri y Esmaeili, 2024).  Las metodologías 

tradicionales que están siendo usadas como la transmisión de contenidos, para la 

enseñanza del inglés a personas que no lo hablan, está limitando el desarrollo de las 

competencias comunicativas a los alumnos, como la mala fluidez al hablar, la 

interacción y el uso correcto del idioma, haciendo que disminuya el interés de los 

estudiantes y su capacidad para aprender por si mismos esto es porque no se utilizan 

suficientes estrategias dinámicas, colaborativas y experienciales que creen contextos 

reales para comunicarse  (Fernández et al., 2025). En el ámbito escolar se identifica una 

problemática relacionada con el desarrollo insuficiente de las habilidades de 

comunicación docente en el aula, a pesar de la implementación de programas de 

desarrollo profesional continuo, lo cual se refleja en mejoras limitadas en la interacción 

pedagógica y en la autoeficacia docente, afectando la calidad de los procesos de 

enseñanza y aprendizaje y evidenciando la necesidad de intervenciones formativas más 

ajustadas y sostenidas (Andersson et al., 2022). Además, se percibe que ya se han 
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aplicado estrategias pedagógicas y que esto ya ha provocado las mejoras de habilidades, 

como, la pronunciación, la fluidez y el manejo del vocabulario, aunque haya mejoras 

todavía existen inconvenientes esto es porque todavía hay ausencia de métodos 

didácticos sistemáticos que fortalezcan la expresión oral, y esto termina dificultando la 

correcta comunicación y el aprendizaje integral (Molina y Flores, 2024). 

En la IE de Cusco, existen distintas dificultades para poder mejorar las 

habilidades de comunicación, principalmente en los niños, esto se relaciona 

principalmente en el poco uso de estrategias pedagógicas en las aulas. En la práctica 

cotidiana se nota que los maestros siguen empleando métodos tradicionales enfocados 

en la repetición y la memorización, lo cual restringe las oportunidades de los alumnos 

para comunicarse de manera apropiada según su edad, interactuar con sus compañeros y 

expresarse verbalmente. El poco uso de actividades de lengua, participativas y 

socioculturales que se contextualicen hace que se empeore esta situación, lo que causa 

desinterés, escasa participación y obstáculos para la producción y comprensión del 

lenguaje. Además, la ausencia de apoyo pedagógico y continuo hace que se restrinja la 

capacidad de los profesores para poder implementar distintas estrategias de 

comunicación, lo cual favorecerá el razonamiento analítico, la escucha activa y la 

expresión oral y escrita desde los primeros años de escolaridad. Como consecuencia, los 

niños presentan debilidades en su vocabulario, fluidez verbal y seguridad al 

comunicarse, afectando no solo su desempeño académico, sino también su desarrollo 

social y emocional. En este contexto, se hace necesario analizar: ¿Cómo se relaciona las 

estrategias pedagógicas con el desarrollo de habilidades comunicativas de niños de una 

I.E. de Cusco – 2025? 

Las preguntas especificas son: ¿Cómo se relaciona las estrategias de enseñanza 

con el desarrollo de habilidades comunicativas de niños de una I.E. de Cusco – 2025? 

¿Cómo se relaciona las estrategias instruccionales con el desarrollo de habilidades 

comunicativas de niños de una I.E. de Cusco – 2025? ¿Cómo se relaciona las estrategias 

de aprendizaje con el desarrollo de habilidades comunicativas de niños de una I.E. de 

Cusco – 2025? ¿Cómo se relaciona las estrategias de evaluación con el desarrollo de 

habilidades comunicativas de niños de una I.E. de Cusco – 2025? ¿Cuál es el nivel de 

las estrategias pedagógicas de niños de una I.E. de Cusco – 2025? ¿Cuál es el nivel de 

habilidades comunicativas de niños de una I.E. de Cusco – 2025? 
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Se plantea el objetivo general del estudio; Determinar la Relación de las 

estrategias pedagógicas con el desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños 

de una institución educativa del Cusco - 2025. Como objetivos específicos; Analizar la 

Relación de las estrategias de enseñanza con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas de los niños de una institución educativa del Cusco - 2025; Identificar la 

Relación de las estrategias instruccionales con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas de los niños de una institución educativa del Cusco - 2025; Evaluar la 

relación de las estrategias de aprendizaje con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas de los niños de una institución educativa del Cusco - 2025; Determinar la 

relación de las estrategias de evaluación con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas de los niños de una institución educativa del Cusco - 2025; Describir el 

nivel de las estrategias pedagógicas empleadas con los niños de una institución 

educativa del Cusco - 2025; Identificar el nivel de desarrollo de las habilidades 

comunicativas de los niños de una institución educativa del Cusco - 2025. 

Como Hipótesis general; Las estrategias pedagógicas se relacionan 

significativamente con el desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de 

una institución educativa del Cusco - año 2025. Se justifica desde la teoría, porque 

ayudo a entender como se relaciona una variable a otra, además, se aumentó los 

conceptos teóricos, con el fin de saber más sobre ese tema. En la práctica, brindo a los 

docentes a mejorar las estrategias de enseñanza, para que implementen planes 

adecuados en los alumnos, en la expresión oral, la escucha activa, la interacción y el uso 

funcional del lenguaje en el salón de clases, lo que favorece el desarrollo integral de los 

estudiantes. En lo metodológico, permitió brindar técnicas y herramientas apropiadas 

para el contexto educativo, principalmente para futuras investigaciones que se 

desarrollaran. En lo social, ayudo a que la IE mejore y potencie las destrezas 

comunicativas de los niños, promueve su participación activa, impulsa su desarrollo 

socioemocional. 

Revisión de Literatura 

La aplicación de estrategias didácticas mediadas por tecnologías emergentes, 

como la plataforma Educaplay, es fundamental para desarrollar habilidades 

comunicativas en estudiantes de séptimo grado, ya que mejora significativamente sus 

competencias digitales y lingüísticas, incluyendo la comprensión lectora y la ortografía, 

al tiempo que fomenta un aprendizaje activo y colaborativo (Panta et al., 2025; Valentín 
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et al., 2023). La competencia lectora en los niños mejora cuando se diseñan e 

implementan actividades inclusivas que tienen en cuenta la diversidad cultural y 

lingüística (Corbilón et al., 2025; Pereira et al., 2024). Para implementar las habilidades 

comunicativas en las instituciones preescolares, es importante implementar estrategias 

pedagógicas como los cuentos, las canciones y los juegos de rol. El desarrollo de 

estrategias didácticas para innovar en la educación es fundamental para potenciar las 

competencias comunicativas en la educación superior, todo ello se debe a que promueve 

el incremento de habilidades en la lectura, la expresión escrita y la comunicación oral. 

Estas capacidades mejoran el desempeño académico y profesional porque incentivan 

una participación estudiantil más activa y un uso eficaz del lenguaje en varios contextos 

(Fernández et al., 2025). La utilización de una estrategia pedagógica buena hace que las 

los objetivos constructivos estimulan el progreso de capacidades comunicativas tanto 

comunicativas y no comunicativas en los estudiantes, lo que mejora la argumentación, 

la expresión oral y la comprensión lectora. Esto impulsa el trabajo en equipo, la 

comunicación más segura y eficaz en contextos sociales y académicos, así como el 

pensamiento crítico (Abad, 2025; Torres et al., 2023). El empleo de recursos educativos 

digitales en un enfoque didáctico potencia el desarrollo de destrezas comunicativas, 

donde la utilización de materiales interactivos como juegos, videos, conferencias y 

audios promueve la expresión oral, la escucha activa y la comprensión lectora. De esta 

manera se favorece el progreso socioemocional y un mejor desempeño académico en el 

campo de la lengua (Bravo y Enríquez, 2023; Carvajal, 2022). En los estudiantes de 

bachillerato, la implementación de prácticas didácticas organizadas tiene un impacto 

beneficioso en el progreso de sus capacidades comunicativas y lingüísticas, dado que las 

actividades que se fundamentan en la comunicación, el aprendizaje colaborativo y la 

escritura propician el pensamiento creativo, la expresión oral y la comprensión lectora. 

Esto fomenta el desarrollo cognitivo y mejora el desempeño académico mediante 

intervenciones educativas planificadas (Rincón et al., 2025; Vargas et al., 2025). 

Las estrategias educativas innovadoras en contextos híbridos estimulan la 

expresión verbal, el pensamiento crítico y la comprensión, lo que mejora de manera 

significativa las competencias comunicativas en el nivel básico educativo. Al mismo 

tiempo, se propicia una participación más activa del alumnado en procesos inclusivos y 

flexibles de enseñanza-aprendizaje (Rodríguez et al., 2025; Moreira y Guzmán, 2022). 

Los métodos pedagógicos que se fundamentan en el enfoque comunicativo, y que 
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destacan la utilización genuina de la lengua a través de actividades en grupo, 

discusiones y juegos de rol, incrementan significativamente las competencias 

comunicativas en la instrucción de lenguas. La incorporación de tecnología digital 

fomenta el aprendizaje contextual, mejora la comunicación y potencia la participación 

activa de los alumnos (Silva et al., 2025; Noblecilla et al., 2025). Un integrador de 

investigaciones nacionales e internacionales indica que métodos como la tecnología 

digital, el aprendizaje activo y las estrategias metacognitivas benefician la expresión 

oral, la escritura y la comprensión lectora, fortaleciendo así las habilidades 

comunicativas. Sin embargo, también señala retos como la incorporación exitosa de 

tecnologías y la necesidad de formación continua del profesorado, poniendo de relieve 

lo fundamental que es desarrollar tácticas educativas contextuadas y sostenibles (Torres, 

2025). Alonso y Castro (2022) hallaron que se puede optimizar la expresión oral, la 

comprensión auditiva, la escritura y la lectura a través de estrategias pedagógicas 

personalizadas, aplicando una metodología didáctica enfocada en fortalecer las 

competencias comunicativas en alumnos de quinto grado de educación general, sobre 

todo en el área de estudios sociales. Esto señala que son necesarias herramientas 

educativas específicas para fortalecer estas desestratificaciones en el aula. 

Con el propósito de incentivar un mayor aprendizaje que mejore la motivación y 

facilite el desarrollo completo en el ámbito comunicativo, que cubra sus necesidades 

cognitivas y lingüísticas, se pueden emplear herramientas interactivas, como tareas 

colaborativas, de lenguaje y cooperativas. Estas favorecen el progreso de la expresión 

tanto escrita como oral en alumnos de segundo año de General Básica al consolidar la 

fluidez verbal, la producción escrita y el incremento del vocabulario (Zambrano et al., 

2025). El desarrollo de las destrezas comunicativas de los niños durante su educación 

guarda una relación directa y relevante con el lenguaje que se emplea. La comunicación 

bien desarrollada y la interacción social enfrentan obstáculos por las limitaciones que 

existen en la comunicación oral, lo que evidencia la importancia de incluir herramientas 

educativas desde los primeros años con el fin de desarrollar la expresión de emociones y 

pensamientos, así mismo para fortalecer el desarrollo completo y el fortalecimiento de 

las aptitudes comunicativas desde el comienzo de la escuela (Cuba, 2025). Una táctica 

pedagógica efectiva para que los alumnos de secundaria mejoren sus competencias 

comunicativas es el empleo de secuencias didácticas, ya que las tareas bien organizadas 

que se enfocan en la escritura, la lectura, la escucha y el habla estimulan la participación 
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activa, motivación y proactividad del alumnado, al mismo tiempo que incluyen procesos 

colaborativos y reflexivos que van consolidando poco a poco las capacidades de 

comunicación en el aula (Garay y González, 2022). Para reforzar las capacidades 

comunicativas de los estudiantes de primaria, es fundamental emplear estrategias 

pedagógicas que den prioridad a la escritura y la lectura, tales como proyectos, 

actividades creativas y elaboración de textos. Esto fomenta la seguridad en la 

comunicación, así como la comprensión de lo que se lee y la expresión escrita. Esto 

posibilita una valoración constante para detectar problemas cognitivos y cambiar las 

tácticas pedagógicas con el objetivo de fomentar un desarrollo comunicativo apropiado 

para la edad y el nivel educativo (Bolaños, 2025). Para el progreso de las habilidades 

comunicativas en la educación infantil, es necesario la intervención temprana. Las 

actividades de educación apropiadas en este campo, además, fortalecen la comunicación 

y el lenguaje desde una edad temprana, promoviendo la expresión social e interacción. 

Esto subraya lo importante que es para los docentes emplear estrategias didácticas con 

un enfoque contextual e intencionado para vencer las dificultades comunicativas y 

respaldar el desarrollo integral durante todo el proceso de enseñanza (Peñafiel et al., 

2023). El desarrollo de las habilidades comunicativas en los estudiantes de educación 

básica es indispensable para su bienestar, su éxito escolar y su desarrollo personal, 

debido a que están determinadas por factores personales, contextuales y educativos. 

Esto pone a evidencia la importancia de implementar estrategias pedagógicas que 

fortalezcan la comunicación como una habilidad esencial para cumplir con las 

demandas del contexto educativo contemporáneo (Javier, 2025). 

Estrategias pedagógicas 

Según la teoría educativa, las estrategias pedagógicas son el grupo de acciones 

planificadas y deliberadas que los maestros emplean para orientar, facilitar y mejorar los 

procesos de aprendizaje y enseñanza (Prado, 2018). Estas estrategias se sustentan en 

teorías del aprendizaje constructivista, sociocultural y cognitivo, las cuales destacan el 

rol activo del estudiante en la construcción de su conocimiento (Parra, 2014). Según 

Rodríguez (2011), en teoría, las tácticas pedagógicas hacen más fácil la elección de 

métodos apropiados, la organización de los contenidos y el fomento de experiencias 

significativas y contextualizadas en términos de aprendizaje. Estas tácticas son 

particularmente importantes en la educación primaria e inicial, porque organizan la 

comunicación entre los profesores y los alumnos (Flórez et al., 2009). La teoría, desde 
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este punto de vista, sostiene que una correcta elección de estrategias pedagógicas incide 

en el desarrollo gradual de las capacidades comunicativas al fomentar espacios para 

dialogar, expresarse y comprender (Tapia y Correa, 2011). Asimismo, las técnicas 

pedagógicas orientan a la utilización de materiales educativos, actividades recreativas y 

dinámicas participativas que impulsan el desarrollo del lenguaje oral y el escrito 

(Ruedas-Marrero, 2015). De acuerdo con la bibliografía especializada, estas estrategias 

tienen que adaptarse a las características, rituales y necesidades de los estudiantes 

(Cabrera-Murcia, 2007). 

Según la teoría, las tácticas pedagógicas se respaldan por las perspectivas 

socioculturales y constructivistas del aprendizaje, que identifican a los estudiantes como 

responsables de su propio desarrollo educativo (Ordóñez-Arcia, 2020). De acuerdo con 

este punto de vista, las estrategias pedagógicas son un grupo de acciones intencionadas 

y organizadas que el maestro lleva a cabo y emplea para dirigir, ayudar y mejorar los 

procesos de enseñanza-aprendizaje (Páez et al., 2019). De acuerdo con la teoría 

educativa, para asegurar experiencias de aprendizaje relevantes, estas tácticas deben 

adecuarse a las particularidades, requerimientos y formas de aprender de los estudiantes 

(González-Rodríguez y Londoño-Vásquez, 2019). Además, respaldan modelos de 

instrucción que promueven el aprendizaje colaborativo, la reflexión y la interacción en 

el salón de clases (Sampaio y Santiago, 2020). En este contexto, las tácticas 

pedagógicas no solo ordenan el contenido, sino que además dirigen la metodología, la 

utilización de recursos y la valoración del aprendizaje (Martínez et al., 2018). De 

acuerdo con la teoría, si se proporcionan espacios para la participación activa, el 

entendimiento y la expresión, la utilización y elección apropiadas de métodos 

pedagógicos fomentan el desarrollo gradual de las capacidades comunicativas (Cuentas 

y Cepeda, 2016). Desde un punto de vista pedagógico integral, estas estrategias 

funcionan como intermediarias entre el alumno, el docente y el saber, mejorando los 

procesos de comunicación (Caramori y Dall’Acqua, 2015). 

Las estrategias pedagógicas son cruciales para dirigir y optimizar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje en el salón de clases, principalmente en la educación inicial 

(Muñoz, 2025), lo que evidencia su importancia. Según Henao et al. (2025), estas 

estrategias posibilitan que el profesor planifique de manera intencionada actividades 

pedagógicas, seleccionando recursos, materiales y métodos dinámicos que se ajustan a 

las exigencias y retos del alumnado. Cuando se usa correctamente, fomenta un 
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aprendizaje activo, relevante y contextualizado en el que los niños aportan de forma 

constante al desarrollo de su saber (Turpo-Gebera et al., 2024). Asimismo, las 

estrategias pedagógicas son fundamentales para promover el desarrollo de las 

competencias comunicativas, pues propician espacios para interactuar, dialogar y 

expresarse tanto oralmente como por escrito (Videla et al., 2024). De acuerdo con 

Posso-Pacheco et al. (2024), su relevancia también está vinculada a la atención a la 

diversidad desde un punto de vista educativo, porque posibilita ajustar la enseñanza a 

diferentes estilos de aprendizaje y rituales. Asimismo, contribuyen a fortalecer la 

motivación y el interés por aprender, generando experiencias educativas más dinámicas 

y pertinentes (Zapata, 2022). En este sentido, las estrategias pedagógicas se constituyen 

en un elemento clave para mejorar la calidad educativa y potenciar el desarrollo integral 

de los niños (González-González, 2021). 

Según Hernández et al. (2021), las estrategias pedagógicas se distinguen por su 

intención, pues se desarrollan con un propósito educativo definido que se enfoca en el 

progreso de resultados de aprendizaje relevantes. De acuerdo con Conohuillca (2021), 

son versátiles y adaptables, lo que posibilita que el maestro las ajuste de acuerdo con los 

requerimientos, los estilos de aprendizaje y la velocidad del alumnado. Poseen un 

carácter dinámico, dado que se modifican de acuerdo con la situación educativa, los 

recursos a disposición y las particularidades del grupo (Bennasar-García, 2022). 

Asimismo, fundamentan el proceso de enseñanza y aprendizaje en fundamentos 

pedagógicos y psicológicos (Castro y López, 2019). Su perspectiva activa es otro rasgo 

relevante, pues promueve que los estudiantes sean los principales actores de su propio 

proceso de aprendizaje (García-Perdomo y de la Hoz, 2016). De igual manera, las 

estrategias pedagógicas son integradoras ya que combinan el contenido, los métodos, 

los recursos y la evaluación (Lazzari et al., 2011). Se orientan al desarrollo de 

competencias, especialmente comunicativas, cognitivas y sociales (Caro et al., 2015). 

Además, favorecen la interacción docente-estudiante y estudiante-estudiante, 

fortaleciendo la comunicación (Hostins y Jordão, 2014). Finalmente, se caracterizan por 

contribuir al aprendizaje autónomo y al desarrollo integral del niño dentro del proceso 

educativo (Góes y Alliprandini, 2019). 

Las estrategias pedagógicas se concretan a través de diversas dimensiones que 

orientan la acción docente de manera integral (Década y Valparaíso, 2011). Gómez 

(2002) indica que la frase “estrategias educativas” consiste en procesos establecidos, 
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técnicas y métodos que usa el docente para poder transmitir conocimientos e incentivar 

la comprensión, al mismo tiempo incentiva la participación constante y el proceso 

mental de los estudiantes. Las estrategias de enseñanza, tal como señalan Estellar y 

Medina (2009), consisten en planificar y organizar de manera secuencial los contenidos, 

además de determinar una guía específica para la ejecución de las tareas. Esto posibilita 

que los estudiantes entiendan qué, cómo y por qué tienen que aprender. Los métodos de 

aprendizaje, en cambio, se enfocan en las acciones que los estudiantes llevan a cabo 

para desarrollar su propio conocimiento, tales como el análisis, la práctica, la reflexión y 

la autorregulación de su proceso educativo (Boza y Toscano, 2012). Por último, aunque 

no menos importante, las estrategias de evaluación tienen un impacto en los métodos y 

herramientas que se usan para evaluar el progreso académico, los éxitos y los retos de 

los alumnos. Estas priorizan la retroalimentación formativa y la mejora constante 

(Gaete-Ouezada, 2011). 

Habilidades comunicativas 

De acuerdo con Ortega (1991), las capacidades de comunicación es el conjunto 

de aptitudes que ayuden a las personas a relacionarse, entenderse y comunicarse de una 

forma más efectiva y en diferentes contextos sociales y educativos, desde el punto de 

vista de la teoría psicolingüística y educativa. Estas habilidades se sustentan en teorías 

del desarrollo del lenguaje y la comunicación, las cuales señalan que la interacción 

social es un factor clave para el desarrollo comunicativo infantil (Pérez-Pereira y 

Resches, 2007). Según Thal et al. (2000), las competencias comunicativas se desarrollan 

poco a poco en el ámbito educativo a través de experiencias pedagógicas intencionadas 

que fomentan la utilización del lenguaje hablado y escrito. La teoría sociocultural 

sostiene que el lenguaje tiene una función de mediación en el desarrollo cognitivo y el 

aprendizaje. Por ende, las capacidades comunicativas no solo ayudan a la expresión, 

sino también a la formación del saber (Marchman y Martínez-Sussmann, 2002). 

Asimismo, estas competencias posibilitan que los niños se relacionen con sus padres y 

maestros, participen en el aprendizaje activo y fortalezcan habilidades sociales 

fundamentales (Górriz et al., 2009). Este enfoque sostiene que el desarrollo de las 

competencias comunicativas está muy ligado a la aplicación de estrategias pedagógicas 

apropiadas, ya que estas ofrecen chances para la reflexión, la interacción y el empleo 

significativo del lenguaje (Rodríguez et al., 2009). 
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Las competencias comunicativas se definen como el grupo de habilidades que 

facilita el entendimiento, la comunicación y el intercambio de información de una 

manera efectiva en distintas situaciones tanto sociales como (Salavera et al., 2012). 

Estas competencias abarcan procesos que tienen lugar a nivel cognitivo, lingüístico y 

socioemocional, los cuales favorecen la interacción con otras personas (Rodrigues y 

Silva, 2012). Según Tomás et al. (2012), son fundamentales para el desarrollo del 

lenguaje oral y escrito, además de para la construcción del pensamiento en la educación 

infantil. La capacidad de escuchar, hablar, entender y generar mensajes significativos es 

parte de lo que implica la comunicación (González et al., 2012), además del 

entendimiento del vocabulario. Del mismo modo, tienen relación con el propósito 

comunicativo y el contexto lingüístico (Fernald e Hidrobo, 2011). Mancilla-Martínez et 

al. (2011) afirman que estas capacidades se desarrollan de manera progresiva en los 

niños mediante la interacción social y las vivencias educativas. De acuerdo con la teoría 

de la educación, estas capacidades son cruciales para el aprendizaje significativo 

(Espinoza y Cabrera, 2010). Asimismo, contribuyen a la participación activa en el aula 

y a la integración social (Guerrero y Padilla, 2017). Su apropiado desarrollo promueve 

la manifestación de pensamientos, emociones y necesidades (Dogan et al., 2016). Por 

esta razón, se estima que las habilidades de comunicación son un elemento fundamental 

en el desarrollo del recién nacido (Sarasa et al., 2016). 

Las capacidades comunicativas son fundamentales, ya que establecen los 

fundamentos para el crecimiento integral del niño y su involucramiento activo en los 

procesos educativos y sociales (Hernáez y Bruna, 2015). Gracias a ellas, los niños 

tendrán la posibilidad de expresar sus ideas, emociones, necesidades y perspectivas, lo 

cual mejorará su interacción con las demás personas y el medio ambiente (Sánchez, 

2014). En el contexto de la educación, las habilidades para comunicarse favorecen 

entender las instrucciones, intervenir en actividades educativas y lograr resultados de 

aprendizaje relevantes (Moñux et al., 2014). Asimismo, como el niño siente que puede 

comunicarse y entender, su confianza y autoestima se fortalecen (Core et al., 2013). El 

desarrollo del pensamiento crítico y la socialización en etapas tempranas también 

dependen de estas competencias (Mancilla-Martínez y Vagh, 2013). Las relaciones 

interpersonales se ven mejoradas y la adaptación en el ámbito escolar se facilita gracias 

a unas competencias comunicativas apropiadas (Yirci et al., 2018). Además, ayuda a 

fomentar el desarrollo del lenguaje hablado y escrito, que son fundamentales para el 
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éxito académico en el futuro (Aguilar y Adell, 2018). Su fortalecimiento evita 

problemas de aprendizaje en etapas posteriores dentro de contextos educativos 

tempranos (Paiva, 2018). Por lo tanto, las capacidades de comunicación son vistas como 

un elemento esencial de la educación temprana en la infancia (Sarasa et al., 2016). El 

desarrollo cognitivo, emocional y social de los niños se favorece con su estimulación 

apropiada, lo cual tiene un impacto positivo en su desempeño tanto a nivel académico 

como social (Tomás et al., 2012). 

Las habilidades comunicativas presentan como características principales su 

carácter integral, progresivo y funcional dentro del desarrollo infantil (Rojas y 

González, 2018). Se presentan como capacidades que se interrelacionan y que 

posibilitan a los niños interactuar, entender mensajes y ser partícipes activos de sus 

contextos educativos y sociales (Soberón et al., 2018). La madurez cognitiva, emocional 

y lingüística del niño (Santos y Brazorotto, 2018) es la que va haciendo que estas 

habilidades se vayan desarrollando de manera gradual. Otra característica relevante es 

su naturaleza interactiva, puesto que se fortalecen sobre todo mediante la comunicación 

con otros, especialmente en los entornos educativos y familiares (Alimbekova et al., 

2018). Asimismo, son contextuales, pues su manifestación varía según la situación 

comunicativa, el interlocutor y el propósito del mensaje (Zhussupbekova et al., 2018). 

Las habilidades comunicativas también poseen un carácter transversal, dado que 

influyen en todas las áreas del aprendizaje escolar (Hernández-Jorge y Rosa, 2018). 

Según Suárez y Rodríguez (2020), se distinguen por incorporar la expresión oral, la 

comprensión de lectura y la escritura. Asimismo, promueven que se desarrolle la 

autonomía, el desarrollo de habilidades cognitivas y la interacción social (Hernández et 

al., 2019). En resumen, son importantes para el aprendizaje significativo del niño y su 

participación activa en la vida social y escolar (Palmer-Silveira, 2019). 

La teoría plantea que las habilidades comunicativas están formadas por cuatro 

aspectos fundamentales: audición, lectura, escritura y habla. A lo largo del proceso 

educativo, estas capacidades se van desarrollando y se incorporan poco a poco 

(Gómez-Campos et al., 2019). La habilidad de manifestar necesidades, sentimientos y 

pensamientos de manera lógica y explícita mediante el uso del lenguaje oral como 

principal instrumento de interacción social también está relacionada con la dimensión 

lingüística (Fraga-Castrillón et al., 2024). El poder entender, interpretar y reaccionar de 

manera apropiada a los mensajes orales es un elemento de la dimensión de la escucha. 
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Esto es fundamental para una comunicación efectiva y un aprendizaje significativo 

(Ardakani et al., 2024). La dimensión lectora está asociada a la comprensión de textos 

escritos, según Párraga y col. (2023). Esto favorece que los alumnos lleguen a la 

información, generen significados y desarrollen su pensamiento crítico. Finalmente, se 

le llama dimensión escrita a la habilidad de redactar mensajes bien organizados y 

entendibles como medio de comunicación y expresión (Helena y Cunha, 2023). 

 

Estrategias pedagógicas en el desarrollo de habilidades comunicativas 

 Para fortalecer las habilidades comunicativas en situaciones educativas, es 

necesario implementar diferentes métodos pedagógicos, así como como contar historias, 

cantar y realizar juego de roles estas actividades permiten que los estudiantes practiquen 

y obtengan muestras lingüísticas de una manera tranquila. Al mismo tiempo, estas se 

ajustan a la diversidad cultural y aseguran una enseñanza inclusiva que presenta avances 

notables en la expresión oral (Corbilón et al., 2025). De acuerdo con Panta et al. (2025) 

el uso de tecnologías emergentes como Educaplay permitirá el desarrollo efectivo de las 

habilidades comunicativas en la educación básica, gracias a la fusión de actividades 

interactivas con juegos que promueven la expresión oral y la comprensión lectora. esto 

mejora las capacidades digitales y lingüísticas a través de instrumentos que promueven 

la participación activa y el aprendizaje relevante, ajustado a las necesidades concretas. 

Según Abad (2025) para que la comunicación en el aula sea efectiva, es fundamental 

reforzar tanto el lenguaje verbal como el no verbal. Con respecto a esto, instrumentos 

como la discusión constructiva promueven el trabajo en equipo, la reflexión crítica y la 

expresión oral. esto contribuye a que los alumnos desarrollen sus capacidades de 

razonamiento y entendimiento, lo que les permite participar con confianza en distintos 

contextos y lograr un éxito más grande a nivel personal y académico. Las estrategias 

docentes modernas implementadas en la educación superior mejora el aprendizaje al 

fortalecer las habilidades de comunicación, como la compresión lectora, escrita y oral. 

Esto posibilita que los alumnos mejoren su interacción en ambientes profesionales y 

académicos a través de una participación activa, la cual favorece el uso práctico de lo 

aprendido y asegura un desarrollo completo (Fernández et al., 2025). Las estrategias 

educativas orientadas al bachillerato, de acuerdo con Rincón er al., (2025), favorecen el 

desarrollo tanto de la comunicación escrita como de la oral por medio de acciones como 

buscar ideas y escribir creativamente. Estas actividades generan una participación 
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constante de los estudiantes, como también el desarrollo del pensamiento crítico y 

colaborativo aparte que disminuye los problemas para desarrollar habilidades 

lingüísticas a través de programas educativos bien organizadas que respaldan un 

proceso de aprendizaje integrador. Los recursos digitales para la educación son un 

medio efectivo para potenciar las capacidades de comunicación oral en la enseñanza 

primaria, sobre todo después de etapas de aislamiento. Esto se debe a que instrumentos 

interactivos como libros electrónicos, videos y hojas de trabajo optimizan la expresión y 

comprensión oral a través de métodos pedagógicos como la investigación académica, lo 

cual evidencia avances significativos en el desempeño comunicativo y académico del 

alumnado (Carvajal, 2022). 

II.​MÉTODOS 

Según la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OECD, 

2018) la investigación básica se orienta a la generación de nuevos conocimientos 

teóricos y conceptuales, sin buscar una aplicación práctica inmediata, ya que su objetivo 

principal es ampliar la comprensión de los fenómenos, principios o relaciones 

existentes, contribuyendo al desarrollo del conocimiento científico. En este sentido, la 

presente investigación se enmarcó como investigación de tipo básica, buscamos 

aumentar el fundamento teórico de las variables. 

Según Hernández et al. (2014), el nivel de correlación tiene como objetivo 

determinar el grado de relación que existe entre dos o más variables, lo que permite 

determinar cómo se comporta una variable en relación con otra sin explicar relaciones 

causales. En la investigación se adoptó este nivel porque encontramos la relación entre 

las variables. 

Vidal (2022) sostiene que el método cuantitativo de la investigación se enfoca en 

la recolección y análisis de datos numéricos con el fin de medir variables de forma 

objetiva, determinar conexiones entre ellas y extrapolar los resultados utilizando 

técnicas estadísticas. Se aplicó esta perspectiva en la investigación porque posibilitó 

medir de forma estadística y numérica las variables.  

Valderrama (2019) indica que el diseño no experimental se distingue por 

observar y examinar los fenómenos en su estado natural, no se altera ninguna variable. 

Se adopto este diseño por el motivo que se quiso examinar como las estrategias 
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pedagógicas se relacionan con las habilidades comunicativas de los estudiantes sin 

modificar ni intervenir. 

Asimismo, el diseño transversal, según Hernández-Sampieri (2018) se centra en 

la recolección de datos en un único momento temporal para analizar simultáneamente 

variables y sus posibles relaciones, permitiendo obtener una “fotografía” del fenómeno 

estudiado en un instante determinado. En la investigación se empleó este diseño porque 

se buscó evaluar de manera puntual la relación entre las variables, en un solo tiempo. 

 

Participantes 

      Según Albornoz et al. (2023) la población se define como el conjunto total de 

individuos, elementos o unidades que poseen características comunes y sobre los cuales 

se desea obtener información para el estudio de un fenómeno determinado, 

constituyendo la base sobre la cual se pueden seleccionar muestras representativas y 

realizar análisis que permitan generalizar los resultados dentro del marco del estudio. La 

población estuvo conformada por 25 estudiantes, de ambos sexos, pertenecientes a la 

Unidad Educativa, quienes participaron activamente en las actividades pedagógicas del 

aula y presentaron características cognitivas y comunicativas representativas de su nivel 

educativo. Según Hernández-Sampieri et al. (2022) una muestra censal se refiere a 

aquella en la que se incluye a la totalidad de los individuos que conforman la población, 

es decir, no se selecciona una porción representativa, sino que se estudia cada uno de los 

elementos del universo poblacional, garantizando así que los resultados obtenidos 

reflejen de manera completa las características y comportamientos de la población 

objeto de estudio. En este caso, se trabajó con toda la población, la cual estuvo 

conformada por 25 estudiantes, de ambos sexos, pertenecientes a la Unidad Educativa, 

quienes participaron activamente en las actividades pedagógicas del aula y presentaron 

características cognitivas y comunicativas representativas de su nivel educativo. 

Instrumentos: 

El término "técnica de investigación", de acuerdo con Nieto et al. (2016), hace 

referencia a un método o conjunto de métodos concretos que se emplean para recolectar 

y estructurar datos sistemáticamente, asegurando que la información adquirida sea 

pertinente y consistente para conseguir los objetivos del análisis. El método elegido fue 

el cuestionario ya que este permitió el registro sistemático y preciso de las conductas 
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comunicativas de los alumnos y la aplicación de estrategias pedagógicas por parte de los 

profesores. De esta manera, se aseguraron los hallazgos. 

Según de la Lama et al., (2022) un instrumento de investigación es la 

herramienta sistemática diseñada para recoger información válida y confiable sobre las 

variables de estudio, permitiendo medir características, actitudes o comportamientos de 

los participantes de manera estructurada y estandarizada. En el estudio se empleó un 

cuestionario para cada variable.  

Un cuestionario de 20 preguntas que emplea una escala Likert de cinco puntos 

(1 = Nunca, 2 = Rara vez, 3 = A veces, 4 = Casi siempre y 5 = Siempre) se utilizó para 

medir las variables pedagógicas. La herramienta evaluó los métodos de enseñanza, las 

estrategias de evaluación, los métodos de aprendizaje y las técnicas instruccionales, 

también se analizó indicadores como la utilización de ejemplos, actividades creativas, 

instrucciones claras, ayudas visuales, implicación activa, colaboración en grupo, 

oportunidades para retroalimentar y variedad en las evaluaciones. Para evaluar la 

variable de habilidades comunicativas, se aplicó un conjunto de 20 preguntas con una 

escala Likert de cinco niveles (1 = Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4 = Casi 

siempre y 5 = Siempre). Esta herramienta analizó cuatro dimensiones: hablar, escuchar, 

leer y redactar. Se evaluaron indicadores como la atención, la fluidez, la ortografía, el 

vocabulario, la coherencia en el lenguaje hablado y escrito, además de la habilidad para 

entender y comunicar información de manera efectiva. 

La validez de un instrumento médico, tal como un cuestionario, se refiere a la 

medida en que este muestra lo que tiene el objetivo de medir, es decir, si los ítems 

representan exactamente las variables o los constructos del estudio (Guillermo y López, 

2025). Por otro lado, la confiabilidad hace referencia a la estabilidad y consistencia de 

los resultados que se logran con el instrumento; un cuestionario fiable genera resultados 

parecidos cuando se utiliza en condiciones semejantes, lo cual reduce la presencia de 

errores aleatorios y garantiza que los datos puedan replicarse en diferentes instancias o 

muestras. Para el estudio, la validez del cuestionario se aseguró mediante la evaluación 

de tres expertos, quienes verificaron que los ítems midieran adecuadamente las 

dimensiones de las variables estudiadas. En cuanto a la confiabilidad, se obtuvo un 

coeficiente de 0.993 para la variable Estrategias pedagógicas y de 0.996 para la variable 

Desarrollo de habilidades comunicativas, lo que indica que el instrumento fue altamente 

consistente y estable. 
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Procedimiento 

Para llevar a cabo el estudio sobre estrategias pedagógicas y su relación en el 

desarrollo de habilidades comunicativas de niños de una I.E. de Cusco – 2025, se 

definieron previamente las variables y se diseñaron dos cuestionarios tipo Likert, cada 

uno compuesto por 20 ítems distribuidos en dimensiones específicas relacionadas con 

las estrategias pedagógicas y las habilidades comunicativas de los estudiantes. Los 

instrumentos fueron validados por tres expertos en educación y didáctica, quienes 

emitieron recomendaciones para asegurar la pertinencia, coherencia y claridad de los 

ítems. Más adelante, para comprobar su fiabilidad con el coeficiente alfa de Cronbach a 

través del programa SPSS, se llevó a cabo un ensayo piloto. Después de su ajuste, los 

cuestionarios se distribuyeron a todos los maestros y alumnos elegidos por medio de 

una prueba censal, asegurando que todos los individuos incluidos en el estudio 

participaran. Se utilizaron métodos estadísticos descriptivos e inferenciales en SPSS 

para codificar, procesar y examinar la información recopilada con el fin de encontrar 

patrones, medir el nivel de implementación de la estrategia pedagógica y evaluar su 

efecto en el desarrollo de las capacidades comunicativas infantiles. 

Aspectos éticos de la UPRIT 

El Código de Ética en Investigación 2025 de la Universidad, que subraya la 

integridad científica, la responsabilidad profesional, el respeto y la defensa de los 

derechos de los participantes, además de la transparencia en la recolección y manejo de 

datos, fue seguido rigurosamente por esta investigación, se respetó el consentimiento de 

los participantes, pues se pidió a la muestra su consentimiento antes de poder 

encuestarlos, además, se implementó un proceso estricto para codificar los 

cuestionarios, principalmente se usó programas estadísticos, en este caso el Excel y 

SPSS, esto aseguró que los datos se usaran de manera eficiente y clara. Asimismo, se 

emplearon prácticas adecuadas para la recolección, el almacenamiento y el análisis de 

datos, lo que promovió un ambiente seguro, digno de confianza y respetuoso que 

salvaguardara por completo la identidad de los participantes, con el fin de asegurar con 

confiabilidad de los resultados obtenidos. 
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III.​ RESULTADOS 

Tabla 1.  

Prueba de normalidad 

Nota. Elaboración propia. 

Interpretación. El resultado de prueba de normalidad nos botó la significancia menor a 

0.05 para la primera variable, pero para la segunda fue mayor, cuando uno nada mas es 

menor nos indica que las variables de estudio se trabajara como si no tuvieran una 

distribución normal, es por ello que se opta por trabajar con la prueba estadística de  

Spearman, lo que es apropiado para determinar los objetivos inferenciales. 
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Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Estrategias pedagógicas. ,895 25 ,014 

Habilidades comunicativas. ,928 25 ,079 



 

 

 

 

 

 

Objetivo General: Determinar la relación de las estrategias pedagógicas con el 

desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una institución educativa del 

Cusco - 2025. 

Tabla 2.  

Relación de las estrategias pedagógicas con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas. 

Coeficiente de correlación Habilidades comunicativas 

Estrategias 

pedagógicas 

Rho de Spearman ,633 

p-valor ,001 

N 25 

Nota. Elaboración propia. 

Interpretación. Los resultado indicaron que existe una relación buena entre las variables 

de estudio, en este caso las estrategias pedagógicas y las habilidades comunicativas, el 

resultado estadístico nos dio rho=0.633, por otro lado, el p=0.001, indicado que si existe 

una relación significativa, de este como se puede entender que mientras las estrategias 

pedagógicas mejoran, las habilidades de comunicación mejoraran, entonces, la 

institución si está aplicando estrategias para mejorar las habilidades comunicativas.  
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Objetivo específico 1: Analizar la relación de las estrategias de enseñanza con el 

desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una institución educativa del 

Cusco - 2025. 

Tabla 3.  

Relación de las estrategias de enseñanza con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas. 

Coeficiente de correlación Habilidades comunicativas 

Estrategias de 

enseñanza 

Rho de Spearman ,661 

p-valor ,000 

N 25 

Nota. Elaboración propia. 

Interpretación. Este resultado inferencial indica que la dimensión (estrategia de 

enseñanza) se relaciona de manera buena en la variable (habilidades comunicativas) los 

resultados estadísticos indicaron (rho=0.661 y p=0.000), esto indica que si se mejora las 

estrategias de enseñanza, las habilidades de comunicación mejoraran notablemente, 

entonces, la institución está planteando estrategias excelentes para mejorar estas 

habilidades.  
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Objetivo específico 2: Identificar la relación de las estrategias instruccionales con el 

desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una institución educativa del 

Cusco - 2025. 

Tabla 4.  

Relación de las estrategias instruccionales con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas. 

Coeficiente de correlación Habilidades comunicativas 

Estrategias 

instruccionales 

Rho de Spearman ,686 

p-valor ,000 

N 25 

Nota. Elaboración propia. 

Interpretación. En este resultado inferencial, nos muestra que existe una relación buena 

entre a dimensión (estrategia instruccional) y la variable (habilidades comunicativas), 

esto se ve reflejado en los resultado estadístico (rho=0.686 y p=0.000) esto indica que, 

si las una IE tiene mejores estrategias de instrucción, las habilidades comunicativas 

mejoraran, en otra perspectiva, la institución de Cusco está aplicando bien las 

estrategias de instrucción, se ve que las habilidades de comunicación son buenas. 
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Objetivo específico 3: Evaluar la relación de las estrategias de aprendizaje con el 

desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una institución educativa del 

Cusco - 2025. 

Tabla 5. 

Relación de las estrategias de aprendizaje con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas. 

Coeficiente de correlación Habilidades comunicativas 

Estrategias de 

aprendizaje 

Rho de Spearman ,217 

p-valor ,297 

N 25 

Nota. Elaboración propia. 

Interpretación. Este resultado es muy diferente a los anteriores, se ve que la dimensión 

(estrategias de enseñanza) no se relaciona con la variable (habilidades comunicativas), 

esto se ve reflejado en el resultado estadístico (rho=0.217 y p=0.297) esto demuestra 

que, si las estrategias de aprendizaje aumenta o disminuye, no relaciónra en nada en las 

habilidades de comunicación, en la IE de Cusco, se ve que no existe estrategias para 

mejorar esta dimensión.  
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Objetivo específico 4: Determinar la relación de las estrategias de evaluación con el 

desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una institución educativa del 

Cusco – 2025. 

Tabla 6.  

Relación de las estrategias de evaluación con el desarrollo de las habilidades 

comunicativas. 

Coeficiente de correlación Habilidades comunicativas 

Estrategias de 

evaluación 

Rho de Spearman ,493 

p-valor ,012 

N 25 

Nota. Elaboración propia. 

Interpretación. El resultado indico que existe una relación moderada entre la dimensión 

(estrategias de evaluación) y la variable (habilidades comunicativas) esto se ve reflejado 

en los daos estadísticos (rho=0.439 y p=0.012) esto indica que, si las estrategias de 

evaluación mejoran, las habilidades mejoraran, pero moderadamente, esto quiere decir 

que la IE en Cusco está mejorando esta dimensión, pero aún le falta aplicar estrategias.  
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Objetivo específico 5: Describir el nivel de las estrategias pedagógicas empleadas con 

los niños de una institución educativa del Cusco – 2025. 

Tabla 7.  

Nivel de las estrategias pedagógicas empleadas con los niños. 

Niveles F. % 

Nivel bajo 2 8% 

Nivel medio 8 32% 

Nivel alto 15 60% 

Total 25 100% 

Nota. Elaboración propia 

. 

 

 

 

 

                             

 

 

Figura 1. Nivel de las estrategias pedagógicas empleadas con los niños 

Interpretación. Los hallazgos indican que el nivel alto es el que predomina, con un 60%, 

después el 32% con un nivel medio y por último el 8% tiene un grado bajo, este 

resultado descriptivo indica que la mayoría de los docentes tiene un nivel alto, pero es 

importante mejorar los otros niveles, aunque se está proponiendo estrategias buenas 

para tener a los niños en un nivel alto.   
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Objetivo específico 6: Identificar el nivel de desarrollo de las habilidades 

comunicativas de los niños de una institución educativa del Cusco - 2025. 

Tabla 8.  

Nivel de desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños. 

Niveles F. % 

Nivel bajo 6 24% 

Nivel medio 11 44% 

Nivel alto 8 32% 

Total 25 100% 

Nota. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Nivel de desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños. 

Interpretación. En el caso del segundo resultado descriptico, se ve que las habilidades 

comunicativas, el 44% indica tener un nivel medio, después sigue el nivel alto con un 

32%, finalmente el nivel bajo con un 24%, esto indica que, aunque una porción 

importante de niños presenta un desarrollo comunicativo apropiado, aún hay que 

mejorar para que todos los niños tengan un nivel apropiado de habilidades de 

comunicación. 
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IV.​ DISCUSIÓN. 

Como objetivo general se planteó determinar la relación de las estrategias 

pedagógicas con el desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una 

institución educativa del Cusco – 2025, y los resultados obtenidos permiten afirmar que 

dichas estrategias ejercen una relación positiva y significativa sobre el desarrollo de las 

habilidades comunicativas, evidenciada por un coeficiente Rho de Spearman de 0,633 y 

un nivel de significancia p = 0,001, inferior al umbral crítico de 0,05, lo que confirma 

que la relación es estadísticamente significativa y no atribuible al azar; este hallazgo 

demuestra que una adecuada planificación e implementación de estrategias pedagógicas 

favorece de manera sustancial el fortalecimiento de las capacidades comunicativas 

infantiles, mientras que su aplicación limitada o inadecuada puede restringir dicho 

desarrollo. Estos hallazgos guardan coherencia con lo expuesto por Panta et al. (2025) y 

Valentín et al. (2023) quienes plantean que la mediación con herramientas como 

Educaplay no es un simple recurso aislado, sino un eje que potencia las facultades 

lingüísticas, ya que el impacto en la comunicación se da cuando el estudiante se 

involucra de lleno en su formación a través de dinámicas de trabajo conjunto que 

responden a su entorno real. Asimismo, los hallazgos coinciden con investigaciones 

desarrolladas en el ámbito de la educación inicial y preescolar por Corbilón et al. (2025) 

y Pereira et al. (2024) plantean que el uso de dinámicas lúdicas como los juegos de 

roles, los cuentos y las canciones es determinante para potenciar la expresión oral en la 

infancia, esto se debe puesto que dichas actividades, cuando se diseñan bajo un enfoque 

inclusivo, logran conectar con la realidad cultural y lingüística de cada niño. De este 

modo, la comunicación fluye de manera más natural, ya que el estudiante se siente 

reconocido en su propia diversidad, lo que fortalece sus habilidades comunicativas 

desde un entorno de confianza. Desde el sustento teórico, estos resultados se explican a 

partir de la concepción de las estrategias pedagógicas como un conjunto de acciones 

planificadas, intencionales y conscientes que el docente emplea para orientar, facilitar y 

optimizar los procesos de enseñanza y aprendizaje (Prado, 2018) las cuales se 

fundamentan en los enfoques constructivistas y socioculturales del aprendizaje, que 

conciben al estudiante como un sujeto activo en la construcción de su conocimiento 

mediante la interacción social y el contexto cultural (Ordóñez-Arcia, 2020) permitiendo 
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afirmar que una intervención pedagógica estratégica constituye un pilar fundamental 

para el desarrollo integral de las habilidades comunicativas en la infancia. 

Respecto al objetivo específico de analizar cómo se relaciona las estrategias de 

enseñanza con el desarrollo comunicativo de los niños en Cusco, los resultados 

muestran que una planificación innovadora cumple un papel importante en el 

fortalecimiento de estas habilidades, ya que permite organizar de manera más efectiva el 

proceso pedagógico. Este avance se produce dado que las intervenciones dinamizan la 

comprensión lectora y la expresión oral en distintos entornos escolares, con lo cual el 

aprendizaje se vuelve más activo y participativo. Por ello, la mejora observada en los 

estudiantes responde a una estructura didáctica pensada para adaptarse a las 

necesidades, ya que considera las características propias de su realidad educativa. 

Asimismo, dicha postura se alinea con Fernández et al. (2025), quienes afirman que la 

innovación didáctica mejora el rendimiento académico debido a que promueve un uso 

funcional del lenguaje y una participación mucho más activa por parte del estudiante. 

Asimismo, los hallazgos coinciden con las investigaciones de Abad (2025) y Torres et 

al. (2023) quienes señalan que el debate constructivo constituye una herramienta clave 

para fortalecer las habilidades verbales y no verbales. Este fenómeno se comprende ya 

que la estrategia del debate impulsa al estudiante a fortalecer su capacidad de 

argumentación y su pensamiento crítico, lo cual se refleja en un desempeño 

comunicativo más sólido tanto en el ámbito social como académico. Asimismo, este 

enfoque favorece el trabajo colaborativo, dado que requiere que el alumno escuche, 

procese y responda de manera pertinente, en el plano teórico, estas prácticas encuentran 

su respaldo en los modelos constructivista, sociocultural y cognitivo. Bajo estas 

perspectivas, el aprendizaje deja de ser una recepción pasiva de información para 

convertirse en una construcción de conocimiento que el estudiante lidera mediante la 

interacción y la mediación docente (Parra, 2014). Bajo este marco, las estrategias no se 

reducen a simples actividades, si no que se entienden como acciones planificadas que 

buscan mejorar la enseñanza (Páez et al., 2019) asimismo, una estructura didáctica bien 

organizada impulsa directamente el desarrollo integral de las habilidades comunicativas 

en la infancia. 

Como objetivo específico se planteó identificar la relación de las estrategias 

instruccionales con el desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una 

institución educativa del Cusco – 2025, y los resultados obtenidos permiten afirmar que 
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dichas estrategias ejercen una relación positiva y estadísticamente significativa sobre el 

desarrollo de las habilidades comunicativas, evidenciada por un coeficiente Rho de 

Spearman de 0,686 y un nivel de significancia p = 0,000, inferior al umbral crítico de 

0,05, lo que confirma que la relación no es producto del azar; este hallazgo demuestra 

que la aplicación de instrucciones claras, actividades debidamente estructuradas y 

orientaciones pedagógicas pertinentes contribuye de manera sustancial al 

fortalecimiento de la expresión oral, la comprensión del lenguaje y la interacción 

comunicativa en el aula, mientras que la ausencia o debilidad de estas estrategias puede 

limitar el desarrollo integral de dichas habilidades. De acuerdo con lo señalado en la 

literatura por Carvajal (2022) y Bravo y Enríquez (2023) quienes indican que integrar 

recursos digitales como videos, juegos interactivos y lecturas dinámicas favorece el 

fortalecimiento de las habilidades comunicativas, esto se debe ya que la diversidad de 

estos materiales mejora la escucha activa y la comprensión lectora, además de 

relacionar positivamente en el ámbito socioemocional. En ese sentido, el desempeño 

académico tiende a mejorar, ya que estos formatos permiten que el alumno se involucre 

de manera más auténtica en su propio aprendizaje. Asimismo, el desempeño en el área 

de lenguaje mejora porque estos formatos logran que el alumno se involucre más en su 

propio aprendizaje. En el ámbito teórico, estos hallazgos se respaldan en la idea de que 

las estrategias pedagógicas van más allá de simples herramientas de organización, 

rodríguez (2011) señala que su función es articular metodologías que generen 

experiencias de aprendizaje con sentido real y contextualizado. En este marco, la teoría 

educativa plantea que dichas estrategias deben adaptarse a los ritmos y necesidades de 

cada estudiante, ya que solo de esa manera los procesos formativos resultan realmente 

significativos (González-Rodríguez y Londoño-Vásquez, 2019) dado que una ruta 

instruccional bien diseñada contribuye directamente a que el desarrollo de las 

habilidades comunicativas en la infancia sea efectivo. 

Como objetivo específico se planteó evaluar la relación de las estrategias de 

aprendizaje con el desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una 

institución educativa del Cusco – 2025, y los resultados obtenidos evidencian que 

dichas estrategias no ejercen una relación estadísticamente significativa sobre el 

desarrollo de las habilidades comunicativas, dado que el coeficiente Rho de Spearman 

alcanzó un valor de 0,217, lo que indica una relación positiva baja, y el nivel de 

significancia obtenido fue p = 0,297, superior al umbral crítico de 0,05, confirmando 
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que la asociación observada no es significativa; este hallazgo sugiere que, en el contexto 

específico del estudio, la aplicación de estrategias de aprendizaje presenta un impacto 

limitado en el fortalecimiento de la expresión oral, la comprensión del lenguaje y la 

interacción comunicativa, en comparación con otras estrategias pedagógicas analizadas. 

No obstante, estos resultados con lo señalado por Rincón et al. (2025) y Vargas et al. 

(2025) quienes explican que, sobre todo en los niveles superiores, el desarrollo 

lingüístico se logra principalmente a través de estrategias más estructuradas, centradas 

en la producción escrita y el trabajo conjunto, esto se da porque una intervención 

pedagógica bien planificada permite fortalecer, de manera más evidente, la escritura 

creativa y la expresión oral en un plano formal,  ya que el objetivo es que el estudiante 

domine un lenguaje mucho más formal y estructurado. Desde un enfoque teórico, en el 

ámbito de la educación inicial y primaria, las estrategias de aprendizaje adquieren 

relevancia en la medida en que estructuran las interacciones comunicativas entre 

docente y estudiante (Flórez et al., 2009) y se sustentan en modelos didácticos que 

promueven la interacción, la reflexión y el aprendizaje colaborativo dentro del aula 

(Sampaio y Santiago, 2020) lo que permite inferir que la falta de significancia 

estadística encontrada podría estar asociada a la forma, frecuencia o nivel de adecuación 

con que dichas estrategias fueron aplicadas. 

Como objetivo específico se planteó determinar la relación de las estrategias de 

evaluación con el desarrollo de las habilidades comunicativas de los niños de una 

institución educativa del Cusco – 2025, y los resultados obtenidos permiten afirmar que 

dichas estrategias ejercen una relación positiva y estadísticamente significativa sobre el 

desarrollo de las habilidades comunicativas, evidenciada por un coeficiente Rho de 

Spearman de 0,493 y un nivel de significancia p = 0,012, inferior al umbral crítico de 

0,05, lo que confirma que la relación observada no es atribuible al azar; este hallazgo 

pone de manifiesto que la aplicación de evaluaciones formativas, acompañadas de 

retroalimentación oportuna y criterios claros, favorece el fortalecimiento de la expresión 

y la comprensión comunicativa de los estudiantes, contribuyendo de manera efectiva a 

mejorar su desempeño comunicativo en el aula.  Con respecto a lo señalado, por 

Rodríguez et al. (2025) y Moreira y Guzmán (2022) quienes indican que aplicar 

estrategias innovadoras en entornos híbridos como las narrativas digitales o el aula 

invertida favorece el desarrollo de la competencia comunicativa en primaria. Dado que 

ocurre porque estas herramientas motivan al estudiante a involucrarse más en su lectura 
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y en su expresión oral, otorgándole una autonomía que difícilmente se alcanza en clases 

tradicionales. Del mismo modo, también se relaciona con los estudios de Silva et al. 

(2025) y Noblecilla et al. (2025) quienes resaltan que cuando la enseñanza se orienta al 

uso real del lenguaje, mediante debates o juegos de rol con apoyo digital, la fluidez 

mejora de forma evidente, ya que esto se explica porque el aprendizaje se contextualiza, 

lo que permite que el alumno participe con mayor seguridad, al percibir que lo que 

aprende tiene utilidad más allá del aula. Desde el sustento teórico, estos resultados se 

explican a partir de la premisa de que una adecuada selección de estrategias 

pedagógicas influye directamente en el desarrollo progresivo de las habilidades 

comunicativas, al propiciar espacios de diálogo, expresión y comprensión significativa 

(Tapia y Correa, 2011) entendiendo además que las estrategias pedagógicas no solo 

organizan los contenidos, sino que también regulan la metodología, el uso de recursos y 

los procesos de evaluación del aprendizaje (Martínez et al., 2018), lo que permite 

afirmar que la evaluación estratégica constituye un componente esencial para el 

fortalecimiento de la competencia comunicativa en la infancia. 

Como objetivo específico se planteó describir el nivel de las estrategias 

pedagógicas empleadas con los niños de una institución educativa del Cusco – 2025, y 

los resultados obtenidos evidencian que dichas estrategias se sitúan predominantemente 

en un nivel alto, representado por el 60 % de los casos, seguido de un nivel medio con 

32 % y, en menor proporción, un nivel bajo con 8 %, lo que permite afirmar que, en 

términos generales, los docentes aplican de manera adecuada las estrategias 

pedagógicas en el proceso de enseñanza-aprendizaje; no obstante, la presencia de 

porcentajes correspondientes a niveles medio y bajo revela la necesidad de continuar 

fortaleciendo, diversificando y perfeccionando estas estrategias para garantizar un 

desarrollo más equitativo y efectivo de las habilidades comunicativas en todos los 

estudiantes. Estos resultados se encuentran en concordancia con lo señalado por Torres 

(2025) quien, a partir de una revisión integradora de estudios nacionales e 

internacionales, destaca que el uso de metodologías activas, tecnologías digitales y 

estrategias metacognitivas impacta positivamente en la comprensión lectora, la 

producción escrita y la expresión oral, aunque advierte la importancia de la formación 

docente continua y de una integración tecnológica efectiva y contextualizada. 

Asimismo, los hallazgos coinciden con el estudio de Alonso y Castro (2022) evidencian 

que la implementación de estrategias didácticas adaptadas al contexto educativo permite 
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mejorar significativamente la expresión oral, la escucha, la lectura y la escritura, 

resaltando la necesidad de contar con herramientas pedagógicas específicas para 

fortalecer las habilidades comunicativas en el aula. Desde la teoría educativa, las 

estrategias pedagógicas no se limitan a ser un simple marco de trabajo, sino que 

orientan el uso de recursos y dinámicas lúdicas para estimular el lenguaje oral y escrito 

(Ruedas-Marrero, 2015), esto se debe a que una elección adecuada de estas 

herramientas favorece el desarrollo de las habilidades comunicativas, ya que genera 

espacios reales de expresión y participación (Cuentas y Cepeda, 2016). Por ello, 

fortalecer estas estrategias contribuye al desarrollo de la competencia comunicativa en 

la infancia, dado que se relaciona directamente en los procesos de aprendizaje desde la 

práctica. 

Como objetivo específico se planteó identificar el nivel de desarrollo de las 

habilidades comunicativas de los niños de una institución educativa del Cusco – 2025, y 

los resultados obtenidos evidencian que dicho desarrollo se sitúa predominantemente en 

un nivel medio, representado por el 44 % de los casos, seguido del nivel alto con un 32 

% y del nivel bajo con un 24 %, lo que permite inferir que, si bien una proporción 

relevante de los niños presenta un adecuado desempeño comunicativo, aún existe un 

porcentaje considerable que se encuentra en niveles medio y bajo, lo cual pone de 

manifiesto la necesidad de reforzar y optimizar las estrategias pedagógicas para 

potenciar de manera integral las habilidades comunicativas en todos los estudiantes. 

Estos hallazgos se encuentran en concordancia con lo señalado por Zambrano et al. 

(2025) quienes evidencian que la aplicación de estrategias didácticas interactivas, 

lúdicas, participativas y colaborativas favorece el desarrollo de la expresión oral y 

escrita, al fortalecer la fluidez verbal, la producción escrita y la ampliación del 

vocabulario, promoviendo aprendizajes significativos acordes a las necesidades 

cognitivas y lingüísticas de los niños. Esto se debe a que los resultados coinciden con lo 

expuesto por Cuba (2025) quien menciona que el lenguaje oral mantiene una relación 

significativa  y directa con el desarrollo de las habilidades comunicativas en la 

educación inicial, asimismo, advirtiendo que las limitaciones en la expresión oral 

afectan la comunicación efectiva y la interacción social, lo cual resalta la importancia de 

implementar estrategias pedagógicas tempranas que estén orientadas al fortalecimiento 

de la expresión de emociones e ideas desde los primeros años escolares. Desde el 

sustento teórico, las habilidades comunicativas se conciben como el conjunto de 
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capacidades que permiten a los individuos comprender, expresar e intercambiar 

mensajes de manera efectiva y educativos (Ortega, 1991; Salavera et al., 2012) dado que 

esto permite afirmar que el desarrollo progresivo de dichas habilidades requiere 

intervenciones pedagógicas sistemáticas y dadas que favorezcan una comunicación 

eficaz y el desarrollo integral de los niños. 

 

 

V.​CONCLUSIONES. 

El objetivo general, indica que existe una relación buena entre las variables de 

estudio, en este caso las estrategias pedagógicas y las habilidades comunicativas, el 

resultado estadístico nos dio rho=0.633, por otro lado, el p=0.001, indicado que si existe 

una relación significativa, de este como se puede entender que mientras las estrategias 

pedagógicas mejoran, las habilidades de comunicación mejoraran, entonces, la 

institución si está aplicando estrategias para mejorar las habilidades comunicativas. 

El primer objetivo específico, indica que la dimensión (estrategia de enseñanza) 

se relaciona de manera buena en la variable (habilidades comunicativas) los resultados 

estadísticos indicaron (rho=0.661 y p=0.000), esto indica que si se mejora las estrategias 

de enseñanza, las habilidades de comunicación mejoraran notablemente, entonces, la 

institución está planteando estrategias excelentes para mejorar estas habilidades. 

El segundo objetivo específico, nos muestra que existe una relación buena entre 

la dimensión (estrategia instruccional) y la variable (habilidades comunicativas), esto se 

ve reflejado en los resultado estadístico (rho=0.686 y p=0.000) esto indica que, si las 

una IE tiene mejores estrategias de instrucción, las habilidades comunicativas 

mejoraran, en otra perspectiva, la institución de Cusco está aplicando bien las 

estrategias de instrucción, se ve que las habilidades de comunicación son buenas 

El tercer objetivo específico concluye que la dimensión (estrategias de 

enseñanza) no se relaciona en la variable (habilidades comunicativas), esto se ve 

reflejado en el resultado estadístico (rho=0.217 y p=0.297) esto demuestra que si las 

estrategias de aprendizaje aumenta o disminuye, no relaciónra en nada en las 

habilidades de comunicación, en la IE de Cusco, se ve que no existe estrategias para 

mejorar esta dimensión.  
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El cuarto objetivo específico, indico que existe una relación moderada entre la 

dimensión (estrategias de evaluación) y la variable (habilidades comunicativas) esto se 

ve reflejado en los daos estadísticos (rho=0.439 y p=0.012) esto indica que si las 

estrategias de evaluación mejoran, las habilidades mejoraran, pero moderadamente, esto 

quiere decir que la IE en Cusco está mejorando esta dimensión, pero aún le falta aplicar 

estrategias 

El quinto objetivo específico, indican que el nivel alto es el que predomina, con 

un 60%, después el 32% con un nivel medio y por último el 8% tiene un grado bajo, 

este resultado descriptivo indica que la mayoría de los docentes tiene un nivel alto, pero 

es importante mejorar los otros niveles, aunque se está proponiendo estrategias buenas 

para tener a los niños en un nivel alto.   

El sexto objetivo específico, se ve que las habilidades comunicativas, el 44% 

indica tener un nivel medio, después sigue el nivel alto con un 32%, finalmente el nivel 

bajo con un 24%, esto indica que, aunque una porción importante de niños presenta un 

desarrollo comunicativo apropiado, aún hay que mejorar para que todos los niños 

tengan un nivel apropiado de habilidades de comunicación 
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VI.​ RECOMENDACIONES. 

Se recomienda al director de la institución educativa del Cusco que potencie el 

uso sistemático de tácticas pedagógicas en los procesos educativos, promoviendo una 

integración lógica con la planificación curricular y el ejercicio docente, para mantener 

en desarrollo las capacidades comunicativas de los niños y niñas, especialmente en lo 

que respecta a la comprensión del lenguaje, la interacción comunicativa y la expresión 

oral. 

Se recomienda al director respaldar actividades de aprendizaje que sean 

significativas y que se ajusten a las necesidades y rasgos de los estudiantes. Además, se 

debe potenciar en ellos la comprensión, expresión y comunicación oral con métodos de 

enseñanza apropiados, diversos y contextualizados por medio de espacios para 

reflexionar pedagógicamente y talleres. 

Se recomienda que el director promueva la implementación apropiada de las 

estrategias pedagógicas, asegurando que los maestros empleen instrucciones claras, 

actividades organizadas y guías pedagógicas exactas con el fin de ayudar a entender el 

lenguaje, incrementar la participación del alumnado y potenciar el desarrollo 

comunicativo infantil. 

Se recomienda al director aumentar su impacto en la mejora de las habilidades 

comunicativas, que cambie la aplicación de las estrategias de aprendizaje. Esto es 

porque necesitan adaptarse a la fase de desarrollo del alumno y coordinarse con otras 

tácticas pedagógicas. 

Se recomienda al director incentive la utilización de métodos de evaluación 

formativa, poniendo énfasis en la retroalimentación oportuna, la implementación de 
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criterios definidos y la valoración constante del avance comunicativo de los alumnos, 

con el propósito de reforzar la expresión oral, el entendimiento y la comunicación entre 

los niños. 

Se recomienda al director que todos los alumnos tengan un desarrollo de la 

comunicación más equitativo y efectivo, que mezcle las mejores prácticas educativas en 

uso y, simultáneamente, ponga en marcha acciones orientadas a la mejora que busquen 

robustecer y diversificar las tácticas pedagógicas; especialmente en escenarios donde su 

implementación es escasa o moderada. 

 

Se recomienda al director planifique y aplique estrategias de intervención 

pedagógica diferenciada, orientadas principalmente a los alumnos con capacidades 

comunicativas bajas o medias. Estas deben incluir actividades para estimular el 

lenguaje, apoyo por parte del profesorado y un seguimiento constante, con la finalidad 

de impulsar el desarrollo comunicativo de todos los estudiantes de manera integral y 

respaldada. 
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ANEXOS 

Anexos 01. Matriz de consistencia. 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGÍA 

Pregunta de 
investigación 
¿Cómo se relaciona las 
estrategias pedagógicas 
con el desarrollo de 
habilidades 
comunicativas de niños 
de una I.E. de Cusco – 
2025? 
 
 
Problemas especificas  
¿Cómo se relaciona las 
estrategias de enseñanza 
con el desarrollo de 
habilidades 
comunicativas de niños 
de una I.E. de Cusco – 
2025? ¿Cómo se 
relaciona las estrategias 
instruccionales con el 
desarrollo de habilidades 
comunicativas de niños 
de una I.E. de Cusco – 
2025? ¿Cómo se 
relaciona las estrategias 

Objetivo general 
Determinar la relación de 
las estrategias 
pedagógicas con el 
desarrollo de las 
habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025.  
 
Objetivos específicos 
Analizar la relación de 
las estrategias de 
enseñanza con el 
desarrollo de las 
habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025; Identificar la 
relación de las 
estrategias 
instruccionales con el 
desarrollo de las 
habilidades 

Hipótesis general 
Las estrategias 
pedagógicas tienen una 
relación significativa 
con el desarrollo de las 
habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025.  
 
Hipótesis específicas  
H₁: Las estrategias de 
enseñanza tienen una 
relación significativa 
en el desarrollo de las 
habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025. 
H₁: Las estrategias 
instruccionales se 
relacionan 
positivamente en el 
desarrollo de las 

 
 
 
 
 
 
 
 
Variable 
independiente 
Estrategias 
pedagógicas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Variable 
dependiente 
Habilidades 
comunicativas 

 
 
 
 
 
●​Estrategias de 

enseñanza  
●​Estrategias 

instruccionales 
●​Estrategias de 

aprendizaje  
●​Estrategias de 

evaluación 

 
 
 
 
 
 

●​ Hablar 
●​ Escuchar 
●​ Leer  
●​ Escribir 

 
 
 
 
 

●​Ejemplos  
●​Juegos 
●​Instrucciones 
●​Visuales 
●​Participación 
●​Colaboración 
●​Retroalimentación 
●​Diversidad 

 

 
 
 
 

●​ Fluidez  
●​ Vocabulario 
●​ Comprensión 
●​ Atención 
●​ Fluidez 
●​ Comprensión 
●​ Ortografía 

Tipo de 
investigación: Básica 
 
Enfoque: 
Cuantitativa 
 
Nivel: Correlacional 
 
Diseño: No 
experimental, 
transversal 
 
Población: 25 
estudiantes 
 
Muestra: El muestreo 
fue censal por lo que 
se estudiara a los 
estudiantes. 

 
Instrumento: 
Se utilizó dos 
cuestionarios, cada 
uno compuesto por 20 
ítems. 
 

 
 



de aprendizaje con el 
desarrollo de habilidades 
comunicativas de niños 
de una I.E. de Cusco – 
2025? ¿Cómo se 
relaciona las estrategias 
de evaluación con el 
desarrollo de habilidades 
comunicativas de niños 
de una I.E. de Cusco – 
2025? 

comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025; Evaluar la 
relación de las 
estrategias de 
aprendizaje con el 
desarrollo de las 
habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025; Determinar la 
relación de las 
estrategias de evaluación 
con el desarrollo de las 
habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025 

habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025. 
H₁: Las estrategias de 
aprendizaje impactan 
significativamente en 
el desarrollo de las 
habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025. 
H₁: Las estrategias de 
evaluación contribuyen 
al mejoramiento del 
desarrollo de las 
habilidades 
comunicativas de los 
niños de una institución 
educativa del Cusco - 
año 2025. 

●​ Coherencia 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota. Elaboración propia 

 

 

 

 

 
 



Anexo 02. Matriz de operacionalización de variables. 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de 
medición 

Estrategias 
pedagógicas 
 

Desde el enfoque pedagógico 
integral, estas estrategias actúan 
como mediadoras entre el 
docente, el estudiante y el 
conocimiento, fortaleciendo los 
procesos comunicativos 
(Caramori y Dall’Acqua, 2015). 

La variable estrategias pedagógicas 
se medió mediante un cuestionario 
de 20 preguntas con una escala 
Likert de cinco niveles: 1 = Nunca, 
2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4 = 
Casi siempre, 5 = Siempre. Este 
instrumento evaluó cuatro 
dimensiones: estrategias de 
enseñanza, estrategias 
instruccionales, estrategias de 
aprendizaje y estrategias de 
evaluación. Se analiz indicadores 
como el uso de ejemplos, 
actividades lúdicas, instrucciones 
claras, materiales visuales, 
participación activa, colaboración 
entre pares, retroalimentación 
inmediata y diversidad de 
evaluaciones. 

Estrategias de 
enseñanza 

Ejemplos 

Ordinal 

Juegos 

Estrategias 
instruccionales 

Instrucciones 

Visuales 

Estrategias de 
aprendizaje 

Participación 

Colaboración 

Estrategias de 
evaluación 

Retroalimentación 

Diversidad 

Habilidades 

comunicativas 

Las habilidades comunicativas se 
definen como el conjunto de 
capacidades que permiten a la 
persona comprender, expresar e 
intercambiar mensajes de manera 
efectiva en distintos contextos 
sociales y educativos (Salavera et 
al., 2012). 

La variable habilidades 
comunicativas se medió mediante 
un cuestionario de 20 preguntas con 
escala Likert de cinco niveles (1 = 
Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = A 
veces, 4 = Casi siempre, 5 = 
Siempre). Este instrumento evaluó 
cuatro dimensiones: hablar, 
escuchar, leer y escribir. Se 
analizarán indicadores como 
fluidez, vocabulario, comprensión, 
atención, ortografía y coherencia en 

Hablar 

Fluidez 

 

 

Ordinal 

Vocabulario 

Escuchar 

Comprensión 

Atención 

 
 



la expresión oral y escrita, así como 
la capacidad de interpretar y 
transmitir información de manera 
efectiva. 

Leer 
Fluidez 

Comprensión 

Escribir 
Ortografía 

Coherencia 

Nota. Elaboración propia 

 

 

 
 



Anexo 3. 

Cuestionario sobre las estrategias pedagógicas de los niños 

Estimado(a) estudiante: 

El presente cuestionario tiene como finalidad conocer tu percepción sobre cómo las 

estrategias pedagógicas aplicadas por tus docentes se relaciona en el desarrollo de tus 

habilidades comunicativas. 

Su participación es voluntaria, pero muy valiosa para mejorar los procesos educativos 

mediante una gestión más efectiva., responda si acepta participar: 

SI (  X )   NO (   ) 

Por favor, responde con sinceridad cada pregunta marcando la opción que mejor refleje 

tu experiencia. La escala de medición es ordinal: 

1 = Nunca  

2 = Rara vez  

3 = A veces  

4 = Frecuentemente  

5 = Siempre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 
 

Estrategias pedagógicas 

 DIMENSIÓN 1: Estrategias de enseñanza 1 2 3 4 5 

1 Los docentes utilizan ejemplos claros durante la clase.      

2 Se aplican actividades lúdicas para explicar los contenidos.      

3 Las explicaciones incluyen ejemplos de la vida cotidiana.      

4 Se emplean juegos para reforzar el aprendizaje.      

5 Se presentan situaciones prácticas para comprender mejor 
los temas. 

     

 Estrategias instruccionales 1 2 3 4 5 

6 Las instrucciones de las actividades son claras y 
comprensibles. 

     

7 El docente utiliza materiales visuales (diagramas, gráficos, 
imágenes). 

     

8 Se explica paso a paso cómo realizar las actividades.      

9 Se usan recursos tecnológicos como apoyo didáctico.      

10 El docente asegura que todos comprendan las indicaciones 
antes de iniciar. 

     

 Estrategias de aprendizaje 1 2 3 4 5 

11 Los estudiantes participan activamente en las actividades.      

12 Se fomenta la colaboración entre compañeros durante las 
tareas. 

     

13 Se promueve el aprendizaje grupal para resolver problemas.      

14 Se incentiva la iniciativa de los estudiantes al aprender.      

15 Se valora la opinión de cada estudiante en las actividades.      

 Estrategias de evaluación 1 2 3 4 5 

16 Los docentes dan retroalimentación inmediata sobre el 
desempeño. 

     

17 Se utilizan evaluaciones diversas (orales, escritas, 
prácticas). 

     

18 Se reconocen los logros y avances de los estudiantes.      

19 Se ajustan las evaluaciones según las necesidades del 
grupo. 

     

20 
 

La retroalimentación permite mejorar la comprensión de los 
temas. 

     



 

Cuestionario sobre las habilidades comunicativas de los niños 

Estimado(a) estudiante: 

El presente cuestionario tiene como finalidad conocer tu percepción sobre cómo las 

estrategias pedagógicas aplicadas por tus docentes se relaciona en el desarrollo de tus 

habilidades comunicativas. 

La información que proporcione será confidencial y de uso exclusivo académico para 

este estudio. Le pedimos que responda con sinceridad cada ítem según su experiencia 

personal, marcando la opción que mejor refleje su opinión. 

Su participación es voluntaria, pero muy valiosa para mejorar los procesos educativos 

mediante una gestión más efectiva., responda si acepta participar: 

SI (   X)   NO (   ) 

Instrucciones: 

Lee atentamente cada pregunta. 

Marca la opción que mejor describa tu experiencia usando la escala: 

1 = Nunca  

2 = Rara vez  

3 = A veces  

4 = Frecuentemente  

5 = Siempre 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 

Habilidades comunicativas 

 DIMENSIÓN 1: Hablar 1 2 3 4 5 

1 Expreso mis ideas con fluidez durante las 
actividades. 

     

2 Utilizo un vocabulario adecuado al tema de clase.      

3 Me comunico de forma clara con mis compañeros y 
docentes. 

     

4 Participó activamente en exposiciones orales.      

5 Explico mis ideas con coherencia y claridad.      

 Escuchar 1 2 3 4 5 

6 Comprendo las instrucciones dadas por el docente.      

7 Presto atención cuando mis compañeros hablan.      

8 Entiendo preguntas y comentarios durante la clase.      

9 Sigo adecuadamente las indicaciones de las 
actividades. 

     

10 Puedo resumir la información escuchada en clase.      

 Leer 1 2 3 4 5 

11 Leo con fluidez los textos asignados.      

12 Comprendo el contenido de los textos que leo.      

13 Identifico ideas principales y secundarias al leer.      

14 Leo en voz alta con entonación y ritmo adecuado.      

15 Interpreto correctamente la información escrita.      

 Escribir 1 2 3 4 5 

16 Escribo oraciones con ortografía correcta.      

17 Redacto ideas de manera coherente.      

18 Utilizo la puntuación adecuadamente.      

19 Organizo mis escritos de forma lógica.      

20 
 

Expreso mis ideas claramente por escrito.      



Anexo 4. Validación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Anexo 5.  

Prueba de confiabilidad del instrumento. 

Variable 1:  Estrategias pedagógicas 

 
 
 
 

Resumen de procesamiento de casos 
 N % 
Casos Válido 10 100,0 

Excluidoa 0 ,0 
Total 10 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en 
todas las variables del procedimiento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de 
Cronbach N de elementos 
,993 20 



Variable 2: habilidades comunicativas 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resumen de procesamiento de 
casos 

 N % 
Casos Válido 10 100,0 

Excluidoa 0 ,0 
Total 10 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 
variables del procedimiento. 

 
 
 

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de Cronbach N de elementos 

,996 20 
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Anexo 6. Autorización del centro educativo 
​  

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 
​  
 
 

 
 



Anexo 7.  Base de datos 
 
 Estrategias pedagógicas. 

 Estrategias de enseñanza Estrategias instruccionales Estrategias de aprendizaje Estrategias de evaluación 
N P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 
1 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 3 4 3 4 3 

2 3 4 4 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 5 

3 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 

4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 

5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 

6 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 

7 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 

8 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 

9 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 

10 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 

11 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

12 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 

13 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 

14 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 

15 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 

16 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 

17 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

18 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 

19 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 

20 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 

21 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 

22 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 4 4 3 4 

23 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 5 4 4 4 4 

24 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

 
 



25 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 3 4 3 4 3 

 

 
 



 
Habilidades comunicativas. 

Hablar Escuchar Leer Escribir 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 
4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 

4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 

4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 

4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 

4 5 4 3 4 3 4 3 4 3 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

2 2 4 5 5 4 4 5 5 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 

4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

4 5 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 

3 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 

4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

2 2 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 

3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 

4 3 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 

4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 

5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 

 
 



4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 

 

 
 



Reporte de similitud. 
 

 
 
 
 
 

 
 



Anexo 8. Alumnos respondiendo la encuesta 
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