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RESUMEN 

La investigación titulada el Sistema Contable y su Repercusión en la Gestión 

Financiera de la Empresa G & S Laboratory S.R.L. 2020, su objetivo general fue 

Determinar el Sistema Contable y su repercusión en la Gestión Financiera en la empresa 

G & S Laboratory S.R.L.  2020. Su tipo de estudio es de nivel descriptiva, cuyo diseño 

es no experimental – Transversal. La población está constituida por doce personas 

pertenecientes al Área de Contabilidad. Del mismo modo la técnica utilizada es el análisis 

documental - la observación y el instrumento la entrevista. Como hipótesis se presentó el Sistema 

Contable, repercute significativamente en la Gestión Financiera de la Empresa G & S 

Laboratory S.R.L, año 2020. Como resultado se encontró que es de imperiosa necesidad 

la utilización de un sistema contable que posibilite sistematizar los registros y por ende 

obtener información en tiempo real. Para concluir se evidenció que el manejo manual y 

parcial de los sistemas de información, se vuelven insuficientes para el registro y 

procesamiento oportuno de las acciones económicas vinculadas a la administración 

empresarial. En tal sentido se aceptó la hipótesis. 

 

Palabras clave: Sistema contable, Gestión Financiera. 
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ABSTRACT 

The research entitled the Accounting System and its Repercussion on the 

Financial Management of the Company G & S Laboratory S.R.L. 2020, its general 

objective was to Determine the Accounting System and its impact on Financial 

Management in the company G & S Laboratory S.R.L. 2020. Its type of study is 

descriptive level, whose design is non-experimental - Cross-sectional. The 

population is made up of twelve people belonging to the Accounting Area. In the 

same way, the technique used is the documentary analysis - the observation and 

the instrument the interview. As a hypothesis, the Accounting System was 

presented, it has a significant impact on the Financial Management of the 

Company G & S Laboratory SRL, year 2020. As a result, it was found that the use 

of an accounting system that makes it possible to systematize the records and 

therefore obtain information in real time. To conclude, it was evidenced that the 

manual and partial management of information systems becomes insufficient for 

the registration and timely processing of economic actions related to business 

administration. In this sense, the hypothesis was accepted. 

 

 Keywords: Accounting system, Financial Management. 
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1.1. Realidad Problemática 

En el ámbito empresarial existen retos que, deben abordarse en el corto, 

mediano y largo plazo, a fin de que la empresa sobreviva ante las eventuales 

situaciones adversas que se presenten, por una crisis económica, reformas de 

leyes, tributos, variaciones de divisas, Sistemas Contables, entre otros. Según, un 

informe de la Global Entrepreneurship Monitor Perú 2019, el Perú es el quinto 

país con mayor número de emprendimientos en la etapa temprana, a nivel mundial. 

Sin embargo, el 80% de los nuevos negocios de nuestro país fracasa, de acuerdo 

con un estudio realizado por la Escuela de Negocios de la Universidad de Harvard. 

Es importante tomar énfasis en el conjunto de informaciones que, brinda la 

empresa, desde la cadena de abastecimiento, la gestión de recursos financieros, el 

compromiso del personal humano y la rentabilidad obtenida; y para ello, se debe 

de monitorear a través de procesos adecuados de un Sistema de Información 

Contable, asimismo, la aplicación de las normas que, rigen el cumplimiento de las 

mismas. 

Ante ello, el Sistema de Información y comunicación es trascendental en el 

manejo de los resultados de gestión Financiera, porque se obtiene un registro de 

las transacciones de manera exacta y la preparación de reportes financieros sin 

sesgo. Sin controles adecuados que, aseguren el registro oportuno de las 

transacciones, la información financiera no podría ser confiable y se debilitaría, la 

habilidad de las gerencias para la toma de decisiones informadas ante eventos 

adversos presentados, así como su credibilidad ante accionistas, inversionistas, 

autoridades reguladoras y público en general. 

La Gestión Financiera es fundamental, porque realiza una revisión del 

comportamiento del entorno, a través del grado de conciencia y las acciones de la 
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junta directiva, los dueños y otros involucrado en la cúspide de la empresa. 

Además, se evalúan los riesgos, identificándose y analizándose los más relevantes 

a los que está expuesta la compañía a fin de cumplir sus objetivos y metas.  

El Sistema Contable, debe contar con sistemas de información y 

comunicación porque son instrumentos que, permiten identificar e intercambiar 

información corporativa, a fin que el personal pueda cumplir con sus 

responsabilidades. Además, de cumplir con las políticas y procedimientos que, 

deben seguir y cumplir para que las instrucciones de la gerencia se cumplan, y 

estas sean verificadas en la calidad de desempeño a través del monitoreo. 

La compañía G & S Laboratoy S.R.L. Tiene Un Sistema Contable deficiente, 

de actualizar su base de datos, carece de una adecuada coordinación entre las áreas 

involucradas en el manejo de información, capacitar al personal de dicha empresa. 

Asimismo, no presenta Información Contable de manera oportuna. 

Por tal motivo, ante la realidad problemática existente en el desafío que viven 

día a día las empresas, la presente investigación va demostrar que el Sistema 

Contable en la compañía G & S Laboratoy S.R.L. repercute en los resultados 

obtenidos en la Gestión Financiera, y se pueda tener un panorama sobre los puntos 

críticos y las mejoras que, se recomendarían al implementarse con los resultados 

que se obtenga. 

 

1.2. Formulación del problema  

¿De qué manera el Sistema Contable repercute en la Gestión Financiera de la 

Empresa G & S Laboratory S.R.L. 2020? 
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1.3. Justificación del Problema. 

Al considerar los criterios de Hernández, Fernández & Baptista (2010), el presente 

Informe de Investigación, se justifica de la manera siguiente: 

1.3.1.  Conveniencia.  

La presente investigación servirá a la Empresa G & S Laboratory S.R.L. como 

instrumento de evaluación Técnico, administrativo y financiero para lograr reducir las 

brechas existentes en la Información Contable y describir las políticas institucionales a 

fin de lograr una confiable y oportuna información económica y financiera, que se 

reflejará en los estados Financieros de la entidad en estudio. 

Asimismo, el monitoreo y el control interno adecuado de las actividades 

administrativas, operacionales y financieras de la Empresa. 

Cabe indicar que, se debe contar con un Sistema de Información Contable idóneo, 

tener definidas las políticas y procedimientos que, deben seguirse a fin de cumplir con las 

instrucciones de la gerencia. 

1.3.2.  Relevancia Social.  

Una empresa que, crece y desarrolla, aportará a la sociedad nuevos puestos de 

trabajo, que va a optimizar el nivel de rentabilidad, involucra mayor dinamismo en la 

producción, como en la parte financiera, lo cual se necesitará puestos de trabajo a fin de 

cubrir la demanda laboral. 

En esa misma línea de acción se origina frente a la necesidad de afrontar retos, 

que requiere toda administración moderna, para lograr el desarrollo sostenido tanto en la 

información Contable, como en la Gestión Financiera. 
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1.3.3.  Implicancias Prácticas.  

Respecto a las implicaciones prácticas, servirá a la Empresa en estudio para tener 

un Sistema Contable actualizado que, coadyuve a la oportuna información confiable y 

oportuna, a fin de evaluar y monitorear cada cierto periodo de tiempo las acciones 

ejecutadas para el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas. Asimismo, servirá 

como base y guía para diversos estudios académicos que, promueven investigadores 

financieros o asesores de empresas, en identificar, reformular, diseñar e implementar 

mejores mecanismos en el control financiero de la empresa investigada. 

1.3.4. Valor Teórico.  

Las empresas que inviertan en Gestión Financiera, investigación y/o innovación, 

estos obtendrán mejores resultados respecto a su competencia y beneficiará a largo plazo 

en ser una institución sólida y competitiva a nivel nacional e internacional, por lo cual, la 

presente investigación aportará a ello. 

1.3.5. Unidad Metodológica.  

Este Informe de Investigación va a coadyuvar a crear nuevas estrategias 

financieras con un enfoque direccionado a la modernidad, esto se logrará con la 

utilización de técnicas como la encuesta, la misma que permitirá obtener los datos para 

su futuro análisis y verificación de las mismas. 

1.4. Objetivos 

1.4.1.  Objetivo General 

Determinar el Sistema Contable y su repercusión en la Gestión Financiera en la 

empresa G & S Laboratory S.R.L.  2020. 
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1.4.2.  Objetivo Especifico  

 Diagnosticar las deficiencias del Sistema Contable en la Empresa G & S 

Laboratory S.R.L. 

 Identificar la Gestión Financiera, utilizando las normas institucionales en 

la Empresa G & S Laboratory S.R.L. 

 Describir los procedimientos del Sistema Contable, en la Empresa G & S 

Laboratory S.R.L. 

1.5. Antecedentes 

1.5.1. Internacional 

De acuerdo a Chávez S., M. (2016), se puede observar su trabajo de investigación, 

“Sistema Contable y Gestión Financiera en la Empresa Hormigonera JCV, en la Provincia 

de Santo Domingo de los Tsáchilas”. Que tuvo como propósito la implementación de un 

Sistema Contable, el cual permita mejorar la Gestión Financiera en la empresa 

Hormigonera JCV, ubicada en la ciudad de Santo Domingo de los Colorados, tema que 

surgió previo estudio realizado a la empresa, en donde se pudo apreciar varios factores 

que inducen que el principal problema es la carencia de un sistema que permita 

administrar de manera correcta la información contable. Durante el progreso y realización 

de la propuesta, se efectuó un análisis detallado en lo referente a los elementos que tiene 

un Sistema Contable y lo que conlleva su eficiente aplicación, empleando las directrices 

enmarcadas en el Manual de Investigación de la Universidad. 

Tomando en cuenta la información anterior, se puede inferir que la contabilidad 

en toda entidad empresarial e institucional es la fundación o base más importante sobre 

la cual se toman decisiones gerenciales y por ende sentencias financieras, es por este 

motivo que la implementación de un sistema contable es de esencial trascendencia, debido 

a que es una composición estructurada que posibilita recopilar y catalogar información 

contable que se registra por medio de una secuencia de métodos, permitiendo de esta 
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forma hacer estudios financieros a los resultados logrados, ocupándose de forma 

constante y permanente de los actos que afectan el funcionamiento financiero y el caso 

económica de una organización, con el propósito de tomar acertadas elecciones. 

En este orden de ideas,  Pérez R., J.(2016), en su estudio titulado Sistema Contable 

para mejorar la Gestión Financiera y Tributaria de la Empresa Villa Blanca Catering 

Service, presenta que al instituir procesos de gestión mediante una documentación 

correcta para el sistema de financiero y tributaria, con un estudio de procesamiento de las 

operaciones realizadas (Procesamiento), para hacer una evaluación de la información 

financiera y tributaria (Análisis e Interpretación) para conocer la información de las 

razones efectos hechos por las operaciones llevadas a cabo (Información) e identificar el 

problema real de la inopia de la documentación elemental para empezar un sistema de 

administración financiera y tributaria. Se reitera que “Villa Blanca Catering Service”, no 

cuenta con un sistema contable diseñado técnicamente, pues con la viable utilización de 

la iniciativa dejará a la compañía mejorar la calidad de la información financiera y 

tributaria para la adecuada toma de elecciones; además ayudará a que los procesos 

contables sean más eficientes. 

1.5.2. Nacional  

Requena, P. y Aguirre, C. (2019), en su investigación titulada “Implementación 

de un Sistema Contable para la Empresa de Servicios Mega Point Publicidad y 

marketing E.I.R.L. Con fines de la elaboración de la Información Financiera para una 

adecuada toma de decisiones para el Año 2018”. El presente trabajo, busca enfocar 

la unión de un sistema contable para las organizaciones de servicios para poder hacer 

establecer las ventajas de su utilización, para materia de análisis hemos seleccionado 

la organización de servicios Mega Point Publicidad y Marketing E.I.R.L para el año 

2018. Con objetivos de la preparación de la información financiera para obtener la 

correcta toma de elecciones que requiere la compañía. Para la decisión del problema 
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se ha empleado el enfoque cualitativo, la presente indagación va de lo especial a lo 

general debido a que muestra una reacción investigadora que busca el razonamiento 

y la compresión de un fenómeno. Los primordiales resultados de la integración de un 

sistema contable es obtener la información en el instante que se solicite la 

documentación para lograr tener una buena toma de elecciones. Por lo expuesto 

concluimos que la integración de un sistema contable, es productivo para cada una 

de las organizaciones; debido a que por medio de ello se recibe una mitigación de 

peligros referente a la presentación financiera y tributaria, siendo más posible su 

rendimiento y disminuyendo ocupaciones innecesarias que tienen la posibilidad de 

optimizar con la utilización del sistema contable, debido a que el llevar a cabo un 

sistema contable , netamente un programa contable o ERP, se acomoda a las 

necesidades reales, y da estabilidad de los datos, además posibilita automatizar las 

labores: agiliza los trabajos, ahorra tiempo, la inversión se recuperará de forma fácil 

y su uso es sencillo y moldeable. Además, ayuda a tener una perspectiva más general 

y ordenada de la compañía. 

García, E. (2018), en su estudio titulado, “El Sistema Contable y la Gestión 

Financiera de las Empresas que Fabrican Documentos Valorados para los Bancos” 

muestra un análisis y estudio de la interacción que existe entre el sistema contable y 

la administración financiera que permitiría una administración más eficientes de los 

recursos económicos de las organizaciones que fabrican documentos valorados para 

los bancos, a través del rediseño del programa contable, la carga online de la 

información contable y la capacitación al personal involucrado en el sistema. El 

análisis muestra que, el cambio del sistema contable en una compañía es bastante 

costoso, razón por la cual varios empresarios deciden no hacer la inversión para 

modificar el sistema contable. En conclusión, después de haber contrastado las 

conjeturas planteadas y analizadas las tablas y gráficos producidos en el cuestionario 
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del trabajo de campo tenemos la posibilidad de asegurar que rediseñar el sistema 

contable permitiría, una administración financiera eficiente de las organizaciones que 

fabrican documentos valorados para bancos en Lima metropolitana. 

Maynas, G.; Vásquez, A.; Tapullima, R. (2020), en su tesis nombrada “La 

Contabilidad y su Contribución a la Gestión Financiera en Empresas de 

Transformación de Madera en Manantay”, El objetivo del estudio ha sido difundir el 

valor de la incidencia de la contabilidad en la administración financiera de las 

organizaciones ligadas al rubro forestal de transformación de madera en el distrito de 

Manantay, por medio de reglas metodológicas de las ciencias contables y financieras, 

debido a que estas intervienen a partir de su constitución y organización en marcha, 

en especial en la finanzas que afecta en los propietarios, gerentes y administradores 

para la toma de elecciones, ejemplificando así sea por falta de materia prima, liquidez 

financiera, obsolescencia en las maquinarias, perfeccionando los niveles de 

competitividad en el rubro forestal, ya que una compañía óptima es una organización 

rentable que ayuda en la socio economía poblacional. De igual manera la utilización 

de las tecnologías de la información, sistemas contables ofrece los estados 

financieros de forma adecuada al instante de proponer un plan a extenso o corto 

plazo. 

1.5.3. Local  

Reyes, F. (2019), en su tesis titulada Sistema Contable y su influencia en la 

Gestión Financiera de la Empresa Produce Inspectors of América Chile S.A. Año 2018, 

tuvo como fin primordial establecer la influencia de un sistema contable en la gestión 

financiera de la organización Crea Inspectors of América Chile S.A., año 2018. Para el 

desarrollo del análisis, se utilizaron técnicas como la observación directa, encuesta, 

estudio documental y entrevista a fin de obtener una idea universal de los lineamientos 

que tiene la compañía para la administración financiera y examinar estructuradamente la 
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información elemental concerniente a la compañía. Los primordiales hallazgos presentan 

que al usarse mecanismos manuales y no sistematizados nos llevan al registro inoportuno 

y tardío de procesar la información, teniendo como resultado una mala administración 

financiera, que se ve reflejada en un nivel de apalancamiento en elevado peligro. 

Asimismo, como consecuencia de la integración de un sistema contable, se tiene un 

registro conveniente de los hechos económicos y generación de reportes en tiempo real, 

que posibilita a la gerencia conocer entre otros puntos, las cuentas por cobrar y costear a 

nuestros propios acreedores, puntos relevantes en la toma de elecciones para mejorar la 

administración financiera de la compañía. 

1.6. Marco Teórico 

1.6.1. Sistema Contable 

El Sistema Contable, se encuentra integrado al sistema de información de las 

empresas y tiene como objetivo principal: recopilar datos de origen contable tanto 

internos como externos, procesarlos, el sistema de información contable usa la técnica 

contable de registro de operaciones fundamentadas en la norma contable, elaborar 

información contable y brindar información que sea eficaz para diversos usuarios. 

Compilación de datos de procedencia externa y de procedencia interna. 

Tiene relación con la selección de los códigos y contabilización en los registros, 

como la sistematización, pruebas, coherencia y establecimiento de mecanismos que 

permitan un monitoreo correcto los bienes, derechos, obligaciones, ingresos, costos y por 

ende la obtención de los resultados económicos periódicos.  

En tal sentido, (Daiesquivel, 2017), define a los sistemas contables, como un 

conglomerado coherente, interrelacionado de los hechos económicos de una 

organización, estableciendo mecanismos de control, procesos y sistematización 

confiable, que conlleve a reportar informes contables productivos y eficaces sobre el 
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estado situacional económico y financiero de las organizaciones y por efecto a la 

optimización conveniente de las unidades económicas (parr.1) 

1.6.2. Importancia Sistema Contable 

Este sistema se trasforma en un canal de información que sirve para conocer el 

escenario financiero y económico de la organización, dichos datos representan uno de los 

elementos más importantes para la toma de decisiones por parte de las personas 

responsable del buen funcionamiento de la entidad. Esta información contable va dirigida 

habitualmente a dos grupos de usuarios; los usuarios internos que son los que se 

encuentran dentro de la empresa entre ellos podríamos citar la Junta Directiva, el Director 

General, etc. Usan esta información para la toma de decisiones y para corregir las 

desviaciones si las hubiere, respecto de lo presupuestado y los usuarios externos que son 

quienes se encuentran fuera de la organización y presentan un amplio abanico de intereses 

y necesidades respecto a la información contable, la cual servirá para tomar decisiones 

importantes respecto a las relaciones de negocios con la entidad.  

Para Nuño (2018), sea pequeña o grande la empresa, hoy es día es indispensable 

el empleo de un software contable. Llevar al día la contabilidad de tu empresa puede ser 

un dolor de cabeza. Sin embargo, los programas de contabilidad te ayudarán a reducir tu 

tiempo de trabajo y a tomar buenas decisiones de manera anticipada a cualquier 

acontecimiento. Para ser competencia en el mercado, trabajar de la mejor manera y poder 

estar actualizados igual que nuestras competencias, debemos incorporar a la empresa 

soluciones que nos ayude a mejorar; ente ellas, los softwares contables. Un sistema de 

contabilidad comprende: operaciones que contienen los movimientos de la institución 

esenciales para la información financiera, la figura que se da a las operaciones, los 

registros contables, papeles significativos, información legible y las cuentas importantes 

en los estados financieros, El proceso contable desde la ejecución de un cálculo, hasta su 

registro en el Libro Diario y Mayor, El transcurso de hacer la información financiera. 
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1.6.3. Características del Sistema Contable  

Un Sistema de Contabilidad bien diseñado da control, compatibilidad, flexibilidad 

y una interacción aceptable de costo/beneficio.  

  Control: Un óptimo sistema de contabilidad le da a la gestión control sobre las 

operaciones de la organización los controles internos son los procedimientos 

y métodos que usa un comercio para autorizar las operaciones, defender sus 

activos y afirmar la precisión de sus registros contables.  

  Compatibilidad: Un sistema de información cumple con la pauta de 

compatibilidad una vez que opera sin inconvenientes con la composición, el 

personal, y las propiedades especiales de un comercio en particular”. 

(Martelo, 2008, pág. 5) Da control sobre las operaciones, con procedimientos 

y métodos para defender los activos y garantizar que se registren de manera 

correcta. Compatible pues se labora sin ningún problema con los recursos 

(monetarios y humanos) con en relación a la composición y propiedades de la 

compañía. Debería ser flexible por cualquier acontecimiento que pudiera 

cambiar el diseño del sistema. Por esa razón los sistemas son confiables y 

tienen que adaptarse a la actividad económica de cada comercio. 

Considerando hay más propiedades que ayudan a un sistema contable a ser 

más eficiente y eficaz con la información obtenida con base a los resultados 

de las operaciones a las que la organización se dedica, en medio de las cuales 

se pueden nombrar: 

 Utilidad 

“En este punto tiene que ver el sentido, la relevancia, la autenticidad y la 

comparabilidad de la información, son las cualidades que debería de contener 

la información de un sistema contable, debido a que la representación contable 

de la entidad que encierra la integración de eventos realmente sucedidos y de 
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sus idónea medición según con las normas aceptadas como válidas para el 

sistema, que sea comparable en los distinto puntos de vista del tiempo y que 

mejor posibilita al cliente captar el mensaje, y operar sobre ellas para poder 

hacer sus objetivos económicas”. (Ibarra, 2001, pág. 126). 

Esta característica tiene relación con el valor que debería de tener la 

información que va a crear el sistema, debido a que debería de acomodarse de 

consenso al objetivo de cada cliente, y su utilidad debería de funcionar de 

consenso al contenido que tiene para que la organización logre representar el 

estado de cada una de sus operaciones y que logre llegar a mano de los aliados 

para que logre ser utilizada para tomar sus propias elecciones. 

  Fiabilidad 

“En este punto vemos el proceso de cuantificación contable, debería existir 

la posibilidad, seguridad, objetividad y la verificación de la información contable, 

para que esta información llegue al cliente a tiempo, el sistema y su operación no 

debería de modificar en la época, la información producida se debería obtener 

implementando las mismas normas en la obtención de datos. Su cuantificación y 

representación, salvo si se da necesidad de evolución y perfeccionamiento de la 

información contable con aviso formal a los usuarios; así mismo involucra que los 

principios y normas del sistema no se han distorsionado en el proceso de 

cuantificación, y tal cual asegurar que la información representa la verdad según 

los principios contables principalmente aceptados”. (Ibarra, 2001, pág. 126). 

En relación a lo cual se menciona en el término, la fiabilidad no es más 

que una característica de suma trascendencia en la información contable, debido a 
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que esta es usada por los usuarios que toman elecciones en la entidad, basándose 

en información que suministran los sistemas que esta usa. 

 Provisionalidad 

“La información contable no son hechos plenamente acabados ni 

terminados, y más que una cualidad es una limitación a la precisión que 

representan los estados financieros, que son producidos dada la necesidad de toma 

de elecciones, que impone a la entidad a hacer cortes comúnmente anuales, 

semestrales o trimestrales”. (Ibarra, 2001, pág. 126). 

La información que comentamos tiene relación con una certeza razonable 

de que los hechos ocurrieron de manera conveniente, empero esto no asegura que 

la información suministrada se encuentre independiente de errores, debido a que, 

tienen la posibilidad de existir cifras que no demuestren la precisión de los datos 

contables que se plasman en los Estados Financieros. 

1.6.4. Objetivos de un Sistema Contable 

Las metas de un sistema contable son conservar tu comercio en funcionamiento 

sin inconvenientes, tomar elecciones de negocios informadas y brindar información 

rigurosa que ayude a ver dónde está dónde estuvo y las tendencias donde va a estar. El 

sistema de contabilidad debería ser un instrumento que proporcione información simple 

de comprender en el formato que se ocupe. Entre la información más importante 

poseemos el seguimiento de costos e ingresos cuyo objetivo es hacer una averiguación de 

las ganancias y costos de la organización, los informes debido a que son fundamentales 

para tomar elecciones de negocios, el flujo de trabajo ayuda por medio de la construcción 

de una localización central para la información financiera y los cuestionarios, al final la 

información fiscal ya que los impuestos de negocios son complejos y se debería realizar 
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un seguimiento de las obligaciones tributarias de la compañía, así como lo cual se pagó a 

los programas federales de los empleados, como por ejemplo el seguro social, etcétera. 

(Munroe, 2016). 

1.6.5. Sistemas Contables (tipos) 

 Manuales  

Los Sistemas Manuales se reconocen primordialmente por ser en los que se lleva 

cabo un control físico de cada una de las operaciones contables de una organización; o 

sea, cada una de las transacciones son llevadas a cabo y controladas manualmente 

mediante libros, donde se registra todas las operaciones en relación con la contabilidad 

que hace un negocio. (Guajardo, 2005, págs. 134-135) 

Es importante señalar que, este tipo de sistema, están definidos como una guía que 

se usa para registrar y guardar la información financiera de manera física que contribuye 

al control de las transacciones de la actividad que ejerce la organización. 

 Tipos  

Son cuatro tipos: continental, tabular, el centralizador y las pólizas. Para escoger 

cualquiera de ellos se debería tener en cuenta que estos recursos forman parte integral del 

sistema informativo contable de la organización, el cual es un componente imprescindible 

para la toma de decisiones. (Guajardo, 2005, pág. 135). 

 Libro Diario Continental 

“Principalmente, durante este procedimiento se llevan 2 libros (libro diario 

general y libro más grande general), así como todos esos registros secundarios que ayudan 

a conseguir un mejor funcionamiento”. (Guajardo, 2005, pág. 135). 

 Libro Diario General 

Es un libro en el que se registran cronológicamente cada una de las transacciones 

efectuadas por un comercio según los inicios de contabilidad y en funcionalidad del 
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impacto que estas hayan tenido en las cuentas primordiales de activo, pasivo, capital, 

ingreso y gastos. (Guajardo, 2005, pág. 135). 

Dentro del libro Diario, se obtiene el valor de registrar las transacciones acordes 

al tiempo en que, estas se efectúan, pues se llevan según la normativa de los Inicios de 

Contabilidad Principalmente Aceptados (PCGA) y son importantes las cuentas que se 

están afectando. 

 Libro Auxiliar 

“Son esos libros en los cuales se registran de forma descriptiva las operaciones de 

determinadas cuentas. Dichos libros se llevan para esas cuentas con más desplazamiento 

en una época contable como lo es bancos, consumidores, proveedores e inventarios”. 

(Guajardo, 2005, págs. 136-137). 

Los libros auxiliares es un proceso más del sistema manual que tienen como 

finalidad ser el soporte para registrar esas cuentas que poseen un gran flujo en la 

producción de la compañía. 

 El Libro Mayor General 

Es un libro donde se efectúa un registro personal de los aumentos de o 

disminuciones de cuentas especificas dentro del sistema contable. Por consiguiente, si 

hay 100 cuentas personales todas ellas van a ser famosa como cuenta de mayor. 

(Guajardo, 2005, pág. 138). 

La obra de Más grande se sabe en su mayoría por el registro personal de cada 

cuenta que existe que usen en la compañía. 

 Diario Tabular  

El Procedimiento de este libro tiene la virtud de que, en una sola hoja de trabajo, 

se están afectando de manera directa al diario y al mayor general, debido a que en un solo 

registro se reconocen las operaciones contables de la compañía, así como además se 

acumulan sus saldos y de esta forma se recibe el saldo final del lapso en cuestión. 
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(Guajardo, 2005, pág. 141). Estricta una forma más instantánea a contabilización de las 

operaciones que se operan en la compañía pues ayuda reducir tiempo y trabajo. 

En la organización, durante el estudio no se realiza este procedimiento debido a 

que la proporción de trabajo es más grande por las transacciones que registra la 

organización, y no se tendría una forma más clara y estricta de sus operaciones. 

 Centralizador 

Este consiste en concentrar por concepciones semejantes a las cuentas que maneja 

una compañía para registrar sus operaciones diarias. La virtud de este procedimiento es 

que se llevan libros cotidianos no por cada cuenta que tenga la compañía, sino por cada 

conjunto de cuentas en conceptos semejantes que tenga”. (Guajardo, 2005, pág. 141). 

Esta es una manera eficaz y ejerce de valorar las operaciones de una compañía, lo 

que permite la preparación de la información financiera al cierre de un tiempo. 

 Pólizas 

“En este procedimiento manual existe un archivo por cada operación que haga 

una organización en un tiempo contable, lo que posibilita que, al mismo tiempo, algunas 

personas logren encargarse de los registros contables de la compañía, lo cual permite tener 

en menor tiempo toda la información financiera de la misma. Por consiguiente, la póliza 

es un paso anterior previamente del registro en de la obra diario general y luego en el más 

grande general”. (Guajardo, 2005, pág. 141). 

Las Pólizas, se puede definir, como un procedimiento que permite el registro de 

las operaciones de la organización y expresa la virtud que tiene acorde al tiempo en que 

se registra la información financiera de la misma. 

 Sistema Computarizado 

“Los Sistemas Computarizados, son todos esos en los cuales se hacen las 

operaciones contables de una organización mediante un programa computacional 

especializado en contabilidad, lo que posibilita que todo periodo contable se haga con 



18 
 

 
 

más velocidad que si se llevara a cabo en forma manual. En las medianas y monumentales 

organizaciones es bastante común descubrir esta clase de control gracias a la monumental 

proporción de transacciones que acostumbran hacer, el cual se agiliza una vez que se usa 

esta clase de sistema”. (Guajardo, 2005, pág. 142). 

El sistema computarizado es el que se desarrolla mediante uso del computador y 

base de datos que fueron creados en especial para llevar registros contables de la 

Compañía proporcionando velocidad, exclusión de los precios, así como la facilidad para 

obtener información financiera actualizada. 

 Características 

El criterio fundamental de un programa computacional de contabilidad se 

fundamenta en los procedimientos manuales de registro contable, debido a que 

aquel es el soporte de todo proceso contable. La manera en que funciona una PC 

en el instante de hacer un periodo contable es la siguiente: 

 Captura de transacciones. 

 Método interno. 

 Generación de reportes. 

 Generación de saldos iniciales. (Guajardo, 2005, pág. 142).  

1.6.6. Composición del Sistema Contable 

De acuerdo Navarro (2015) Un sistema contable tiene unas reglas de indagación 

que ayuda a cualquier miembro de la compañía logre entenderla, si bien no es viable que 

toda la gente tenga esta información van a comprender, sin embargo, verán de forma 

esclarecida y breve cual es el estado financiero de la organización. Los cuales son los 

próximos recursos de un sistema contable: Actividad financiera: Significa tener un 

control en el registro de la actividad de la compañía. De esta forma además que la 

contabilidad radica en avanzar la actividad diaria en dinero para lograr captar en qué 

estado está, teniendo que reconocer en los libros de contabilidad. 
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Orden de la información: Es importante consignar un control de la información 

que va obteniendo la organización; debido a que, llevar un orden coherente se nos va a 

hacer difícil ordenar los apuntes contables. Es por esa razón, que está de la obra diario, 

donde apuntan el acceso de dinero, mercancía, materia prima, etcétera. Para después ser 

llevado al libro más grande para fin de año obtener cual ha sido el balance de la 

organización. Así como es fundamental producir un sistema de numeración para las 

facturas, ejemplificando, para saber si permanecen sujetas o no a Impuesto al Valor 

Agregado, además si son consumidores de dudoso cobro o anticipos a cuentas de 

productos que pagaremos después. 

En cualquier ejercicio, estos sistemas ordenan y asignan un costo monetario. 

Además, el resumen de toda la información para que se nos realice más simple laborar 

con ella. 

1.6.7. Contabilidad Financiera 

Es el sistema informativo que enuncia en términos cuantitativos y de dinero las 

transacciones que hace una ente económico, y de esta forma también los acontecimientos 

que la están afectando para proveer información eficaz y confiable a usuarios externos a 

la entidad que se vean interesados en conocer el caso financiero de la misma, o sea esta 

contabilidad comprende la preparación y presentación de los estados financieros para uso 

externos. (Narváez Sánchez & Narváez Ruíz, 2015, pág. 232). 

En este orden de ideas, la Contabilidad Financiera indica como registrar todas las 

transacciones monetarias de la entidad esto debido a que, por medio de esta, se les da a 

los usuarios externos como esta económicamente la compañía la expresa al instante de 

obtener un financiamiento lo mismo que va a servir para la toma de elecciones. 
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1.6.8. Gestión financiera 

Puente (2017), Indica que, gestión financiera son los resultados que nos posibilita 

obtener, conservar y utilizar dinero o por medio de otros aparatos, como tarjetas, cheques, 

etcétera. La administración financiera es un sistema de las ganancias y egresos atribuibles 

al funcionamiento de los fondos en las organizaciones y por ende la productividad 

financiera generada por el mismo. Tenemos la posibilidad de mencionar que la finalidad 

principal de la administración financiera son 2 recursos: la generación de recursos o 

ingresos; así como la eficiencia y efectividad o esfuerzos y exigencias en el control de los 

recursos financieros, para obtener niveles aceptables. 

En este sentido, es ese proceso donde las ganancias y egresos se ven relacionados, 

atribuibles a la ejecución del desempeño de dinero de manera racional en las 

organizaciones y, por lo cual, el rendimiento financiero creado por el mismo criterio. Esto 

posibilita conceptualizar la finalidad primordial de la administración financiera a partir 

de 2 instancias: la generación de recursos o ingresos, incluyendo los aportados por los 

aliados; y en segundo sitio, la efectividad y eficiencia o las exigencias y esfuerzos en el 

control de los recursos financieros, para obtener niveles aceptables y satisfactorios en el 

desempeño (Córdoba, 2012). 

En concordancia con lo anterior, la Gestión Financiera es un grupo de 

procedimientos, sistematizados e interdependientes, dirigidos a planear, acomodar y 

mantener el control de recursos financieros estratégicos accesibles en la institución, para 

asegurar de mejor forma viable la consecución de fines sociales fijados antes y coherentes 

con su tarea. Un grupo de procesos, o sea, una secuencia de pasos y actividades continuas 

e interrelacionadas dirigidas a conseguir eficientemente unos fines o resultados sociales 

finales. 
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1.6.9. Funciones 

Ipanaqué (2014), menciona que la administración financiera posee las siguientes 

funcionalidades: 

Lograr obtener fuentes de financiamiento de mejor productividad para la 

organización. Tomando en cuenta  las tasas de interés, tiempo, maneras, puntos legales y 

coyunturales de las economías de un territorio, así como los elementos financieros de las 

organizaciones. 

El uso acertado de las oportunidades de financiamiento, implementación de los 

excesos de fondos, así como el contar con un elemento financiero equilibrado y óptimo, 

condiciones de productividad y productividad de los negocios. 

La evaluación financiera, como consecuencia de un óptimo estudio de la 

información obtenida afrontando eficazmente el estado situacional financiero de las 

entidades. 

1.6.10. Estudio de Razones Financieras  

Este se realiza por medio de los estados financieros, por el que reportan la postura 

de la organización en la era, empero su costo real es que puede usarse para adivinar las 

utilidades que sirve como punto de inicio para una idónea idealización de las operaciones. 

 Razón de Liquidez 

De acuerdo a lo publicado por Juárez (2014), este apunta que, la disposición de 

recursos óptimos para encarar a las obligaciones financieras por derrotar de una 

organización. Se relaciona a la inmediatez de un activo en ser convertido en líquido de 

una organización, indistintamente de su factibilidad en los mercados. Posibilita a los 

usuarios de la información conocer como los niveles corrientes de los recursos de la 
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organización, disponen de la capacidad para hacer frente sus obligaciones en efectivo en 

un periodo cercano. 

 Razón de Solvencia.  

Para Córdoba (2014), este orienta, que la composición de capital solvencia, 

muestra el grado de adeudo de una entidad en sus financiamientos, o sea, cuanto de los 

fondos son de terceros y que permiten producir ganancias y a la vez, conocer que parte 

del patrimonio de la compañía está comprometido. 

 Razón de Gestión 

 Córdoba (2014), muestra que la productividad de utilizar los fondos de una 

entidad, reflejan el buen uso de los recursos que una organización usa en sus transacciones 

económicas, demostrando la velocidad de la conversión en accesibles. 

 Razón de Rentabilidad  

Juárez (2014), Comunica que, una buena administración organizacional se ve 

reflejada por el grado de las ganancias y la aplicación de los recursos. Los ratios rentables, 

se utilizan en buen funcionamiento de las erogaciones de los fondos que hace una entidad, 

además en la generación de las ganancias y utilidades que se ven reflejados en la 

información económica y financiera. 

1.6.11. Fines de la Gestión Financiera 

La compra eficaz y la utilización eficiente de las finanzas conducen a una 

implementación idónea de las finanzas por la organización. Es la parte sustancial del 

gerente financiero. Por consiguiente, el gerente financiero debería decidir las metas 

básicas de la administración financiera. Las metas de la administración financiera tienen 
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la posibilidad de separarse en la maximización de las ventajas y la maximización de la 

riqueza (Paramasivan y Subramanian, 2016). 

1.6.12. Maximización de los Beneficios 

Paramasivan y Subramanian (2016), menciona que el propósito primordial de 

cualquier tipo de actividad económica es obtener ganancias. Una organización de 

negocios además está en funcionamiento primordialmente destinados a obtener 

ganancias. El beneficio son las técnicas de medición para comprender la eficiencia del 

comercio de la inquietud. La maximización del beneficio es además el enfoque clásico y 

estrecho, que muestra, maximiza el beneficio de la inquietud. La maximización del 

beneficio se basa en las próximas propiedades relevantes. 

La maximización del beneficio se llama además como maximización de la 

cotización por acción. Esto conduce a maximizar la operación del comercio para la 

maximización del beneficio. 

Objetivo final de la compañía es obtener ganancias, por consiguiente, estima cada 

una de las maneras probables para incrementar la productividad de la inquietud. 

El beneficio es el parámetro de medición de la eficiencia de la compañía. De esta 

forma que muestra toda la postura de la compañía. 

Las metas de maximización de beneficios ayudan a minimizar el peligro del 

comercio. 

1.6.13. Alcances de la Gestión Financiera 

El enfoque de administración financiera mide el alcance de la administración 

financiera en varios campos, que integran la parte sustancial de las finanzas. La 

administración financiera no es un criterio revolucionario sino evolutivo. La definición y 
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el alcance de la administración financiera cambiaron de un lapso a otro y ha aplicado 

distintas creaciones. Los aspectos teóricos, el enfoque de la administración financiera 

tienen la posibilidad de separarse en 2 enormes piezas (Paramasivan y Subramanian, 

2016).  

1.6.14. Importancia de la Gestión Financiera 

Según Paramasivan y Subramanian (2016), Finanzas es el factor esencial de la 

organización empresarial, de esta forma además requiere llevar a cabo con el requisito de 

la organización. Cada inquietud empresarial debería conservar la porción idónea de 

financiación para su buen desempeño de la compañía y además conservar el comercio 

con cuidado para poder hacer el propósito de la organización. La meta del comercio se 

puede conseguir únicamente a través de la gerencia eficaz de finanzas. No tenemos la 

posibilidad de descuidar el valor de las finanzas en cualquier instante y en cualquier 

situación. 

1.6.15. Planeación Financiera 

La administración financiera ayuda a decidir la necesidad financiera de la 

organización y lleva a tomar la organización financiera de la inquietud. La planeación 

financiera es una gran parte de la inquietud empresarial, que ayuda a la promoción de una 

compañía. (Paramasivan y Subramanian, 2016). 

1.6.16. Adquisición de Fondos 

En esta se involucra la compra de las finanzas correctas para el comercio. Obtener 

los fondos necesarios lleva a cabo una gran parte de la administración financiera, que 

involucran viable fuente de financiación a un precio mínimo (Paramasivan y 

Subramanian, 2016). 
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1.7. Definición de Términos Básicos 

1.7.1. Estado Financiero 

 Palomares y Peset (2015), dice que: la actividad empresarial crea numerosa 

información de diversos tipos: a partir de datos sobre sus fines hasta lo referentes servicios 

y productos que da a los diferentes clientes, y los individuos que intervienen en su 

compañía, esta información tiene por objetivo informar sobre su actividad económica. 

1.7.2. Estado de Resultados 

 Lizarraga y Sánchez (2015), muestra que tiene una naturaleza dinámica 

recopilando los diversos tipos de costos e ingresos ocurridos en el lapso del lapso. 

Deducimos, entonces, que es el estado de desplazamiento económico que muestra el 

rendimiento que se recibe de la entidad, en el ejercicio postulado. 

1.7.3. Liquidez 

Flores (2014), indica que: la disponibilidad para consumar las obligaciones 

corrientes, se establece con base a los recursos que componen los activos y pasivos 

corrientes, la disponibilidad de efectivo nos muestra la capacidad que tiene una entidad 

para afrontar a sus obligaciones que permanecen por derrotar en un plazo cercano. 

1.7.4. Productividad 

 Flores (2014). La presente ratio da a conocer: que, la tendencia conveniente, 

desfavorable o constante de los resultados periódicos de una compañía. 

Córdoba (2014) establece que la productividad como la gestión de la eficiencia 

por medio de su rendimiento originado de sus ventas sobre su inversión, son considerados 

para un más grande control de sus precios y costos originados de sus operaciones y de 

esta forma cambiar las ventas en ganancias. 

1.7.5. Ratio.  

Ortiz (2015), se basa en equiparar dos o más porciones demostrando el caso 

financiero de una entidad, comenzando de los múltiples elementos que influyen en su 
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resultado; o sea las partidas que tienen dentro los recursos del activo, pasivo, patrimonio, 

costos e ingresos de los informes financieros. 

1.7.6. Peligro de Liquidez 

 Flores (2015) define como “riesgo de liquidez eventualidades en que una 

organización obtenga exceso de resultados negativos gracias a la comercialización de 

bienes con rebajas concedidas no usuales y de trascendencia significativa, con el objetivo 

de obtener fondos líquidos para afrontar a sus compromisos con sus acreedores. 

 

1.8. Hipótesis 

1.8.1. Planteamiento de la Hipótesis 

El Sistema Contable, repercute significativamente en la Gestión Financiera de la 

Empresa G & S Laboratory S.R.L, año 2020. 
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II. Materiales y Métodos 
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2.1.  Tipo De Investigación 

2.1.1. Tipo de diseño de investigación 

2.1.1.1. Descriptivo. - Es descriptivo porque, se va a observar y describir 

el comportamiento de las variables de estudio y su interrelación.  

2.1.1.2.  No Experimental. - Es no experimental porque, no se hará 

manipulación o variación de los datos obtenidos. Los hechos o fenómenos serán 

observados y descritos tal cual fueron encontrados.  

2.1.1.3. Corte Transversal. - Es de corte transversal, porque se analiza los 

datos de las variables de estudio en un periodo de tiempo determinado.  

2.1.2 Material de estudio    

2.1.3. Población.  

Está conformada por el total de personas que, trabajan en la parte financiera de la 

empresa G & S Laboratory S.R.L, siendo un total de doce personas que, pertenecen al 

Área de Contabilidad. 

2.1.4. Muestra.  

Está conformada por el mismo personal que trabaja en la Oficina de Contabilidad.  

2.1.5. Técnicas, procedimientos e instrumentos 

2.1.6. De recolección de información 

Se utilizará, como instrumento de recolección de datos, el cuestionario y como 

técnica la encuesta, para la presente investigación.  
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2.1.7.  De procesamiento de información 

El procesamiento de la información será procesado en Excel para obtener las 

figuras y tablas, y además, se hará uso del Programa SPSS para obtener el nivel de 

confiabilidad de los datos obtenidos y el análisis descriptivo de cada variable de estudio.  

2.2. Variables: 

Variable Independiente – Sistema Contable 

Variable Dependiente – Gestión Financiera 

2.2.1. Operacionalización de variables 
 

Tabla 1 Operacionalización de variables 

Variables 

de estudio 

Definición 

 Conceptual 

 Definición 

Operacional 

 Dimensión 

 

Indicadores Escala de 

Medición 

Nominal 

Sistema 

Contable 

De acuerdo a lo establecido 

por Rojo (2015) El sistema 

contable es un grupo de 

principios y reglas que 

admiten el conocer y 

significar correctamente a la 

institución, las transacciones 

y operaciones que implican a 

la empresa. 

La medición de este se 

realizará por medio de 

las cuentas por cobrar, 

cuentas por costear, el 

N° operaciones de 

transacciones 

concebidos y 

efectividad de los 

hechos indicados. La 

evaluación se realizará 

por medio de una guía 

de entrevista y un 

cuestionario 

 

 

Registros 

Contables 

- Nivel de medición de 

las Cuentas por 

cobrar/clientes. 

- Nivel de medición de 

Cuentas por 

pagar/proveedores. 

- N° de transacciones 

del sistema. 

- Nivel de Eficiencia 

del Sistema 

 

 

 

 

Nominal 

 

 

 

 

Gestión 

Financiera 

 

 

 

 

 

 

 

 

El autor Tanaka (2015) 

Expresa que, esta gestión usa 

diferentes procesos que 

conlleven examinar los 

índices rentables de las 

empresas. Por lo cual aporta  

información preciada para 

dictaminar la utilización de 

los recursos de manera eficaz, 

invirtiendo y generando 

riqueza para una optimización 

sostenida de las entidades u 

empresas, contribuyendo al 

conseguir de sus fines 

trazados y metas fijadas. 

Esta variable será 

evaluada por medio de 

razones financieras de 

rentabilidad, solvencia y 

rotación. Este 

reconocimiento ha sido 

implementando una 

revisión documental ( 

informes financieros 

2018) 

 

 

Estado de 

Situación 

Financiera 

 

 

Estado de 

Resultados 

- Ratio Liquidez. 

- Ratio Solvencia. 

- Ratio Rentabilidad 

 

 

 

 

 

Razón 
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III. RESULTADOS 
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3.1. De la Empresa 

La Empresa G & S Laboratory S.R.L que, forma parte del objeto de estudio de la 

presente investigación, es un centro especializado dedicado al desarrollo de ensayos de 

laboratorio y campo en mecánica de suelos, mecánica de rocas, control y concreto y monitoreo, 

agregados, geofísicos y calidad de agua, aire, suelos y ruidos. Además, la compañía realiza el 

control y aseguramiento de la calidad de los procedimientos utilizados para la obtención de los 

resultados analíticos, están basados principalmente en los lineamientos establecidos en las 

vigentes Normas Técnicas Peruanas (NTP), Normas Internacionales (American Association of 

State Highway and Transportation Officials (AASHTO), American Society for Testing of 

Materials (ASTM) y otras normas internacionales según sea el caso. 
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3.2. Encuesta realizada 12 empleados del área de contabilidad de la empresa G & 

S Laboratory S.R.L 

 Las Variables están enfocadas en el Objetivo general el cual es, Determinar el Sistema 

Contable y su repercusión en la Gestión Financiera en la empresa G & S Laboratory S.R.L.  

2020. 

Variable N° 1 Sistema Contable  

Objetivo Específico N° 1 Diagnosticar las deficiencias del Sistema Contable en la 

Empresa G & S Laboratory S.R.L. 

1. ¿Ha oído sobre las “Herramientas TIC” (tecnología de la información y 

comunicación)? 

Figura 1 Ha oído sobre las “Herramientas TIC” 

 

    

 

 

 

 

 

    

 

 

    

   

 

 

Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

    

La Figura 1 pone en evidencia el resultado de la encuesta, donde se observa que el 58% 

de los encuestados señaló que Sí ha oído sobre la existencia de las “Herramientas TIC”, 

mientras que un 25% indicó que Tal vez y un 17% que No. 

SI
58%

NO
17%

TAL VEZ
25%
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2. ¿Ud. Cree que la gestión de la información en un negocio debe ser rápida y segura? 

Figura 2 Gestión de información en un negocio debe ser rápida y segura 

 

 

 

 

 

 

     

    

    

 

 

 

 

 

 

   

 

 

   Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

    

 

Se puede observar en los datos de la Figura 2 que el 92% de los encuestados manifestó 

que Sí cree que la gestión de información en un negocio debe ser rápida y segura. 

 

 

 

 

 

 

 

SI
92%

TAL VEZ
8%
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3. ¿Cree Ud. que El Sistema Contable Utilizado es eficiente? 

Figura 3 El Sistema Contable Utilizado es eficiente 

 

 

 

 

 

 

   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

   

 

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Figura 3 se refleja que un 50% de los 

encuestados indicó que el Sistema contable utilizado es eficiente. En contraparte a esto un 42% 

manifestó que No. 

 

 

 

 

 

 

SI
50%NO

42%

TAL VEZ
8%
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4. ¿Cree Ud. que la Empresa debe realizar capacitaciones continuas acerca del 

manejo del sistema contable? 

Figura 4 La Empresa debe realizar capacitaciones continuas acerca del manejo del sistema contable 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

   

 

En la Figura 4 se aprecia que el 83% de la población indicó que la empresa Sí debe 

realizar capacitaciones continuas acerca del manejo del sistema contable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SI
83%

TAL VEZ
17%
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5. ¿Cree Ud. que es importante realizar una Actualización continua de la base de 

datos? 

Figura 5 Actualización continua de la base de datos 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

 

   

Se observa en la figura 5 que, el 69% Sí cree que es importante la realización de una 

actualización continua de la base de datos. 

 

 

 

 

 

 

SI
69%

TAL VEZ
31%



37 
 

 
 

Objetivo Específico N° 3 Describir los procedimientos del Sistema Contable, en la 

Empresa G & S Laboratory S.R.L. 

6. ¿La información contable de la empresa se presenta de forma oportuna? 

Figura 6 La información contable se presenta en forma oportuna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

   

Como se observa en la Figura 6 un 46% de los encuestados respondió que Sí la 

información contable de la empresa se presenta de forma oportuna.  

 

 

 

 

 

SI
46%

NO
18%

TAL VEZ
36%
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7. ¿Considera que el mejorar el Sistema Contable aumentará la rentabilidad de la 

empresa? 

Figura 7 Mejorar el sistema contable aumentará la rentabilidad de la empresa 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

    

De acuerdo a lo indicado en la figura 7 el 58% dijo que considera que, mejorar el 

Sistema Contable aumentará la rentabilidad de la empresa. 

 

 

 

 

 

SI
58%

NO
17%

TAL VEZ
25%
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8. ¿Cree Ud. que el Sistema Contable ayude con la gestión de la empresa (compras, 

ventas, inventarios, entre  otros)? 

Figura 8 El Sistema Contable ayude con la gestión de la empresa (compras, ventas, inventarios, entre  

otros) 

 

 

 

 

 

    

    

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

   Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

    

La figura 8 evidencia que el 67% de la población encuestada afirmo que el Sistema 

Contable sí ayuda con la gestión de la empresa. 

 

 

 

 

SI
67%

NO
0%

TAL VEZ
33%
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9. ¿Considera que el sistema contable es importante para lograr los objetivos de la 

empresa? 

Figura 9 El sistema contable es importante para lograr los objetivos de la empresa 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Personal de oficina del Área de Contabilidad  

  

Según lo observado en la figura 9 el 75% del personal encuestado considera  que 

Sí es importante el sistema contable para lograr los objetivos de la empresa. 

 

 

 

 

SI
75%

NO
0%

TAL VEZ
25%
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Variable  2 Gestión Financiera  

Objetivo Específico N° 2 Identificar la Gestión Financiera, utilizando las normas 

institucionales en la Empresa G & S Laboratory S.R.L 

Para examinar la gestión financiera, se utilizó la técnica del análisis documental, 

para lo que se facilitó el Estado de Situación Financiera de la entidad a diciembre del 

Año 2019, se creyó conveniente  hacer la investigación a través de  razones financieras, 

como son los ratios de liquidez; ratios de solvencia y ratio de productividad, para 

evaluar si la empresa  consigue encarar a sus obligaciones a corto y largo plazo 

empleando los fondos de corto y largo plazo, en esta situación, los ratios se limitan a un 

estudio del activo corriente y el pasivo corriente. Los rangos aceptados son entre 1 a 2, 

a medida que máximo sea el resultado, ésta sugiere una más liquidez de la organización. 

Según técnica empleada, se obtuvieron estos resultados: 

Tabla 2  Razones financieras — Liquidez Corriente 

Ratio Clasificación Fórmula        Desarrollo        Resultado            Act. 

 

Ratio de                                    Act Corriente 1’332,408.45     1.23 
Liquidez corriente 

Liquidez Pasivo 1’080,707.73 

Corriente 

 
 

Nota. Estado de situación financiera de la empresa.  

 

Conforme con la tabla 2, se observa que el ratio de liquidez corriente evidencia que 

la compañía cuenta con S/. 1.23 de su activo corriente para hacer efectivo los pagos de 

las deudas a corto plazo, ahora bien, el ratio se encuentra en el rango autorizado, no 

obstante se encuentra muy cerca a uno, lo que resulta muy arriesgado para la 

organización, ya que esta podría a mediano plazo, entrar en un estado de insolvencia. 
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Tabla 3 Razones financieras Capital de Trabajo 

Ratio Clasificación     Fórmula Desarrollo        Resultado 

 

 

 
Nota. Estado de situación financiera de la empresa.  

 

En la tabla 3 se logra observar que la compañía dispone de un fondo de maniobra de S/. 

256,706.73. O sea, los recursos accesibles después de encarar los compromisos a corto plazo, 

no son suficientes para hacer grandes inversiones que garanticen altos márgenes de 

productividad, resultando expuesta la compañía a resultados inciertos y por ende el personal 

que dispone de la información, escudriñen nuevas oportunidades de negocios. 

Tabla 4 Razones financieras — Apalan. Financiero o solvencia 

Ratio    Clasificación     Fórmula      Desarrollo           Resultado 

 

 

 

Nota. Estado de situación financiera de la empresa.  

 

De acuerdo a lo observado en la tabla 4, el pasivo total alcanza el 81% de los activos. 

Esto quiere decir que, únicamente el 19% de las inversiones son financiadas con capitales 

propias, lo que sugiere un financiamiento mayor por terceros y, por consiguiente, un riesgo 

mayor y una menor solvencia de la compañía. 

 

 

 

 

                                        1’332,409.45 –      

Ratio de         Capital de Trabajo        Actv. Cte.-              1’075,707.72 

Liquidez                                               Pasv. Cte.                                          256,706.73 

       

                                          

Ratio de                Solvencia                  Pasivo Total         1’075,707.72 

 Solvencia                                                    Activo Total.         1’332,409.45 –              0.80 
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Tabla 5 Razones financieras — Margen de utilidad neta 

Ratio    Clasificación     Fórmula      Desarrollo           Resultado 

 

 

 

Nota. Estado de situación financiera de la empresa.  

 

Dentro de la tabla 5 se logra identificar que por cada sol en ventas que obtiene la 

organización no existe disponibilidad de utilidad, ya que, en el este periodo, los resultados 

después de deducir todos los costos, obligaciones tributarias y laborales presentan pérdidas, lo 

que no es alentador para los accionistas de la empresa, toda vez que sus inversiones están en 

peligro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                          

Ratio de                Utilidad neta           Utilidad Neta          -105,752.32 

Rentabilidad                                               Ventas Netas            314,972.25               0 
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IV. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

Luego de haber recolectado los datos en la encuesta realizada a 12 empleados del área de 

contabilidad de la empresa G & S Laboratory S.R.L, analizado los datos de la gestión financiera 

de la misma y tomando en cuenta el Objetivo General, Determinar el Sistema Contable y su 

repercusión en la Gestión Financiera en la empresa G & S Laboratory S.R.L.  2020., dando 

respuesta a la a hipótesis planteada de la investigación, se obtuvieron los siguientes resultados: 

Después de haber llevado a cabo el diagnóstico de las deficiencias de los procesos del 

registro contable de la organización, por medio de las técnicas de la entrevista, observación y 

encuesta, se considera que el uso de Excel en los sistemas de información parece no ser 

suficiente para registrar y procesar oportunamente los hechos económicos inherentes a la 

administración empresarial, de la misma forma que se ha examinado, si bien, es fundamental 

el cumplimiento de las obligaciones tributarias, además los es en más grande intensidad la 

administración financiera, ya que los usuarios de la información, necesitan oportunamente 

conocer el estado económico y financiero para la toma de decisiones. En tal sentido, en el 

planeta presente, la utilización de las tecnologías de la información y comunicación (TIC) se 

ha vuelto imprescindibles en el empresariado, de la misma forma que lo demuestran los 

resultados conseguidos, es de imperiosa necesidad la utilización de un sistema contable que 

posibilite sistematizar los registros y por ende obtener información en tiempo real. En este 

sentido, Reyes y Salinas (2015), es su estudio llegan a la conclusión de que, los reportes de 

contabilidad realizados a mano, muestran un déficit en la actualidad en lo relacionado a los 

procesos contables de la organización de la Biblioteca digital, unidad de sistema e información, 

siendo las tareas de gestión y contabilidad bastante complejas para revisar la autenticidad de 

las transacciones generadas por la entidad, encontrando riesgos de manipulación de los 

recursos, hurtos desvío de fondos y demás puntos en deterioro en la entidad. 

Luego de observar y analizar la gestión financiera de la compañía por medio de los 

ratios financieros, se observa que los niveles de solvencia financiera para el corto plazo no son 
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los suficientes, encontrándose en peligro el cumplimiento de las obligaciones con los 

acreedores, asimismo, los recursos accesibles para crear más grandes inversiones no son los 

suficientes conllevando a menores índices de productividad. Sin embargo, el nivel de 

apalancamiento muestra un más grande peligro financiero, ya que existe un más grande 

financiamiento de las inversiones a causa de terceros y en menor cantidad de los accionistas. 

Los resultados anteriormente asignados no son de entendimiento acertado de los 

usuarios, toda vez que al no contar la organización con un sistema de información contable 

eficiente, trae como resultado que los accionistas y la gerencia obtenga resultados a destiempo 

y por ende tomen elecciones empresariales inadecuadas, que no permiten utilizar medidas 

correctivas en tiempo real. Al respecto Toro (2014), sugiere que el campo empresarial progresa 

en tiempo real, gracias a los adelantos de las tecnologías de información y 

comunicación(Tic’s), conllevando a que los expertos sumidos en las ciencias contables vayan 

conforme a esta nueva corriente de avanzada en el planeta, siendo la contabilidad el ente 

generador de las informaciones financieras en los negocios empresariales, deben mostrar su 

habituación a los nuevos adelantos y cambios que pide el planeta de hoy, permitiendo ayudar 

a que las organización sean más competitivas en un ámbito globalizado. 

De acuerdo al estudio, análisis documental y la entrevista se da respuesta a la 

Hipótesis planteada en la investigación, se afirma que el Sistema Contable, repercute 

significativamente en la Gestión Financiera de la Empresa G & S Laboratory S.R.L, año 

2020. 
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V. CONCLUSIONES 

1. Se determinó que el Sistema Contable repercute  significativamente en la Gestión 

Financiera en la empresa G & S Laboratory S.R.L., por lo que el correcto manejo de un 

sistema contable, produce beneficios y optimización en la administración financiera de 

la organización, esto debido al registro acertado y metódico de las transacciones, dando 

cabida a que los usuarios internos y externos el razonamiento de la información 

financiera adecuada, tomando elecciones más convenientes con la organización 

empresarial. 

2. Se diagnosticó una serie de deficiencias en el sistema contable de la empresa, es por 

ello que se concluye, que el manejo manual y parcial de los sistemas de información, 

se vuelven insuficientes para el registro y procesamiento oportuno de las acciones 

económicas vinculadas a la administración empresarial, pues los usuarios que tratan la 

información, no conocen oportunamente el estado económico y financiero lo cual 

incide directamente en la toma de decisiones. 

3. Se identificó la Gestión financiera utilizando las normas institucionales, por lo tanto, 

los resultados del estudio de dicha gestión de la organización, por medio de los ratios 

financieros, ponen en evidencia que los niveles de liquidez financiera a corto plazo no 

son los suficientes, así como el nivel de apalancamiento muestra un enorme conflicto 

financiero, pues existe un mayor financiamiento de las inversiones por terceros y en 

menor cantidad de los accionistas. 

4.   Se describió el proceso del sistema contable de la empresa, en el cual se infiere que 

los sistemas contables, admiten un registro conveniente de los hechos económicos que 

se crean día a día en la organización, regulando los procesos, concibiendo reportes en 

tiempo real, conocer el funcionamiento y control de las cuentas por abonar a los 
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acreedores, así como las por cobrar a los consumidores, puntos importantes en la 

administración financiera de toda organización empresarial. 
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VI. RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda determinar que la entidad lleve a cabo la actualización del 

equipamiento informático conforme a los nuevos cambios tecnológicos y sistemas de 

información, adquiriendo programas acordes a las necesidades del servicio que presta a sus 

consumidores. 

2. Se recomienda diagnosticar los procesos contables de la compañía, y la misma 

tendrá que aplicar estrategias persistentes de optimización y desarrollo del programa contable 

implementado y actualizado todo esto para tomar decisiones oportunas. 

3. Se recomienda identificar que la gerencia de la organización cuente con la 

ejecución periódica del estudio de los estados financieros por medio de ratios, con el objetivo 

tener conocimiento oportuno los estados de solvencia y niveles de adeudo de la organización 

empresarial. 

4. Se recomienda que la alta gerencia, lleve a cabo lineamientos de capacitación y 

preparación continua de su recurso humano, puliéndolos en el manejo idóneo y sofisticado de 

los métodos de los programas computarizados. 
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Anexo: 1 Guía de Encuesta   

Está encuesta tiene como finalidad conocer la situación del Sistema contable 

utilizado por el área de contabilidad de la empresa G & S Laboratory S.R.L marque 

con un aspa la respuesta que considere apropiada a cada situación que se le plantee. 

Todas las situaciones presentadas deben ser correspondidas. 

N° Ítems  SÍ NO TAL VEZ 

1 

¿Ha oído sobre las “Herramientas TIC” 

(tecnología de la información y 

comunicación)? 

    

2 

¿Ud. Cree que la gestión de la información en 

un negocio debe ser rápida y segura?    

3 
¿Cree Ud. que El Sistema Contable Utilizado 

es eficiente? 
   

4 

¿Cree Ud. que la Empresa debe realizar 

capacitaciones continuas acerca del manejo del 

sistema contable? 

   

5 
¿Cree Ud. que es importante realizar una 

Actualización continua de la base de datos? 
   

6 

¿La información contable de la empresa se 

presenta de forma oportuna? 
   

7 

¿Considera que el mejorar el sistema contable 

aumentará la rentabilidad de la empresa? 
    

8 
¿Cree Ud. que el Sistema Contable ayude con 

la gestión de la empresa (compras, ventas, 

inventarios, entre  otros)? 

     

9 
¿Considera que el sistema contable es 

importante para lograr los objetivos de la 

empresa? 
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Anexo 2: Matriz de consistencia 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 
 

TÍTULO 

 

PROBLEMA  

 

OBJETIVOS  

 

HIPÓTESIS 

 

VARIABLES  

 

DIMENSIONES 

 

TÉCNICA E 

INTRUMENTO 

 

INDICADORES  

  

EL SISTEMA 

CONTABLE Y 

SU 

REPERCUSIÓN 

EN LA 

GESTIÓN 

FINANCIERA 

DE LA 

EMPRESA G & 

S 

LABORATORY 

S.R.L. 2020. 

 

¿De qué 

manera el 

Sistema 

Contable 

repercute en la 

Gestión 

Financiera de 

la Empresa G 

& S 

Laboratory 

S.R.L. 2020? 

Objetivo General 

Determinar el Sistema 

Contable y su repercusión 

en la Gestión Financiera 

en la empresa G & S 

Laboratory S.R.L.  2020. 

 Objetivo Especifico  

Diagnosticar las 

deficiencias del Sistema 

Contable en la Empresa G 

& S Laboratory S.R.L. 

Identificar la Gestión 

Financiera, utilizando las 

normas institucionales en 

la Empresa G & S 

Laboratory S.R.L. 

Describir los 

procedimientos del 

Sistema Contable, en la 

Empresa G & S 

Laboratory S.R.L. 

 

 

El Sistema 

Contable, 

repercute 

significativamente 

en la Gestión 

Financiera de la 

Empresa G & S 

Laboratory S.R.L, 

año 2020. 

V.I.   

Sistema 

Contable 

 

 

 

 

Gestión 

Financiera 

 

 

Registros 

Contables 

 

 

Estado de 

Situación 

Financiera 

 

 

Estado de 

Resultados 

Técnica 

  Análisis  

documental  

 Observación   

Instrumento 

 Encuesta  

 

- - Nivel de medición 

de las Cuentas por 

Cobrar/clientes. 

- - Nivel de medición 

de Cuentas por 

Pagar/proveedores. 

- - N° de transacciones 

del sistema. 

- - Nivel de Eficiencia 

del Sistema 

 

 

 

 

 

- - Ratio Liquidez. 

- - Ratio Solvencia. 

- - Ratio Rentabilidad 
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